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Resumo: Um importante fator na determinacdo da qualidade da banana, a ser comercializada, é a coloragao da casca, que
serve como referéncia para se estabelecer, com certa precisao, o estadio de maturagao dos frutos. Desta forma, este trabalho
teve como objetivo determinar, por meio datécnica de mapa de preferéncia, a aceitacao sensorial, em relacao a cor de banana
“prata ana”. Foram utilizados frutos provenientes de um bananal comercial de Janatiba/MG. Os frutos foram colhidos nos
estagios de maturacao 4 (fruto com casca mais amarelo do que verde), 5 (fruto amarelo com as extremidades verdes) e 6 (fruto
totalmente amarelo). Apos a colheita foi realizada uma sele¢do prévia dos cachos e pencas, eliminando-se os frutos com
defeitos que poderiam influenciar, negativamente, a qualidade dos mesmos. Os cachos foram subdivididos em buqués com
cinco frutos e estes foram lavados com dgua e detergente neutro. Os buqués foram acondicionados em bandejas plasticas de
acordo com o estadio de amadurecimento e transportados para um supermercado local, onde foram submetidos a avaliagao
sensorial. A inten¢do de compra dos consumidores foi avaliada em uma escala linear horizontal ndo estruturada de 9
centimetros, composta de duas ancoras nas extremidades com 130 consumidores. Os resultados foram analisados via mapa
de preferénciainterno. A separacao espacial das amostras de banana sugeriu a existéncia de trés grupos de acordo com a
aceitacao das mesmas. As amostras de banana que obtiveram aceitagao porum maior niimero de consumidores foramas que
os frutos se encontravam nos estadios de amadurecimento 5 e 6. A distribuicao dos consumidores demonstrou que a
aceitacao foi bastante homogénea, indicando que houve definicao de preferéncia dos consumidores por amostras no estadio
de amadurecimento 6.

Palavras-chave: Musa spp, aceitacdo sensorial e consumidor.

Abstract: Animportant factorin the determination ofthe quality of the banana to be marketed is the coloration, thatis good
asreference to settle down, with certain precision, the stadium of maturation of the fruits. This way, this work had as objective
to determine through the technique of preference map, the sensorial acceptance, in relation to the banana color ‘ prata and’.
Fruits were used of coming of a commercial banana plantation of Janatiba/MG. The fruits were picked in the stadiums of
maturation 4 (fruit with more yellow than green peel), 5 (yellow fruit with the green extremities) and 6 (fruit totally yellow).
Afterthe crop it was accomplished a previous selection of the bunches and hands, being eliminated the fruits with defects that
could influence the quality of the same ones negatively. The bunches were subdivided in bouquets with five fruits and these
were washed with water and neutral detergent. The bouquets were conditioned in plastic trays in agreement with the
ripening stadium and transported for a local supermarket, where they were submitted to the sensorial evaluation. The
intention of the consumers’ purchase was not evaluated in a horizontal lineal scale structured of 9 centimeters, composed of
two anchors in the extremities with 130 consumers. The results were analyzed through internal preference map. The space
separation of the banana samples suggested the existence of three groups in agreement with the acceptance of the same
ones. The banana samples that obtained acceptance for a larger number of consumers the fruits that met in the stadiums of
ripening 5 and 6 were. The consumers’ distribution demonstrated that the acceptance was plenty of homogeneous, indicating
that there was definition of the consumers’ preference for samples in the stadium of ripening 6.
Key-words: Musa spp, sensorial acceptance and consumer.
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Introdugao

A banana € a fruta fresca de maior consumo no mundo.
Origindria da India é rica em agticares e vitaminas A, B e C
(Baldry etal., 1981). Além do seu valor nutritivo, contribui,
ainda, para seu alto consumo a auséncia de suco, auséncia
de sementes duras e sua disponibilidade durante o ano
inteiro. O consumo “per capita” em paises produtores de
banana é muito alto; no Brasil chega a 34 Kg/habitante/ano

(Alvares etal., 2004).

Um importante fator na determina¢ao da qualidade da
banana, a ser comercializada, é a coloracdo, que serve como
referencial para se estabelecer, com certa precisdo, o estadio
de maturagao dos frutos (Chitarra e Chitarra, 2005). No
decorrer do amadurecimento, sua cor passa de verde a
amarelo, devido a gradual degradagao da clorofila, pela acao
enzimdtica, permitindo que os carotenoides tornem-se mais
evidentes (Matsuura, et al., 2002). As variacdes nos
procedimentos da maturagdo estdo relacionadas com o grau
da corda casca, juntamente com os teores de amido e aglicar;
sugerindo, desta forma, o uso da mudanca de coloragao,
como um guia do amadurecimento (Silva et al., 2003).

O mercado consumidor representa, atualmente, um
segmento extremamente exigente em qualidade. Entretanto,
o conceito de qualidade é amplo e algumas vezes subjetivo,
variando entre mercados. A aparéncia (tamanho, forma,
coloracdo, brilho, auséncia de defeitos), o sabor,0 aromaea
firmeza dos alimentos sdo os primeiros atributos avaliados
pelo consumidor no momento de sua aquisicao (Minim e
Dantas, 2004). A aplicacao de métodos sensoriais permite
determinar se o desempenho do produto é satisfatério,
quando esse estd nas maos do consumidor. Para alcangar o
sucesso e a competitividade no mercado, o produto deve
satisfazer as expectativas do consumidor. Os testes de
aceitacao ou afetivos requerem equipe com grande ntiimero
de participantes que representem a populacdo de
consumidores atuais ou potenciais do produto.

Os resultados de testes afetivos (testes com consumidores)
vém, tradicionalmente, sendo avaliados por andlise de
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variancia univariada (ANOVA) e testes de comparagao de
médias, comparando-se a aceitagdo média entre produtos.

Segundo Polignano et al. (2000), esta analise global,
considerando conjuntamente as avaliagoes de todos os
consumidores, implica em assumir que todos apresentam
0 mesmo comportamento, desconsiderando suas
individualidades. Cita, ainda, que os dados podem nao
estar sendo bem visualizados, a ponto de se perder
informagdes interessantes sobre diferentes segmentos de
mercado.Atécnica de Mapa de Preferéncia pode solucionar
este problema, e, também, permitir a associacdo da
impressao que os consumidores tém de um produto com
suas caracteristicas sensoriais.

Com a finalidade de analisar os dados afetivos, levando-se
em consideracdo a resposta individual de cada consumidor
e ndo somente a média do grupo de consumidores que
avaliaram os produtos, foi desenvolvida a técnica intitulada
Mapa de Preferéncia que tem sido largamente utilizada
por cientistas da area de analise sensorial (Behrens et. al.,
1999).

A percepcdo sensorial desempenha uma funcgao
importante no comportamento de compra do consumidor.
Por essa razao, existe um impulso consideravel para se
compreender melhor o comportamento do consumidor,
visando desenvolver medidas rdpidas e confiaveis para
suas respostas relacionadas aos produtos (Minim e Dantas,
2004). A aplicacao de novos métodos sensoriais permite
nao s6 determinar se o desempenho do produto é
satisfatoério, quando estd nas maos do consumidor; mas,
também, conhecer as tendéncias de consumo, as
expectativas em relacao as novas tecnologias e novos
produtos, contribuindo, assim, para o sucesso e a
competitividade do produto no mercado.

Tendo em vista estas consideracdes, este estudo objetivou
determinar, através da técnica de Mapa de Preferéncia, a
aceitacao sensorial, emrelacao a cor de banana prata-ana
em um supermercado localizado na cidade de Janatiba -
Minas Gerais - Brasil.



Material e Métodos

Foram utilizados frutos do cultivar ‘Prata an&’, proveniente
do bananal comercial da Fazenda Agromax, municipio de
Janatba, norte de Minas Gerais. Os frutos foram colhidos
amarelo do que verde), 5 (fruto amarelo comas extremidades
verdes) e 6 (fruto totalmente amarelo).

Ap6s a colheita, foi realizada uma sele¢do prévia dos cachos
e pencas, eliminando-se os frutos com defeitos que poderiam
influenciar, negativamente, a qualidade dos mesmos. Cachos
com raquis recurvados e pencas deformadas por peciolos
foliares foram eliminados. Os cachos foram subdivididos em
buqués com cinco frutos e estes foram lavados com dgua
edetergente neutro (200 a 400 mL por 1000 L de agua) e
sulfato de aluminio (200 a 400g por 1000L de 4gua). Essa
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operacao de lavagem é importante, pois além de melhorara
aparéncia dos frutos, eliminarem restos florais, impurezas e
aseiva que escorre apés o despencamento, proporcionam a
reducdo do calor de campo, funcionando como uma técnica
de pré-resfriamento.

Para retirada do excesso de umidade, os frutos ficaram
expostos a temperatura ambiente. Posteriormente, os buqués
foram acondicionados em bandejas plasticas de acordo com
o estadio de amadurecimento (Tabela 1) e transportados
para um supermercado local, onde foram submetidos a
avaliacao sensorial com 130 consumidores ndo-treinados.
A intencdo de compra dos consumidores foi avaliada
em uma escala linear horizontal ndo estruturada de 9
centimetros, composta de duas ancoras nas extremi-
dades (Figura 1).

Tabela 1
Escala de maturacdo de bananas, baseada nas alteracdes da coloracao da casca.
Indice Cor da Casca
4 Fruto mais amarelo do que verde
5 Fruto amarelo com as extremidades verdes
6 Fruto completamente amarelo

Fonte: Dadzie e Orchard (1997)

Estudo sobre a banana “Prata And”

Consumidor

Data

Por favor, marque, na escala, abaixo sua intengéo de compra para o produto que acabou de ver.

Definitivamente nao

compraria

Definitivamente

compraria

Figura 1 - Ficha de avaliacio da inten¢do de compra de banana ‘prata ana’
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Para obten¢do do Mapa de Preferéncia Interno ou
Andlise de Preferéncia Multidimensional (MDPREF),
os dados de intencdo de compra (teste de consumi-
dor) foram organizados numa matriz de amostras (em
linhas) e consumidores (em colunas), e esta subme-
tida a Analise de Componentes Principais (ACP) (Car-
neiro, 2001).

Os resultados foram analisados via mapa de prefe-
réncia interno, e, expressos em dois graficos, um de
dispersdo das amostras (tratamentos) em relacdo aos
dois primeiros componentes principais e em outro
representando os “loadings” (cargas) da

ACP (correlagdes dos dados de cada consumidor
com os dois primeiros componentes principais).

Resultados e Discussao

Com os dados obtidos no teste de inten¢dao de com-
pra das trés amostras de banana ‘prata and’, foi reali-
zada a analise Mapa de Preferéncia Interno (Figuras 2
e 3). O primeiro componente principal (PC), explicou
76% e o segundo 24%, totalizando, portanto, 100% da
varidncia entre as amostras quanto a sua aceitagao
comercial.

SEGUNDO COMPONENTE PRINCIPAL [24%)

PRIMBRO C OMPONENTE PRINCIPAL {T6%)

(a2 e5@6

Figura 2 - Dispersdo das amostras de banana prata-ana em relacio a inten¢ao de compra pelos consumido-
res, em banana '‘prata ana’'nos estadios de amadurecim ento 4(A)5(0)86(0)

A separacgdo espacial das amostras de banana ‘prata
and’ sugere a existéncia de trés grupos de acordo
com a inten¢do de compra das mesmas (Figura 2).
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Na Figura 3, cada ponto representa as correlacoes
entre os dados de aceitagcdo de um consumidor e
dos dois primeiros componentes principais.
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Figura 3 - “Loadings” (Cargas) — Correlacées entre os dados de intencdo de compra de cada consumidor e os dois

primeiros componentes principais em banana ‘prata and’ nos estadios de amadurecimento 4 (A) 5 (¢) e 6 (o)

Os consumidores correlacionados, com pelo menos
um dos componentes, consideram diferenca na inten-
¢do de compra das amostras. Cerca de 93,5% dos con-
sumidores correlacionaram positivamente com o pri-
meiro componente principal indicando que atribuiram
notas mais elevadas na inten¢do de compra, para as
amostras de banana ‘prata and’ no estadio 6 (amostras
mais a direita no gréfico, Figura 2). Apenas 4,6% e
1,85% dos consumidores atribuiram maior inten¢io
de compra para as bananas ‘prata and’ nos estadios 5 e
4, respectivamente.

Conclusao

A distribuicdo dos consumidores demonstrou que a
aceitacdo foi bastante homogenia, indicando que houve
definicdo de preferéncia dos consumidores por amos-
estddio de

tras no amadurecimento 6.
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