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Resumo: A Lei de n°13.935 é um avanco significativo para o Servico Social, que disp6e a insercao
de Assistentes Sociais na rede publica de educagao basica com o objetivo de promover acdes
para o ensino-aprendizagem, junto com a equipe multidisciplinar. Assim, a pesquisa tem como
objetivo analisar a atuacdo dos Assistentes Sociais na rede municipal de Montes Claros/MG de
educacdo, compreendendo suas atribuicbes e competéncias, além dos desafios e
potencialidades na educacao. A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliogréfica e de campo
com abordagem qualitativa, com base tedrica no materialismo dialético. O levantamento
bibliografico foi de acordo na tematica Servico Social na Educagdo. Portanto, primeiro realizou-
se um resgate histdrico sobre a educacao no Brasil. A seguir, temos a andlise histdrica do Servico
Social no Brasil, como a atuacao do Servi¢o Social na educac¢do. Logo, por meio da anadlise de
dados nota-se a percepc¢dao dos Assistentes Sociais inseridos na rede de ensino municipal.
Constatou-se por meio dos resultados que a atuacdo profissional do Assistente Social é
imprescindivel na educagdao com a intervencao na questdao social, contribuindo de modo
fundamental com toda a equipe pedagdgica.

Palavras-chave: Montes Claros/MG; Educagao; Servico Social

Abstract: Law No. 13,935 is a significant advance for Social Service, which provides for the
inclusion of Social Workers in the public basic education network with the aim of promoting
teaching-learning actions, together with the multidisciplinary team. Thus, the research aims to
analyze the performance of Social Workers in the municipal Montes Claros/MG education
network, understanding their duties and competencies, in addition to the challenges and
potential in education. The methodology used was bibliographic and field research with a
qualitative approach, with a theoretical basis. in dialectical materialism. The bibliographic survey
was in agreement on the theme of Social Service in Education. Therefore, first a historical review
of education in Brazil was carried out. Next, we have the historical analysis of Social Service in
Brazil, such as the role of Social Service in education. Therefore, through data analysis, the
perception of Social Workers inserted in the municipal education network is noted. It was
verified through the results that the professional performance of the Social Worker is essential
in education with intervention in social issues, contributing in a fundamental way to the entire
pedagogical team.
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INTRODUCAO

No Brasil a educacao escolar iniciou-se na época do Brasil colénia, porém quem tinha
direito a esta era somente os pertencentes as classes mais nobres, tendo o seu surgimento
longe dos problemas e necessidades sociais, num contexto em que sé era interessante que a
educacao servisse para articulacdo dos interesses metropolitanos e atividades coloniais. Na
década de 2000, a profissao de Servico Social no Brasil passa por um percurso de luta com os
profissionais da drea da educagao com o objetivo de que haja a insercao de modo mais amplo e
apropriado dos/das assistentes sociais no ambito escolar, foi aprovado no 32° Encontro Nacional
CFESS-CRESS a insercdo destes/as profissionais no campo educacional no ano de 2001, passado
se os anos foram realizados diversos documentos, notas, manifestacdes e semindrios acerca do
Servico Social na educacdo, depois de varias mobilizacdes é aprovada a Lei n° 13.935 em 11 de
dezembro de 2019.

Desse modo, este presente trabalho consiste em refletir sobre a histéria da educacao
escolar no Brasil da sua chegada na época do Brasil col6nia até a insercao dos/das assistentes
sociais no ambito escolar com aprovacdo da Lei Federal n° 13.935 do no ano de 2019,
perpassando também pela analise dos dados da pesquisa realizada no municipio de Montes
Claros - MG com os profissionais que estao inseridos nas redes publicas de educacado basica:
centro de educacao infantil e escolas municipais, através do projeto: Interface entre Cultura e
Educacdo: um estudo sobre a percepcao dos profissionais de Servico Social inseridos na politica
de educacao do municipio de Montes Claros/MG” que € financiado pela Fapemig.

Trata-se de uma revisdo bibliogrédfica, fundamentadas em estudos realizados pelos
autores Melo (2012), CFESS (2023), Bernardon, Possa e Paindon (2022), Figueiredo e Maciel
(2023), Andrade (2022), Lima (2017), tratando uma parte desses autores acerca da histdria da
educagao no Brasil e outros em relacao o advento do Servico Social na educagao, dos anos 2000
até 2019 quando foi aprovada a Lei que dispde sobre atuag¢do dos assistentes sociais em escolas
de todo o Brasil.

O que se espera com a escrita deste trabalho é que através deste seja compreendido o
quanto o Servico Social é importante para a que as expressbes da questao social sejam
enfrentadas no ambito escolar, pois a presenca destes profissionais resulta neste campo, em
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uma educacdo de qualidade para os alunos/as, pois contribui para a permanéncia destes nas
escolas, tendo em vista que este tipo de profissional compreende as dificuldades que sdo
enfrentadas nessas instituicoes pelos alunos e funciondrios, sendo estas de diferentes tipos, mas
que se analisadas e intervidas com atuagdo do assistente social, torna o ambiente escolar um
lugar que oferece uma educacdo de mais qualidades aos alunos/as e também até uma sociedade

melhor ja que a escola é vista como um local de aprendizado.

RESGATE SOCIO-HISTORICO DA POLITICA DE EDUCACAO NO BRASIL

O Brasil, nos anos de 1549, estava no periodo colonial e apresentava uma politica e
economia voltada a exploracdo. Como aponta a autora Melo (2012), nesse periodo, o Brasil
possuia um modelo particular de relacao politica e econémica, tendo como dois elementos: o
decisivo (metrépole) e o subordinado (col6nia), para que fosse executado os lucros da
exploracao de bens naturais teria que ser concentrado nestes dois, para que ficasse na atividade
produtiva da colénia. Ainda, houve a chegada dos padres e jesuitas, que tinham como objetivo
realizar a ampliacdao do poder religiosa, e pretendia a dominacao ideoldgica sobre os indios,
convertendo-os a fé catdlica. Os indigenas eram ensinados a obedecer e aceitar os dogmas e as
leis impostas pelos religiosos, sob pena de serem castigados por estarem em pecado
(MELO,2012, p. 12).

Sendo assim, inicia-se a educacdo escolar por meio das escolas jesuitas, mas de forma
restritiva sendo voltada somente para as classes nobres. Melo (2012) explica que, a educacao
escolar vem surgir distante dos problemas e das necessidades sociais, em um contexto que o
ensino so poderia ser conveniente e interessado a camada dirigente, sendo a nobreza e os

descendentes, para que servisse de articulacao para os interesses metropolitanos e
as atividades coloniais. Ou seja, a igreja catdlica, por meio da arma pacifica que é a educacao,
exercia o poder politico, econdmico e social.

Em seguida, com o passar dos anos, temos a chegada da familia real no Brasil, no
quesito da educacao, como Melo (2012) cita, foi criado os primeiros cursos superiores no Brasil,
sendo de economia, matematica superior, agricultura, quimica, histdria e desenho técnico,
havendo um rompimento com a educacao jesuita, as escolas primarias continuavam
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desempenhando a fun¢dao de ensinar a ler, escrever e as escolas secunddrias com a estrutura

de aula régias.

A autora Melo (2012) explica que a educa¢do no periodo imperial, em sua primeira

%)

constituicdo de 1824 instaura se no Art. 179 “ instru¢do primdria e gratuita a todos os
cidaddos.”, defendendo também a ampliacdo das escolas primarias, gindsios, museus,
academias e universidades, que deveriam ser ensinadas os conhecimentos de gramatica,
ciéncias e belas artes.

Nos anos seguintes, com o periodo da revolucdo de 30, na educacdo Melo (2012) aponta
que foi criado em 1930 o Ministério de Educacdo e Salide e dualidade do ensino secundario e
profissionalizante para a classe dirigente e proletdria, ja na constituicao de 1934 estabelecia a
gratuidade e obrigatoriedade do ensino primario, ensino religioso facultativo, financiamento
educacional em ambito estadual e municipal, criacao do plano nacional de educacao para a
fiscalizacao dos graus de ensino e a presenca da disciplinas de educagao moral e politica.

Janos anos de 1956 a 1964 temos o governo de Juscelino Kubitschek, a educacao nesse
periodo, Melo (2012) menciona que foi sancionada a Lei de reforma geral da educacdo
nacional, a promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) em 1996, no
qual estabeleceu o principio de equivaléncia para os cursos do ensino médio, 0 acesso ao
ensino superior mediante aprovacao do exame vestibular, determinou as disciplinas
obrigatdrias e obrigatdrias complementares definidas pelo Conselho Federal de Educacao e

disciplinas optativas definidas pelos Conselhos Estaduais de Educacao.

Por fim, tem-se a Constituicao de 1988, no quesito da educacdo temos o Art. 205. A
educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com
a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para
0 exercicio da cidadania e sua qualificacao para o trabalho, como os Art. 206 ao Art.214, sendo
destacados os principios, diretrizes e finalidades da Educacao Nacional.

Por meio de toda exposicao histdrica realizada nota-se que a Educacao brasileira passa
por diversas reformas de sua trajetdria, que foram influenciadas pelas transformacdes
econdmicas, politicas, culturais e sociais, muitas vezes a educacao sendo aplicada e outras

permanecendo somente na teoria. Dito isso, é perceptivel a importancia da educag¢ao no
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acompanhamento da evolug¢ao da sociedade, tendo como principal objetivo a emancipagao

dos sujeitos.

O SERVICO SOCIAL NA EDUCACAO

Nos anos 2000 a profissdo passa por um grande percurso de luta e movimentos com
profissionais que trabalham e militam na drea da educacao. Logo, a partir dos anos 2001, o CFESS
(2023) destaca a grande mobilizacdo do CFESS-CRESS, com o objetivo de estabelecer as
condi¢bes, politicas, técnicas e juridicas para possibilitar de modo amplo e adequado a insercao

das/os assistentes sociais neste espaco sécio-ocupacional.

O CFESS (2023) pontua ainda que, apesar de ndo ser uma drea de grande empregabilidade
como das politicas sociais, o Servico Social desde o inicio colabora com o campo educacional e
na defesa de uma educacao publica como direito social universal, laico, critico, de qualidade, com
financiamento publico e socialmente referenciada. Dito isso, o CFESS (2023) faz um resgate da
trajetdria da insercdo da/o Assistentes Sociais na educagdo basica a partir dos anos 2001, no qual
deu inicio com o 32° Encontro Nacional CFESS-CRESS que foi aprovado as primeiras propostas

para a insercao da/o Assistente Social nas escolas, sendo deliberado:

Elaborar um relatério a ser organizado pelo CFESS, informando sobre o
andamento da discussao no legislativo, referente a insercao do assistente social
na area da educacgdo e estimular essa discussao nos CRESS. Pressionar para a
aprovacao do projeto de lei e mapear as experiéncias e leis existentes no Brasil
sobre o Servico Social na drea de educacao (CFESS, 2023, p. 20)

Com o passar dos anos, CFESS (2023) realca que foi realizado varios documentos, notas,
manifestacbes e semindrios a respeito do Servico Social na educa¢do. Em meio disso, foi
progredindo o processo de tramitacao da lei de insercao das/os assistentes sociais na educacao,
no entanto apds varias mobilizacdes foi aprovada a Lei 13.935 em 11 de dezembro de 2019, que
dispde: Art. 1° As redes publicas de educacao bdsica contardo com servicos de psicologia e de
servico social para atender as necessidades e prioridades definidas pelas politicas de educacao,

por meio de equipes multiprofissionais (BRASIL,2019).
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A atuacdo da/o Assistente Social na Educagao, Bernardon, Possa e Paidon (2022)

acrescenta que estes, inseridos no ambito escolar juntamente com outros profissionais,
contribuem com a garantia da protecdo de direitos das criancas e dos adolescentes, como
também o fortalecimento do trabalho em equipe multidisciplinar na garantia da permanéncia

dos alunos na escola.

Na Constituicao Federal de 1988, a educacao é posta como direito social, com os
demais direitos inerentes a vida humana, sendo relevante para a vida do individuo. Dispbe-se no
Art. 6° S3o direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a

assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢do.

Figueiredo e Maciel (2023) compreendem que a intervencdo da/o assistente social
na educacao perpassa pelas seguintes atividades realiza¢ao de pesquisa sobre a realidade social
dos alunos e familia (fatores sociais, culturais e econémicos) e identificacdo das expressées da
“questao social” para auxiliar nos planos de atuacdo; realizacdo de atividades em grupo
(familias, estudantes e profissionais); elaboracdo e execucdo de projetos e programas de apoio
e orientacdo intrafamiliar, com temas sobre violéncia, violacao de direitos, racismo, dentre
outros; contribuir com a escola para a participacao dos sujeitos na constru¢ao de projetos
politicos-pedagdgicos e insercao de gestao na escola; articular com outras redes de servico para
o enfrentamento das expressdes da “questdo social”’; identificar as situacdes que se devem

providenciar encaminhamentos a rede de protecao social.

Ainda, Andrade (2022) acrescenta que a intervencdo da/o Assistente Social se dd por meio
do didlogo, visitas domiciliares, palestras e outras técnicas operativas, com o objetivo de analisar
a realidade social do aluno e sua familia. Encurtando a relacao da comunidade, escola e familia,
o/a assistente social utiliza a articulacdo para intervir na realidade, com outros profissionais da

rede de protecao, assim favorecendo a populacao.

O Servico Social na educacdo, de acordo com Ribeiro e Reis (2018) é um desafio
para a/o Assistente Social, j4 que se é um campo a ser explorado, uma vez que as politicas
implementadas ainda ndo sao eficientes para garantir uma atuacao de qualidade que enalteca as

competéncias, habilidades e atribui¢cdes do Servico Social.
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Por fim, Lima (2017) conclui que a atuacdo da/o Assistente Social possui uma
atuacao diferenciada na drea da educacdo, j&4 que envolve a familia e comunidade para o
desenvolvimento da aprendizagem dos alunos. E também, por trabalhar em busca da
democratizac¢do da educacao realizando uma interlocu¢ao dando esclarecimentos a populacao.
Por isso, o/a Assistente Social com o conhecimento sobre os direitos dos cidadaos, pode realizar
uma mediagdo entre escola e comunidade, contribuindo para que a escola alcance sua fungdo

social, garantindo os direitos fundamentais.

DOS ASSISTENTES SOCIAIS NAS ESCOLAS MUNICIPAIS

A metodologia desta pesquisa foi pautada pela modalidade de pesquisa qualitativa, por
meio de andlise de dados, juntamente com uma base tedrica do materialismo dialético. Assim,
com o intuito de realizar a interpretacao da realidade, especificamente na rede educacional, com
uma articulacdo com a atuacdo profissional do Servico Social.

O Servico Social na educacdao no municipio de Montes Claros passou por uma trajetdria
permeada de mobilizagGes, articulagcdes e lutas para a insercao dos profissionais nesse ambito.
Mas, somente em 2019 temos a aprovacao da Lei Federal 13.935, que dispbe Art. 1° As redes
publicas de educagao basica contarao com servicos de psicologia e de servigo social para atender
as necessidades e prioridades definidas pelas politicas de educacdao, por meio de equipes
multiprofissionais.

Diante disso, retoma-se ao objetivo principal da pesquisa, que é compreender a
importancia da insercao e atua¢ao do Assistente Social nas escolas municipais. Esta pesquisa
apresenta resultados de diversas perspectivas, que foram coletados por meio da aplicacdao de
questiondrio com os Assistentes Sociais ja inseridos na rede de ensino municipal.

No inicio do questiondrio foram realizadas as perguntas com o objetivo de entender o
perfil do profissional inserido, sendo as seguintes perguntas ’ Formacdao Académica”, “ Tempo

de atuacdo na profissao” e “ Tempo de atuagdo na instituicao”. Diante das respostas nota-se que
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dentre 04 profissionais, somente um, que estd em processo de conclusao de pds graduagao na
area de educagao.

Dando seguimento, ainda para compreender o perfil profissional, foi realizada a seguinte
pergunta “Participou de curso de capacitacao para a atuacao do Servico Social na educac¢ao?”,
as respostas obtidas foram, 03 entrevistados responderam que “N&@o” e outro entrevistado
pontua “’ Sim, realizei cursos online ofertados pelo CRESS e de outros sites”.

Logo, é necessdrio atentar-se ao Cddigo de ética profissional (CFESS, 1993) que
estabelece em um dos principios fundamentais “X. Compromisso com a qualidade dos servicos
prestados a populacao e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia
profissional;”. Com também,” aprimoramento profissional de forma continua, colocando-o a
servico dos principios deste Cddigo.” (CFESS, 1993).

Em seguida, foram realizadas as seguintes perguntas aos entrevistados: “Em sua opiniao,
qual a contribuicdo da inser¢cao da profissdao na rede publica educacional?”, logo obteve-se
respostas que concordam sobre a importancia dos assistentes sociais dentro da educacao, e
ainda de contribuir com o trabalho dos demais profissionais que estdo inseridos no ambito
escolar.

Sendo assim, Andrade (2022) destaca que com a presenca do Assistente Social na escola,
pode auxiliar juntamente com outros profissionais, que ao trabalharem juntos, podem minimizar
os impactos da desigualdade e conflitos sociais que geram a evasao escolar ou outros aspectos
que atrapalhem no direito a educagdo da crianca e do adolescente.

Logo, foi realizado a seguinte pergunta aos Assistente Sociais “Quais os principais
desafios e potencialidades vocé percebe no campo educacional?”. Diante as respostas obtidas
conclui-se que trés dos entrevistados destacaram que ndao ha uma compreensao dos demais
profissionais da educa¢do sobre o que é o Servico Social e, principalmente, sua atuacdo no
ambito da educacao.

Com base isso, Almeida (2003) pontua que as duvidas sobre o desempenho do papel do

Assistente social expdem desconhecimentos por ambas partes, por um lado se exibe a
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possibilidade de sobreposicao de fun¢des e habilidades em relacdo as agdes educativas que se
dirigem para uma qualificacdo pautada na construcao da cidadania, e por outro lado o mal-estar
causado pela vinculagdo com a presenca do Assistente Social com a consolida¢ao das praticas
assistencialistas.

Ante o exposto, CFESS (2001) afirma que a contribuicdo do Servico Social podera ser
significativa, ja que o trabalho é caracterizado em articular diferentes formas de organizacao e
ter uma leitura e diagndstico do contexto social, levantando suas dificuldades e necessidades.
Dito isso, ainda complementa o CFESS (2001) a importdncia do Assistente Social na educacdo
para integrar a equipe de ensino da drea de educacao, ja que pode se contribuir com a melhoria

das condic¢bes da constituicao do direito a educagao publicas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Apds todo o percurso desta pesquisa pode-se compreender que a trajetdria do Servico
Social na educacdo se dd desde o surgimento da profissao com as escolas na década de 30, tendo
o foque no Ensino Superior. Assim, com os movimentos de reivindica¢ao da inser¢ao da profissao
nas escolas de Educacdo Basica, apds décadas houve a conquista da Lei Federal n° 13.935/2019
efetivando a insercao de assistentes sociais e psicélogos nas redes publicas de educagao basica,

com o intuito de atender as demandas relacionadas a politica de educacao.

Ainda, foi necessdrio compreender a trajetdria da educacao no Brasil, com a educagao
sendo voltada a ideologia catdlica para garantir um poder politico, econdmico e social, mas
depois ha esse rompimento com a Igreja. Assim, a educagdo se transforma com o passar dos
anos com diversas dificuldades em ser efetivada de modo publico e gratuito. Apesar de todos os
desafios, se obtém por meio da Constituicao Federal de 1988, além de outros documentos da
educacdo, que dispbe a garantia da educacdo como direito social direcionando o
desenvolvimento e preparo para aquele cidadao exercer sua cidadania.

Logo, o Servico Social sendo uma profissao que possui como objeto de intervencdo a
questdo social, que surge com as expressdes cotidianas, tais como familia, saide, trabalho, e
exclusivamente o que se aborda a educacao, e entre outras, entende-se que a atuacao do
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Assistente Social, sendo na drea educacional, deve ser voltada para o fortalecimento da politica
educacional, como também nas expressGes da questdo social que ird afetar diretamente no
acesso e permanéncia do aluno na rede de ensino.

Desta forma, por meio da pesquisa nas escolas municipais de Montes Claros constata-se
primeiramente que diante o perfil dos profissionais é importante que, conforme a Lei da
profissdo e o Cédigo de Etica profissional que estabelece em seus principios fundamentais,
estejam em compromisso com o servico prestado e em busca constante da qualificacdo
profissional. Contudo, deve se exigir uma contrapartida do Municipio e Conselhos do Servico
Social para uma capacitagado com os Assistentes Sociais, como também toda a equipe
multidisciplinar, para que seja efetivado uma atuacao fundamental nas demandas que surgirem
no ambito escolar.

Em seguida, com base nas respostas obtidas sobre a importancia da inser¢ao do Servico
Social, nota se que estes profissionais veem esse avan¢o no municipio como um ganho imenso
para a profissdo. Logo, é fundamental o Assistente Social nas escolas com uma relagdo com os
alunos, as familias e a comunidade, pois estes conseguem compreender aquele aluno, além do
ensino, analisando de modo critico que este aluno estd inserido em um contexto social que pode
influenciar no aprendizado e a permanéncia deste na escola.

Apesar disso, nota-se alguns desafios na atuacdo dos Assistentes Sociais na rede de
educacao, constata-se que ndao ha um entendimento, principalmente por parte de alguns
profissionais da drea da educacao, do que é o objetivo da profissao e a sua funcdao no ambito
escolar.

A vista disso, com todo o percurso do CRESS no municipio de Montes Claros com a
articulacdo da insercao do Assistente Social na rede publica, e apds teve a conquista por meio
da Lei Federal, é necessario ainda que este trabalho de mobilizacdo persista para um
fortalecimento da atuacao profissional, realizando um trabalho com todos os profissionais da
equipe pedagdgica ressaltando o trabalho profissional do Assistente Social e sua importancia na

intervencao com as expressdes da questao social que sdo apresentadas na educagao.
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