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O CODIGO DE ETICA DE 1993 E O PROJETO ETICO-POLITICO DO SERVIGCO SOCIAL:
DESAFIOS E RESISTENCIAS NA CONJUNTURA NEOLIBERAL

THE 1993 CODE OF ETHICS AND THE ETHICAL-POLITICAL PROJECT OF SOCIAL
WORK: CHALLENGES AND RESISTANCE IN THE NEOLIBERAL CONJUNCTURE

Silvia Silva Martins Pinheiro!

RESUMO: Este artigo tem como objetivo central identificar os desafios enfrentados pelo Servigo
Social nos ultimos 30 anos e analisar as principais estratégias e formas de resisténcia da categoria
na conjuntura neoliberal. A partir de uma analise bibliografica, busca-se compreender como o
Codigo de Etica de 1993 e o Projeto Etico-politico do Servigo Social vém constituindo como
importantes mecanismos na orientagdo da pratica profissional. em especial numa conjuntura marcada
pela forte supressdo dos direitos sociais e precarizagao do trabalho. Consolidados na década de
1990, ambos denotam a maturidade intelectual da profissdo. o rompimento com o conservadorismo,
o compromisso com a classe trabalhadora e a intengdo de construir uma nova ordem societaria.
Todavia, diante da crise estrutural do capitalismo e a implementagao da agenda neoliberal, constata-
se a ampliagdo dos processos de expropriagdes, os quais se refletem no aprofundamento da
flexibilizagado das relagdes trabalhistas, do sucateamento dos servigos publicos e na erosao dos
direitos sociais. Esse quadro refor¢ca desafios antigos e impde novos obstaculos a profissao.
Contfudo, as lutas e a resisténcia da classe trabalhadores sao fundamentais contra a barbarie.
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SUMMARY: The main objective of this article is to identify the challenges faced by social work
in the last 30 years and to analyze the main strategies and forms of resistance of the category
in the neoliberal context. Based on a bibliographical analysis, the aim is to understand how the 1993
Code of Ethics and the Ethical-Political Project of Social Work have been constituting important
mechanisms in guiding professional practice, especially in a context marked by the strong
suppression of social rights and precariousness of work. Consolidated in the 1990s, both denote
the intellectual maturity of the profession, the break with conservatism, the commitment to the
working class and the intention to build a new societal order. However, given the structural crisis
of capitalism and the implementation of the neoliberal agenda, the expansion of expropriation
processes is observed, which are reflected in the deepening of the flexibilization of labor relations,
the scrapping of public services and the erosion of social rights. This framework reinforces old
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challenges and imposes new obstacles on the profession. However, the struggles and resistance
of the working class are fundamental against barbarism.

Keywords: Code of Ethics; Ethical-political project: Social service: Neoliberalism.

INTRODUGAO

A partir da anélise acerca das transformagdes do sistema capitalista, das contradi¢ées
enfre capital trabalho e das expressdes da questdo social é possivel compreender os
fundamentos sécio-historicos do servigo social e a importancia dos instrumentos normativos
e dos dispositivos legais no ambito profissional. Tais mecanismos vao garantir a legitimidade
da profissdo perante a sociedade e fornecer as orientacdes acerca da pratica do assistente
social, tanto em relagdo aos usuarios dos seus servicos quanto as instituicdes publicas ou
privadas onde seu tfrabalho ¢ materializado.

O Codigo de Etica de 1993 (EC/93) e o Projeto Etico-politico do Servico Social,
consolidados nos anos 1990, assinalam a maturidade intelectual da profissional e a construcéo
de uma autoimagem pautada na perspectiva teérica marxista e no compromisso ético—politico
com a luta da classe trabalhadora. Nesse momento, o servigo social deixa claro seu rompimento
com o conservadorismo e com perspectiva moralista em torno da questdo social. A realidade
passa a ser investigada a partir das confradi¢des inerentes a sociedade capitalista e os
sujeitos como parte dos processos econémicos, politicos, sociais e culturais. Apesar das
importantes conquistas obtidas na década de 1980, periodo marcado pela redemocratizagdo
do pais, pelas fortes mobilizagdes sociais e pela implementagdo da Constituicdo de 1988, nos
anos de 1990 fortes desafios sdo impostos a classe trabalhadora através da implementagao
da politica neoliberal.

Este artigo esta estruturado em duas partes. No primeiro momento é realizada uma
breve analise acerca do processo sécio-histérico do servigo social e suas imbricacdes com o
desenvolvimento capitalista brasileiro. A segunda parte tem o proposito de trazer algumas
reflexdes em torno da importancia do Codigo de ética profissional de 1993 (EC/93) e do
Projeto ético—politico no cotidiano profissional. Com base na analise bibliografica, busca-se
avaliar como o servigo social, apdés o rompimenfo com suas bases conservadoras e
tradicionalistas, vem enfrentando os desafios que emergem na conjuntura neoliberal. Diante

desse cenario, é fundamental analisarmos as estratégias da classe trabalhadora, e isso inclui
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o servigo social, no enfrentamento da exploragdo, das expropriagdes, das opressdes diversas

que se ampliam e se aprofundam no atual contexto.

O PROCESSO SOCIO-HISTORICO DO SERVIGO SOCIAL E SUA RELAGAO COM AS
METAMORFOSES DO CAPITALISMO BRASILEIRO

As transformacdes societarias que se desencadearam no Brasil sejam aquelas que
marcaram o século XX ou mesmo as que se manifestam afualmente, exprimem um papel
contundente no desenvolvimento do servico social, na identidade profissional, nas bases
tedricas e filosoficas que orientam a profissdo e na dimensdo ético—politica. Nessa
perspectiva, compreender as metamorfoses da profissdo no decorrer de sua historia, exige a
analise das confradi¢cdes tipicas do modo de produgdo capitalista, das particularidades da
questao social brasileira e do papel exercido pelo Estado.

O processo de acumulagdo capitalista no Brasil ocorreu a partir de inimeras
singularidades oriundas de sua formagao sécio-histérica. Behring e Boschetti (2009, p.72)
destacam algumas dessas particularidades. A acumulagdo originaria no pais é marcada pelo
colonialismo e imperialismo, elemenfos que acarretaram ao territério a condigdo de
dependéncia econémica e subordinagdo aos mercados internacionais. Outro elemento crucial
corresponde ao escravismo, fato que provocou danos imensuraveis a sociedade brasileira. Um
exemplo disso sdo as condi¢des altamente precarizadas das relagdes de trabalho. Segundo as

autoras:

A persistente presenca do trabalho escravo teve impactos importantes no nascimento
do trabalho livre e nas possibilidades politicas de um processo mais rapido e radicalizado
de transigdo, com participagdo mais contundente do movimento operario: “em vez de
fomentar a competicdo e o conflito, ele nasce fadado a articular-se, estrutural e
dinamicamente, ao clima de mandonismo, do paternalismo e do conformismo, imposto
pela sociedade existente, como se o frabalho livre fosse um desdobramento e uma
prolongagdo do trabalho escravo” (Fernandes, 1987. 193). Trata—-se de uma situagao
estrutural, que retardou a consciéncia e a agdo politica operaria no Brasil, cujas primeiras
manifestagdes como tal datam do inicio do século XX. Estas, quando se colocam mais
adiante na cena politica, extrapolando o mandonismo e paternalismo tradicionais das
elites, serdo tratadas a partir da repressdo policial e da dissuasdo politico-militar

(BEHRING e BOSCHETTI, 2009, p.77).

A modernizagdo conservadora representa um aspecto cenfral do desenvolvimento

capitalista nacional. Trata—-se da combinagdo da modernizagdo da economia com elementos
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arcaicos. Na pratica isso significou que o advento da modernizagado nio resultou na eliminagéo
das estruturas pertencentes ao periodo colonial, a exemplo do latifundio e da concentragao
de terra. Tais fenémenos vao se adaptando as mudangas na realidade e se configurando como
meio de alavancar as taxas de lucro, assinala Sanfos (2010, p.130). A auftora também aponta
que a precarizagdo e a flexibilizacdo do trabalho sdo marcas histéricas do Brasil. E importante
ressalfar que os aspectos socioeconémicos supramencionados incidirdo direfamente nas
expressdes da questdo social e na formatagédo das politicas sociais.

De acordo com lamamoto e Carvalho (2014, p.38-47), a produgdo e reprodugéo
capitalista ndo se caracterizam como mera producdo e consumo de mercadorias. Trata—se de
uma relagdo social que expressa conflitfos e contradigdes, que ¢ permeada por inferesses
distintos e antagénicos, com diversos posicionamentos politicos e ideolégicos. A reproducéo
do capital pressupde a exploracdo da forca de trabalho, o contfrole sobre a mao de obra, o
consumo de mercadorias pelos trabalhadores, entre outras coisas. Diante das condi¢des
impostas pela dindmica do capitalismo, torna—se essencial a criagdo de profissdes e
instituigdes pertinentes a continuidade deste processo. As profissées se formam a partir das
necessidades de um determinado contexto. Nessa perspectiva, compreender a génese, o
desenvolvimento e as transformag¢des do servico social requerem o conhecimento da
conjuntura social, politica e econémica na qual esta inserido.

No Brasil. as primeiras décadas do século XX, ficaram marcadas pelo avango do
processo de industrializacdo, pelo forte crescimento urbano, adensamento da classe operaria
e suas forfes reivindicagdes por melhores condi¢ées de frabalho. De acordo com Behring e
Boschetti (2009, p.13), o Estado passa a reconhecer a questdo social e intervir sobre suas
expressdes através do processo de modernizagdo conservadora. E esse representa um
momento crucial ao servigo social pois seu processo de profissionalizagdo, enquanto
especializagdo do trabalho coletivo, esta ligado & expansdo do papel do Estado, a0 momento
em que ele reconhece as expressdes da questdo social como objeto de sua infervengao.

Nesse cenario, mediante a formulagdo das politicas sociais, o poder publico assume a
responsabilidade na administracdo da questdo social com a finalidade de mediar o conflito
capital/trabalho. Isso ndo significa que os velhos métodos de enfrentamento da pobreza
tenham sido extintos. Pelo contrario, a represséo, a criminalizagdo da pobreza e a filantropia

passaram a coexistir com as politicas sociais. A atuagdo do Estado no &mbito das expressdes
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da questdo social implicara a necessidade da formagdo de diversas profissdes destinadas ao
planejamento, execucdo, gestdo e fiscalizagdo. Nesse sentfido, constata—se uma relagado
profunda entre a politica social e o servico social, sendo um elemento determinante na
constituigdo da profissdo no dmbito da divisdo sociotécnica do trabalho.

No que diz respeito as politicas sociais, elas se configuram como mecanismos
empregados pelo poder publico para infervir nas multiplas expressdes da questdo social no
admbito do capitalismo monopolista. Behring e Boschetti (2009, p.22) assinalam que elas se
constifuem como processos historicos, permeados por rupturas e contfinuidades. Ao retomar
as analises de Couto (2004), Silveira (2011, p.26) afirma que, no decorrer seu desenvolvimento
no Brasil, tais infervencdes vém se caracterizando por ineficiéncia, residualidade e
subalternizagdo. Do ponfo de vista histérico, apresentam um carater focalizado e
assistencialista. Yazbek (1999) aponta a existéncia de um vinculo histoérico entre politica social

e projetos conservadores. A aufora tambéem ressalta que:

Os programas e ag¢des pontuais tendem, dadas as condi¢des objetivas da configuragao
do Estado, & moralizagdo da questao social, dos comportamentos tidos como desviantes.
Isso porque os padrées conservadores sdo hegemonicamente incorporados por parte
dos subalternizados, que s&o portadores de projetos de classe e vivenciam a exploragao

e exclusdo social, econdmica e politica (Yazbek, 1999, p.134).

Vale ressaltar, que a anélise acerca da politica social ndo deve exprimir uma visado
unilateral. Tais mecanismos expressam fortes contradicdes e, apesar das caracteristicas
anteriormente mencionadas, eles também representam meios essenciais ao acesso a servigos
e beneficios sociais e, dessa forma, se configuram como importantes conquistas para a classe
trabalhadora.

A emergéncia do servigo social remete a década de 30 do século passado e seu
surgimento esteve estreitamente vinculado & Igreja Catolica. Embora os principios religiosos
tenham influenciado a profissédo por um longo periodo, o servigo social ndo se constitui como
uma simples evolugdo de a¢des de caridade e filantropia, assinalam lamamoto e Carvalho (2014,
p.133-137). Para os autores, o sentido social da profissao reside no processo de reconfiguragao
do capitalismo e das demandas que nascem no dmbito da divisdo sociotécnica do frabalho,

assim como seus fundamentos estdo profundamente articulados a questao social.
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Nos primordios do servigo social, lamamoto e Carvalho (2014, p.214-217) destacam que
o objetivo dos primeiros assistentes sociais consistia em solucionar, segundo suas crengas, as
deficiéncias dos individuos ou das coletividades. O entendimento sobre o proletariado
repousava na ideia de que ele proprio era o responsavel por suas "anormalidades’, "patologias”
e pelas suas proprias condi¢des de vida. Além disso, acreditava que ele possuia uma ignorancia
natural e era moralmente fraco. Aos assistentes sociais caberia a intervengdo na “crise de
formagado moral, intelectual e social da familia” (lbid. p.217).

Ao longo da historia do Servigo Social foram formulados, ao todo, cinco codigos de
ética (1947, 1965, 1975, 1986 e 1993). Formulado a partir de um conjunto de principios e valores,
a finalidade do codigo de étfica é nortear a pratfica profissional tanto no ambito das
instituicdes em que afua quanto perante a populagdo que demanda sua intervencao. O primeiro
Codigo de Etica do servico social foi instituido em 1947 e sustentava-se nos pilares do
conservadorismo e da moralidade crista. Do ponto de vista filoséfico, estava fundamentado
nos ideais neotomistas. A questao social, nesse periodo, era interpretada através da ética da
moralidade cristd e suas expressdes consideradas fruto do comportamento socialmente
desajustado dos individuos.

Criado no pés-Guerra e difundido inicialmente nos paises centrais, o "desenvolvimento
de Comunidade” foi uma estratégia de intervencdo sobre a questdo social. Esse método de
trabalho estava pautado na ideia de que o desenvolvimento do pais (econémico, politico,
social, cultural) e o progresso da nagdo seriam concretizados a partir da soma de esforcos
advindos tanto da comunidade quanto do poder publico. No Brasil, esse método comecou a
ser implementado no servico social a partir da década de 1950. Nesse periodo, durante a
gestao Juscelino Kubistchek (1956-1960), foi criado o projeto "50 anos em 5" cuja finalidade
seria, a partir da combinagdo do desenvolvimento nacional, do capital estrangeiro e da
participagdo da comunidade, alcancar o desenvolvimento da infraestrutura brasileira e o
progresso do pais (NASCIMENTO, 2018, p.117).

Em meados da década de 1960 ocorreu a emergéncia do chamado movimento de
reconceituagdo, o qual, ndo de forma homogénea, se disseminou por todo territério latino-
americano. No Brasil, o Movimento esfteve infimamente ligado ao desenvolvimento do
capitalismo nacional, tornando, dessa forma, inapropriada uma perspectiva endégena sobre o

fendmeno. De acordo com lamamoto (2019, p.444) o Movimento contestava o capitalismo
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dependente e o imperialismo norte-americano. Além disso, foi fortemente influenciado pelas
mudangas na Ameérica Latina, pela revolugdo Cubana 1959 e pelos movimentos de 1968.

Apesar das fransformagdes do periodo, Silva (2015, p.2) constata que o contexto da
ditadura militar se constituiu como um terreno fértil para o prosseguimento dos ideais
conservadores. Cultivou-se também a ideia de liberdade a partir dos fundamentos cristaos,
pautados na defesa da ordem social capitalista, dos principios individualistas, no ajustamento
social dos individuos e na negagdo da luta de classes. Entre os Codigos de Etica de 1965 a
1975 ¢é possivel identificar a manutencdo da perspectiva conservadora e tradicionalista.

Apesar dos elementos supracitados, os anos 60 fambém refletiram o desejo de
transformagéo social e compromisso dos assistentes sociais com as classes subalternizadas.
Segundo lamamoto (2019, 144), o Servigo Social passou a buscar tedricas e métodos vinculados
as particularidades historicas da regido. Em relacdo a pratfica profissional, emergia a
necessidade de imprimir um carater cientifico ao fazer profissional e a recusa da neutralidade
politico-ideologica.

O Movimento afingiu o interior do servigo social de maneira profunda, provocando
mudangas no campo tedrico e no formativo. No contexto de uma industrializagdo pesada,
surgia a necessidade do assistente social se qualificar profissionalmente para afender as
demandas e requisi¢des da nova conjuntura, advindas tanto do Estado quanto de instituicdes
e empresas privadas. As novas exigéncias impostas ao servigo social implicaram a aproximagao
da profissdo com as ciéncias sociais, antropologia e psicologia social, resultando na expansao
de suas bases teorico-metodoldgicas (NETTO, 2011, p.115-128).

Conforme salientado por Netto (2011), no Brasil. o Movimento de reconceituagdo foi
afetado por elementos politicos, econémicos, sociais e culturais da sociedade brasileira. O
autor aponta frés tendéncias que se refletiram sobre o processo de renovagéo do servigo
social brasileiro, as quais irdo se manifestar através dos seminéarios de teorizagdo. A primeira
tendéncia corresponde & Modernizagdo Conservadora, que ird se afirmar nos seminéarios de
Araxa (1967) e se consolidar no seminéario de Teresépolis (1975). Essa perspectiva ¢ desprovida
de anélise critica sobre o Estado e a operacionalizagdo das politicas sociais. Dialoga com as
correntes tedricas do funcionalismo (ramificagdo do positivismo) e mantém o vinculo com o

servigo social fradicional e os objetivos de ajustamento social dos individuos.
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De acordo com lamamoto (2019, p.444) os seminarios de feorizagdo de Araxa e
Teresopolis, foram grandes representantes do conservadorismo. Seus discursos visavam o
fortalecimento da ala hegeménica e fradicional do servico social. Se constituiram como
espagos para o enfrenfamento das bases progressistas da profissao.

A segunda tfendéncia compreende a reatualizagdo do conservadorismo e suas
concepgdes foram postas nos seminarios de Sumaré (1978) e Alto da Boa Vista (1984). Para
Netto (2011), essa perspectiva insere a critica a modernizacdo conservadora, no entanto, ndo
aborda os conflitos entre classes nem insere o debate sobre a transformacdo da realidade.
Tem a fenomenologia como base feérica e segue uma légica subjetivista. Nesse sentido, o
sujeito assume o protagonismo e a mudanga parte do seu interior pela via do diadlogo e da
conscientizacdo. A terceira tendéncia é referente a infengdo de ruptura, onde dois momentos
se destacam: 1) o "Método de BH" - desenvolvido no contexto da ditadura militar entre 1972-
75 e ndo representou uma ruptura de fafo. 2) as formulagdes promovidas por Maria Villela
lamamoto a partir de 1982, inserindo a critica marxista no servigo social.

lamamoto (2019, p.441-443) destaca alguns pontos cruciais dessa conjuntura, tais como
o Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), o Congresso da Virada (1979), o
Codigo de Etica de 1986 e o inicio efetivo do processo de ruptura. Segundo a autora, o |li
CBAS representou um marco histérico no servico social. Nele, é reforcado o rompimento com
o conservadorismo e é fortalecida a defesa da perspectiva marxista, o posicionamento a
favor dos interesses da classe trabalhadora e dos ideais democraticos. Alem disso, as
perspectivas endégenas acerca da realidade Latino-americana passam a ser rejeitadas.

Ainda em consonéncia ao pensamento da autora, esse Congresso se configurou, embora
tardiamente, como a primeira manifestacdo da categoria contra a ditadura militar—empresarial.
Nesse cenério, o Servigo Social se aproxima dos movimentos sociais, se articula as lutas da
classe frabalhadora e reforca as reivindicagdes por direitos sociais e fortalecimento da

democracia. lamamoto sobre o CBAS, acrescenta:

Recusa—se o assistencialismo e a benemeréncia, questiona—se os fundamentos
positivistas da triade do Social Workbnorte-americano. o Servigo Social de casos, o
Servigo Social de grupo e a organizagdo/desenvolvimento de comunidade difundida por
idedlogos de organismos internacionais durante a Guerra Fria. Busca—se um Servico
Social latino—americano fundado nas particularidades da formacao histérica da América
Latina e do Caribe, denunciando as relagdes de dependéncia ante os EUA (IAMAMOTO,
2019, p.442-443).
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O movimento de reconceituagdo obteve conquistas significativas, as quais irdo se
manifestaram através do rompimento com bases conservadoras e do propésito de ajustamento
social dos individuos. Ampliava—se a rejeicdo as praticas cotidianas desvinculadas do contexto
histérico, as quais enfatizavam o atendimento individualizado de sujeitos, grupos ou
comunidade. O Movimento também rompeu com o fazer profissional desvinculado da questao
social e das politicas sociais. O servigo social foi entdo submetido a uma nova leitura no
campo das relagdes sociais entre as classes e o Estado e no enfrenfamento das expressdes
da questdo social por infermédio das politicas sociais (IAMAMOTO, 2019, p.449-450).

A crise estrutural do capitalismo, iniciada em meados da década de 1970, produziu
efeitos que se expressaram, dentre oufras formas, na reestruturacdo produtiva e no declinio
do Estado de bem-estar social nas economias centrais. Nesse contexto da economia mundial,
ocorria a fransicdo do sistema de produgdo fordista para o toyotista, pautado na maior
flexibilizacdo do mercado de trabalho. Nesse cenario o mundo do trabalho foi fortemente
impactado e isso se refletiu em relagdes trabalhistas mais flexiveis, constantes perdas de
direitos sociais, enfraquecimento dos sindicatos, aumento da pobreza e desemprego estrutural.

No Brasil. na conjuntura dos anos de 1970, o pais vivenciava uma onda de
descontentamento com o regime militar, a qual agregava tanto alguns segmentos burgueses
quanto os membros da classe trabalhadora. A intensa mobilizagdo do operariado marcou a
reinsercdo dos frabalhadores no cenario politico brasileiro e esse foi um passo significativo
para a dissolugdo do regime e o inicio do processo de redemocratizagdo do Brasil a partir da
eleicdo indireta, com a vitéria de Tancredo Neves em 1985 Com a reforma universitaria
determinada pelo regime militar, comegaram a ser implementados os cursos de pos—graduagdo
em servico social e isso possibilitou a legitimacdo da profissdo no dmbito académico. A partir
do intercambio com as ciéncias sociais, o servigo social deu um passo importante no que diz
respeito & sua producéo teodrica (lamamoto, 2029, p.149).

A década de 1980 foi periodo afetado pela forte crise econémica, altas de desemprego
e inflagdo. Esse quadro corroborou fortemente para o esgotamento do regime militar. O
crescimento da divida externa e os juros altos no pais resultaram em consequéncias negativas
a classe trabalhadora, manifestadas, segundo Ortiz (2007, p.242) na expansdo na pobreza, no
sucateamento dos servicos sociais, na alta taxa de desemprego e no frabalho informal. Em

relagdo as principais consequéncias da informalidade sobre a classe trabalhadora, lamamoto
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(2019, p.455) destaca a dificuldade no acesso a seguridade social e aos direitos trabalhistas
(jornada de trabalho definida, férias remuneradas, seguro-desemprego).

O periodo também ficou marcado pelas grandes mobilizagdes sociais, movimentos
estudantis, pelas intensas lutas oriundas dos mais variados segmentos da classe tfrabalhadora
e dos sindicatos. Foi um momento de forte efervescéncia politica, onde o pais vivenciava
seu processo de redemocratizagido. Nesse contexto, através de suas entidades representativas
como CFAS (Conselho Federal de Assistentes Sociais) CRAS (Conselhos Regionais de
Assistentes Sociais). ABESS (Associagado Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social)
CENEAS (Comissao Executiva Nacional de Entidades Sindicais de Assistentes Sociais) e ANAS
(Associagado Nacional Sindical dos Assistenfes, o servigo social expressa seu posicionamento a
favor da classe trabalhadora e em defesa da democracia. Em relagdo as conquistas da classe
trabalhadora nesse periodo, destacam-se a promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988 e

os direitos fundamentais nela incorporados.

A primeira metade dos anos 80 assistiu & irrupcao, na superficie da vida social brasileira,
de demandas democraticas e populares reprimidas por largo tempo. A mobilizacdo dos
trabalhadores urbanos, com o renascimento combativo da sua organizacédo sindical: a
tomada de consciéncia dos trabalhadores rurais e a revitalizagdo das suas entfidades
representativas; o ingresso, também na cena politica, de movimentos de cunho popular
(por exemplo, associacdes de moradores) e democratico (estudantes, mulheres, "minorias”
etc); a dindmica da vida cultural, com a reatfivagdo do protagonismo de setores
intelectuais; a reafirmacédo de uma op¢édo democratica por segmentos da Igreja catolica
e a consolidagdo do papel progressista desempenhado por instituicdes como a Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB) e a Associagao Brasileira de Imprensa (ABl) - tudo isso
pds na agenda da sociedade brasileira a exigéncia de profundas transformagdes
politicas e sociais. (lamamoto, 2019, p.150)

As direfrizes profissionais e as dimensdes etico-politicas do servigo social tambéem
foram profundamente afetadas pelas transformacées societarias. O Cédigo de Etica de 1986
do servigo social nasce nesse contexto e expressa a maturidade teérica e politica da profissao
e a busca pela redefinicdo de sua autoimagem profissional. Nele, & possivel identificar
significativas mudangas, manifestadas, dentre oufras formas, na negagdo da ética
conservadora, no rompimento com o tradicionalismo e ampla defesa da liberdade e democracia.
Inicia—se a partir de enfdo o didlogo com a teoria marxista e compromisso ético—politico com

a classe trabalhadora. Trata—se de um conjunto de valores e principios que condicionam a
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pratica profissional no cotidiano, a participagdo politica, a busca pelo enfrentamento das
novas necessidades, enfre oufras coisas (BARROCO, 2009, p.17).

Nesse novo confexto, o servigo social assume um posicionamento critico frenfte as
contradigdes do modo de produgéo capitalista e as expressées da questdo social deixam de
ser analisadas pelo viés da moral crista. A partir dessa perspectiva, as condi¢gdes de vida dos
sujeitos passam a ser compreendidas, ndo mais de forma isolada e dentro de uma otica
moralista, mas sim através das contradi¢des da realidade. A vida dos sujeitos passa a ser
analisada a partir dos processos econdémicos, politicos, sociais e culturais. A implementagao
do curriculo de 1982 denota a nova dimensao politica da infervengado do assistente social, a
intengdo de romper com a pratica da ajuda ou do cuidado e o objetivo de socializar saberes
e autoconscientizagdo, embora ainda comportasse alguns limites e esteve fundamentado no
chamado "marxismo vulgar”, assinala Ortiz (2007, p.256).

Segundo Barroco (2009, p.17-18), tanto do ponto de vista operacional quanto teorico, o
Codigo de Etica de 1986 apresentou algumas insuficiéncias. Visando o aprofundamento do
conteldo, o qual ja& tinha iniciado um didlogo com base teérica marxista foi elaborado o
EC/93 e o projeto ético-politico. Ambos constituidos numa conjuntura completamente
diferente daquela dos anos 80. Outro marco significativo foi a instituicdo da Lei n? 8.662/93,
a qual regulamenta o exercicio da profissdo de assistente social. Segundo a autora, a partir
dessa nova etfapa, o frabalho ¢ reafirmado como elemento central no processo de constituigdo
dos seres humanos. A concepgdo ética, a partir de sua historicidade, esta ligada a valores
ético—politicos que irdo se expressar através da liberdade, da democracia, da justiga social e
tambem dos direitos, sejam eles politicos, civis, sociais, econémicos ou culturais. E preconizada
a eliminagdo de qualquer forma de preconceitos, opressées e discriminagéo, seja de género,
raca, classe, nacionalidade, entre outras. Elementos de suma importéncia para os grupos

subalternizados.

O CODIGO DE ETICA DE 1993 E O PROJETO ETICO-POLITICO: BREVE ANALISE DO CONTEXTO
NEOLIBERAL DOS ULTIMOS 30 ANOS

O Cédigo de Etica do servico social de 1993, a partir dos principios e diretrizes que

comporta, se configura como um relevante documento na orientacdo da pratica do assistente
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social, seja em relagdo aos usuérios que demandam pelos seus servigos, seja no que concerne
aos espagos onde seu tfrabalho é materializado. No momento em que é formulado o CE/93,
os debates no dmbito do servigo social, articulado ao marxismo como método de investigagao
da realidade, demonstravam a maturidade intelectual alcangada pela profissdo, conforme
lamamoto (2019, p.149).

O CE/93 forneceu as bases para a consfrugdo do projeto ético—politico do servigo
social, o qual comeca a ser construido em meados dos anos de 1970, por intermédio do
movimento de reconceituagdo. e ¢ consolidado na década de 1990. E a partir desse projeto
societario que o servigo social expressara sua autoimagem, seu posicionamento politico em
direcdo aos interesses da classe trabalhadora, a critica incisiva contra o conservadorismo e a
ampla defesa da democracia. Suas proposi¢cdes apontam para a construgdo de uma nova
ordem societaria, que rompe com qualquer base conservadora e fem como pilares a liberdade,
a justica social, a emancipagdo humana e a democracia. O projefo também esta direcionado
ao combate confra os preconceitos e opressées de qualquer nafureza. Ele é o reflexo das
transformagdes que vinham afetando a profissdo entre as décadas de 1980 e 1990. Para
melhor compreendermos os elementos constitutivos do projeto ético-politico ¢ valido fazer
um resgate das analises de Netto (2009) acerca deste tema.

Como base nos pressupostos da teoria marxista, é possivel afirmar que a sociedade
humana ndo detem uma intencionalidade, ndo possui uma dimensdo feleologica. Confudo, essa
caracteristica ndo se aplica ao ser humano, pois suas a¢des sdo condicionadas por necessidades
e inferesses, expressando, assim, um carater teleoldgico. Seja individual ou coletivamente, as
acdes dos sujeitos demandam a elaboragdo de um projeto, uma antecipagao ideal do objetivo.
Para obter legitimagdo social, um projeto precisa de conjunto de valores e meios culturais ou
materiais para sua efetivagdo. Um projeto societario explicita o modelo de sociedade que se
almeja construir. Eles possuem uma nafureza coletiva e contemplam todo o conjunto da
sociedade. (NETTO, 2009, p.142).

Alem de deter um carafer de classe, fambém absorvem componentes relacionados a
cultura, género, étnico-raciais, entre outros. Neles, encontramos uma dimensao politica. Segundo
Netto (2009, p.144), o corpo profissional se constitui como uma unidade ndo homogénea, uma
unidade de diversos. E marcado por disputas, lutas e tensdes, tais caracteristicas fazem parte

da natureza democratica. E importante ressaltar que a consolidagdo de um projeto ndo resulta
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na eliminagdo das divergéncias e contradi¢des. A analise histérica, nos revela que nos regimes
ditatoriais, seja através da repressdo ou da coergdo, o projeto prioritario ¢ aquele que reflete
os interesses de quem detém o poder. O autor destaca que, mesmo na democracia, o projeto
da classe trabalhadora opera em condi¢des menos favoraveis ao enfrentamento do projeto
societario da classe dominante.

Na sociedade capitalista existem dois projetos societarios em disputa: um com bases
conservadoras e o outro pautado nos ideais de transformagdo. A partir dos valores, principios,
objetivos que esses projetos comportam, sujeitos e grupos sociais sao atraidos para cada um
deles conforme seus ideais e interesses. E no interior dos projetos societarios que emergem
os projetos profissionais.

Os projetos profissionais, constituidos no dmbito do projeto coletivo, em sua grande
maioria representam profissdes regulamentadas juridicamente, detentoras de formacéo
tedrica ou técnico-interventiva e possuem nivel académico superior. Tais projetos apresentam
a autoimagem da profissédo e compreendem uma série de valores, principios, objetivos, saberes
e fungdo social, com o propésito de angariar legitimidade social aos profissionais. Com a
finalidade de orientar a pratica e comportamento profissional sobre aqueles que demandam
por seu servico (usuérios, instituicdes, estabelecimentos, poder publico) sdo definidos no
projeto profissional os requisitos técnicos, teéricos e praticos (Id. lbid). Esses projetos nao
carregam consigo o mesmo nivel de amplitude que os projetos societérios. Teixeira e Braz

afirmam que:

Num exercicio de sistematizagdo, podemos identificar os elementos constitutivos do
projeto ético—politico do Servico Social e os componentes que o materializam no
processo sécio—histérico da profissdo. Sdo eles: a) o primeiro se relaciona com a
explicitaggdo de principios e valores ético—politicos; b) o segundo se refere a matriz
tedrico-metodologica em que se ancora; ¢) o terceiro emana da critica radical & ordem
social vigente - a da sociedade do capital - que produz e reproduz a miséria ao mesmo
tempo em que exibe uma produgdo monumental de riquezas [.1 (TEIXEIRRA e BRAZ
2009, p.7-8).

Segundo Netto (2009, p.146) os projetos profissionais possuem uma estrutura dindmica,
a qual recebe as influéncias das transformac¢des da sociedade, sejam elas de natureza politica,
econdmica, social ou cultural. E com base nessas caracteristicas reafirma-se a importancia de
analisar e compreender criticamente a realidade e desenvolver o conhecimento que possa ser

aplicado no cotidiano profissional. Esses projetos possuem um carater pluralista, sao
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constituidos de forma heterogénea e abarcam as particularidades de um tempo e espago
historicamente determinados, alem das singularidades econémicas, sociais e politicas.

A consolidagdo do projeto ético—politico do servigo social ocorreu paralelamente a
implementacdo da agenda neoliberal no Brasil nos anos de 1990. O neoliberalismo, em vigor
até os dias atuais, desde seus primérdios no pais vem representando uma forte ameaga aos
direifos da classe frabalhadora tdo arduamente conquistados. As praticas clientelistas e
patrimonialistas que caracterizaram historicamente as politicas sociais resistiram ao fim do
regime militar, ao processo de redemocratizagdo do pais e vém se agravando desde a década
de 1990 com a implantagdo da agenda neoliberal.

O que se evidencia nesse cenéario é um intenso avango da mercantilizagdo das politicas
sociais e amplificacdo do sucateamento dos servicos publicos e da supressdo de direitos. De
acordo com Bravo (2009, p.101). na conjuntura dos anos 90 emergiram dois projetos societarios
antagénicos. Um deles vinculado a defesa da democratizagdo do acesso aos direitos sociais
e aos servicos publicos, ao fortalecimento do confrole social e aos ideais da reforma sanitaria.
O outro é o projeto privatista, atrelado ao ideario neoliberal e pautado na focalizaggdo das
politicas sociais e individualizago.

Iniciada ainda na gestdo Fernando Collor de Mello, a politica neoliberal se fortaleceu
no governo Fernando Henrique Cardoso (FHC). O Plano Diretor da Reforma do Estado, criado
por Bresser Pereira (Ministro da Administragdo e Reforma do Estado - MARE) em 1995, expressa
bem o carater neoliberal. Behring e Boschetti (2009, p.161), definem a reforma do Estado como
antidemocratica e conservadora. Orientada pelos inferesses mercadologicos, ampliou
substancialmente o desmonte e a destruicdo das recém-conquistas dos trabalhadores. O Plano
Diretor tinha como pilares a administragado publica com carater gerencial, ou seja, priorizava a
eficacia, a redugdo dos gastos, a produtividade e o controle dos resultados. Segundo as
autoras, a partir dos estudos de Draibe (2009), o neoliberalismo age sobre as politicas sociais
afravés das privatizacdes, focalizagdo/seletividade e descentralizagao.

Segundo Cavalcanti e Teixeira (2020), no periodo FHC ocorreu um intenso avango no
processo de desregulamentacao do trabalho. A partir da revisédo de alguns pontos da legislagéo
trabalhista, abriu-se as possibilidades para a intensificacdo da flexibilizagdo no mercado de
trabalho, mediante as alteragcdes nas formas contratuais, na facilitacdo das demissdes e

desmonte da Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT). O objetivo dessas reformas é reduzir
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os custos da forga de trabalho e ampliar o confrole e a subordinagdo da classe trabalhadora.
O que se verifica € uma "reforma trabalhista permanente’ assinala Alves (2017). Os efeitos
dessa politica tém sido devastadores para a classe trabalhadora, se manifestando através da
intensificagdo da flexibilizagdo nas relagdes trabalhistas, do aumento da precarizagdo e das
expropriagdes.

Durante o governo Lula (2003-2010) medidas importantes foram desenvolvidas no
ambito social. No entanto, ndo foram suficientes para extinguir as confradi¢des socioeconémicas
no pais. Nos dois primeiros mandatos petistas a conciliagdo de classes teve papel proeminente.
O objetivo era articular desenvolvimento social com crescimento econémico, ou seja, ampliar
investimentos sociais sem comprometer os inferesses da classe dominante. Segundo a
economista Laura Carvalho (2018), o governo Lula desenvolveu um modelo econémico
fundamentado em ftrés pilares: (1) distribuicdo de renda as camadas mais empobrecidas e
valorizagdo do salario-minimo; (2) incentivo ao consumo das familias e dos medios e pequenos
empresarios mediante acesso ao crédito; (3) mais investimentos, sobretudo em construgao
civil e setores de infraestrutura.

No a&mbito da educagdo, verificou-se um crescimento do numero de vagas nas
universidades publicas e também no fornecimento de bolsa de estudos, assim como a expansao
das politicas de cotas destinados aos negros, indigenas e aos mais pobres. Também houve um
aumento significativo do ensino superior a distancia e, com isso, reduzindo o tempo de
formagao e abrindo caminho para o tecnicismo. Esse quadro repercutiu fortemente sobre o
servigo social.

Nesse periodo, combinados a ampliagdo dos investimentos em politicas sociais, estavam
o crescimento econdmico mais dindmico e o aumento do emprego formal. A expansido das
politicas sociais resultou no aumento da contratagado de assistentes sociais. Todavia, a insergdo
dos associados social se deu em postos de trabalho muito precarizados, a partir de contratos
temporéarios e ferceirizados. Em sinfese, a expansdo das politicas sociais acarrefou a
necessidade de novas contratagdes, as quais se realizaram em condigdes precarizadas,
marcadas pelo assistencialismo, pela pratica tecnicista e burocratica. Constatou-se a

continuidade da politica social de carater focalizado, seletivo e pautado no alivio da pobreza

(SILVA, 2019, p.565).
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As pautas destinadas as demandas da classe trabalhadora foram fortalecidas durante
os dois primeiros mandatos de Lula. Embora permeadas por limites, restricées e contradi¢ées,
a ampliagdo das politicas sociais somadas & expansado do servigo social geraram as condigdes
propicias para uma direcdo étfico—politica em suas praticas cotidianas. Silva (2019, p.567),
ressalta que mesmo um cenario favoravel o projeto ético—politico ndo péde ser efetivado.
Na realidade, um projeto pautado na construcdo de uma nova sociedade reside no ambito do
ideario coletivo e, portanto, ndo ha possibilidade de ser concretizado a partir dos anseios de
uma categoria profissional. A luta em torno do projeto ético-politico esta na diregdo da
emancipagdo humana e de uma ordem social justa e democratica. Mas a consfrugdo de uma
sociedade esta relacionada a atividade histérica do sujeito coletivo, tratando-se de um
processo que transcende a vontade profissional.

A politica de assisténcia social conquistou uma importante posicdo no Brasil nessa
conjuntura, na medida que alcangou legitimidade, normatizagdo e institucionalidade. O cenério
também foi favoravel ao servico social, possibilitando maior participagdo dos profissionais na
elaboragdo, implementagdo e gestdo das politicas assistentes. No entanto, a analise sobre
essa questdo exige uma certa cautela, pois, conforme assinalado por Silva (2019, p.567), ao
superdimensionar os ganhos obtidos, amplia—se o risco de minimizar as dificuldades e limites
que emergem no campo da assisténcia social. Apesar dos avangos observados, a politica social
manteve-se subordinada a légica da mercantilizacdo e a agenda neoliberal, assim como os
interesses da classe dominante mantiveram-se.

O governo de Dilma Rousseff (2011-2016) conservou o alinhamento com os interesses
da classe dominante. Em seu segundo mandato promoveu uma agenda similar & que era
defendida pela oposicdo na disputa eleitoral em 2015, ou seja, atrelada as demandas burguesas.
No entanto, essa postura ndo foi suficiente para garantir a estabilidade de seu governo. Por
inumeras razdes, o governo Dilma ja vinha apresentando sinais de esgotamento antes mesmo
da deflagragdo do golpe de 2016. A farsa do impeachment ficou ainda mais explicita ao
considerarmos as denuncias que lhe deram fundamento: as chamadas pedaladas fiscais
(créditos suplementares envolvendo instituicdes do Estado). Fica claro que, diferente do que

afirmam os defensores do golpe, Dilma foi destituida da presidéncia por motivagdes politicas

e nado em razado de crime (BRAZ 2017, p.88-89).
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A agudizagdo da crise econdémica levou a instabilidade politica e social. E a busca
incisiva dos sefores da classe dominante pela recomposi¢do da taxa de lucro acenfuou a
gravidade dessa situagdo. A burguesia ansiava por um governo que fosse capaz, no menor
tempo possivel, de implementar tfoda contrarreforma que fosse necesséaria para confornar os
efeitos da recessdo econdmica. Forjar um golpe, disfarcado de impeachment, com aparente
legalidade e em conformidade com regras institucionais, pareceu um atalho oportuno para
alcancar os objetivos. Diante do aprofundamento da crise, o modelo de conciliagdo de classes
comegava a se desmoronar.

Apos o golpe, Michel Temer, que era vice—presidente de Dilma Rousseff, assumiu o
posto de presidente interino. No seu efémero governo promoveu um gigantesco ataque contra
os direitos sociais e trabalhistas, ampliou os processos de expropriagdes e agudizou as
desigualdades. As contfrarreformas implementadas se configuraram em imensos retrocessos.
Para citar apenas alguns exemplos, foi instituida a Emenda Constitucional n"95, com a finalidade
de congelar os gastos em saude e educagdo por vinte anos, valores corrigidos apenas com
base na inflagdo; Temer propds uma reforma na previdéncia social, que pelos moldes
apresentados acarretaria dificuldades ainda maiores ao acesso dos beneficios sociais por
quem mais precisa; implementou a contrarreforma trabalhista, promovendo alteragdes
substanciais na CLT, na verdade o 4pice dos desmontes dos direitos trabalhistas no Brasil.
Com isso, enfragueceu os sindicatos, dificultou o acesso dos trabalhadores a justica do
trabalho, ampliou as possibilidades para formas de contratagdo altamente precarizadas, como
terceirizacdo, trabalho intermitente, subcontratos, informalidade e uberizacdo. Além disso,
diferente do discurso propagandista, ndo foi capaz de combater as altas taxas de desemprego.

Em um confexto fortemente conturbado, tanto do ponto de vista econdémico quanto
politico e social, Bolsonaro venceu as elei¢gdes no Brasil em 2018. Fato também favorecido em
decorréncia da prisdo do seu maior oponente: Lula. Infegrante da extrema-direita brasileira,
Bolsonaro sustentou sua pauta politica no conservadorismo, no autoritarismo, no moralismo
cristdo e no desprezo as instituigdes democraticas. Sua base de apoio esteve concentrada
enfre o empresariado, os sefores vinculados ao agronegocio, membros das igrejas evangeélicas
etc. Durante sua gestdo ndo apenas deu continuidade & agenda neoliberal como a intensificou

a0 maximo que pode.
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No que diz respeito aos direitfos sociais e trabalhistas, o pais se deparou com um
quadro perverso de desmonte, de precarizagdo, de destruicdo total. O governo Bolsonaro
impds um aprofundamento e uma aceleragdo dos processos de expropriagdes ja em curso no
pais. Exemplos concretos disso se expressam, no avango da desfruicdo do meio ambiente e
das terras dos povos originarios. O caso do povo Yanomami foi um retrato cruel disso. Com
terras e rios contaminados pela atuagdo dos garimpos ilegais e os pedidos de ajuda ignorados
pelo governo federal muitos Yanomami foram submetidos a fome, desnutricdo, doencas e
mortes (CASTRO, 2022). As expropriagdes tambéem se refletiram no sucateamento da salude
publica; na redugédo de investimentos em programas como Bolsa Familia, Programa Minha Casa
Minha Vida; nos cortes de gastos na educagéo publica e nos ataques as universidades; no fim
da politica de valorizagdo do salario-minimo (Decreto 9.661/2019); Além disso, acentuou a

flexibilizacdo das relacdes de trabalho:

Mais uma vez, é possivel evidenciar processo expropriativo por meio da MP 905/2016
(EINLOFT, 2020), ao instituir a “Carteira Verde e Amarela’. que é mais uma reforma
trabalhista velada. Seu objetivo principal foi o de retrair direitos trabalhistas, sob a
justificativa da oportunidade do primeiro emprego. cuja modalidade de contratagéo
abarca jovens de 18 a 29 anos de idade, recebendo até um salario-minimo e meio, por
prazo maximo de 24 meses, podendo corresponder a até 20% dos funcionarios de uma
empresa. Mais de 1000 pontos nas relagdes de trabalho foram alterados, como a retirada
do adicional de periculosidade, as horas extras, as férias e o FGTS foi reduzido de 8%
para 2%, além da redugédo da multa de 40% para 20% e da isencdo da conftribuigao dos
empregadores para a previdéncia (CORTES, Tais, 2020, p.76).

A crise sanitaria no Brasil, a partir do advento da pandemia do Novo Coronavirus
(Covid-19) em marco de 2020, agravou a situagdo socioeconémica do pais, marcada pela
recessdo na economia, altos indices de desemprego, trabalho informal e profundas
desigualdades. As orientagdes da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), pautadas no isolamento
social e na quarentena, visavam conter a propagacdo do virus, o aumento no nimero de
mortes e possivel colapso dos hospitais. O fechamento do comércio e das atfividades nao
essenciais estavam entfre as medidas a serem adotadas. No entanto, Bolsonaro, desprezou a
gravidade da situagdo e optou por priorizar os interesses da classe dominante, levando o pais
a fragedia.

O negacionismo de Bolsonaro, as crises politicas internas e os conflitos por ele

provocados contra o ministério da saude que preconizava as medidas sanitarias devidas,
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culminou na agudizagdo das expressées da questdo social. Somente com muita pressdo social
e com a articulagdo do Congresso Nacional, o auxilio emergencial foi implementado para
atender as necessidades da populagdo que, devido a pandemia, ndo poderiam exercer suas
atividades laborais. Nesse contexto, o Brasil retornou ao mapa da fome e, diante do
desemprego e de medidas emergenciais ineficientes e precarias, as pessoas enfrentavam
enormes filas em busca de ossos para saciar a fome.

O afraso deliberado nas compras da vacina contra a COVID-19 corroborou para o
crescimento das mortes em razdo do virus. Com a crise sanitéaria e uma gestdo desastrosa e
desumana, a pobreza e o desemprego avangaram por todo pais. Esse quadro ¢ muito revelador
do que & o neoliberal levado ao extremo, quando os interesses do capital se sobrepdem a
vida humana mesmo diante de uma crise de propor¢des tdo grandes e que afetou o mundo
infeiro. A vitéria de Lula nas eleicdes de 2022 foi também reflexo da insatisfagdo de milhdes
de brasileiros com o governo anterior, tornando Bolsonaro o primeiro presidente da Republica
a perder a disputa a reeleicdo desde 1997.

Esse quadro de acirramento das expressées da questdo constatado nas decadas afeta
de modo contundente o servigco social em diferentes aspectos. Os assistentes sociais passam
a intervir em contexto de aprofundamento da precarizacdo das condi¢cdes de vida e trabalho
da classe trabalhara. Por outro lado, ele proprio é submetido a precarizagdo do trabalho, uma
vez submetido a baixos salarios e servigcos publicos altamente sucateados. De acordo com

Teixeira

Para o servigo social os desdobramentos ndo foram nada animadoras, uma vez que
resultara em nefastas consequéncias que recairam tanto sobre os usuarios da profissao
quanto sobre as condi¢des de trabalho dos assistentes sociais, como a de todos os
trabalhadores. Como tais alteragdes capitalistas sé chegaram ao Brasil a partir dos
anos de 1990, foi nesta década que passamos a sentir os impactos dessas estrategias
capitalistas. Contraditoriamente, foi nesta década que projeto ético—politico se

consolidou (TEIXEIRA e BRAZ, 2009, p.14-15).
Apesar desse cenario tao desolador para a classe trabalhadora é importante reconhecer
que ainda ha luta e resisténcia confra as ofensivas do neoliberalismo. lamamoto (2019, p.455-
456) destaca as inUmeras formas de articulacdo coletiva entre os trabalhadores oriundos

tanto do campo quanto da cidade. No ambito das lutas, novos sujeitos se inserem e se

organizam para enfrentar as desigualdades latentes e buscar o fortalecimento dos direitos
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humanos. Formam movimentos sociais que contemplam as mais variadas demandas postas pela

classe trabalhadora e que se mesclam as questdes de género, raga e efnia. A autora frisa:

[..]1 a mobilizacdo estudantil na defesa da educacdo publica; o movimento dos sem-
teto e dos frabalhadores sem-terra; o movimento das nagdes indigenas pela
preservacado de seu patriménio material e cultural; as lutas das mulheres contra a
opressdo, o feminicidio, o assédio e pela legalizagdo do aborto; as manifestacdes
coletivas contra o desmonte da Previdéncia Social: as lutas dos afrodescendentes por
direitos e contra o preconceito; da juventude trabalhadora da periferia das grandes
cidades contra o genocidio de jovens, negros, pobres das periferias urbanas; a luta
contra a fobia LGBTT e contra todas as formas de racismo (IAMAMOTO, 2019, p.455-
456)

Diante dessa de uma conjuntura marcada pelo desemprego estrutural, baixos salarios,
precarizagado das condi¢des de vida e trabalho, as quais afetam tanto o servigo social quanto
a classe trabalhadora em geral ¢ fundamental desenvolver esfratégias que possam reforgar
o controle social através dos foruns de representagéo politica, conselhos e conferéncias. Para
lamamoto (2019, p.456), é de suma importancia o fortalecimento da unido com profissionais
de categorias diversas, assim como entidades representativas e como os movimentos sociais.
Desse modo, as demandas e necessidades expostas pelos frabalhadores encontrardo maiores
possibilidades de obter visibilidade e reconhecimento na cena publica. Outro ponto ressaltado,

consiste na necessidade de uma formagéo continua de modo a favorecer um posicionamento

critico na realidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Desde meados da década de 70 do século passado, grandes transformagdes impactaram
o capitalismo e seus efeitos sdo sentidos até os dias atuais. A partir dessas intensas mutagdes,
o Estado passou por um processo de reconfiguragdo e o sistema produtivo foi fortemente
impactado. Em relagdo ao mundo do trabalho, cada vez mais as relagdes trabalhistas sao
submetidas a flexibilizacdo e precarizacao.

Diante da reestruturagdo produtiva, a flexibilizagdo nas relagdes trabalhistas impde aos
trabalhadores condigdes cada vez mais precarizadas. E importante ressaltar que. diferente

das economias centrais, a flexibilizagdo e a precarizagdo do trabalho sdo caracterizados
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histéricas no Brasil, como sinalizado anferiormente. No entanfo, no cenario neoliberal, essas
condigdes sofrem um acirramento, um aprofundamento.

No contexto de crise estrutural do capitalismo, a politica neoliberal assume papel
confundente no processo de retomada da taxa de lucro. Nesse cenario, amplia—se o processo
de privatizagdo e o poder publico tende a enxugar suas fun¢des no &mbito social. Enquanto
cresce o desemprego estrutural, ocorre um aumento substancial da precarizagdo do trabalho
que pode ser vista através do crescimento dos contratos terceirizados, do subcontrato, do
trabalho informal, do contrato intermitente e da uberizagdo do trabalho. Esse quadro afeta
de modo profundo o servigo social.

O CE/93 e o projeto ético—politico, consolidados da década de 1990, representam
dispositivos imprescindiveis ao servico social. Contudo, os anos de 1990 serdo marcados por
fortes mudangas no mundo do trabalho, as quais afetardo o servico social de duas formas. A
primeira delas sera através da agudizacdo das expressdes da questdo social (objeto de
intervencdo do assistente social), ocasionadas pelo avanco da erosdo dos direitos sociais, do
sucateamento dos servigos publicos e da precarizacdo das relagdes trabalhistas. A segunda
forma é concernente a insergdo dos assistentes sociais em postos de trabalho mais
precarizados e com baixos salarios.

Nessa atual conjuntura, de acirramento dos conflitos entre capital e trabalho, a luta de
toda classe trabalhadora na tanfo na defesa dos direitos sociais, quanto no enfrentamento
das formas de opressdo em relagdo a género, raca e etnia. Nesse sentido, torna-se
imprescindivel o fortalecimento dos movimentos sociais e dos espagos de controle social,
tais como conselhos, foruns, conferéncias para ampliar o debate e as possibilidades de

explicitar as demandas e necessidades no cenério politico.
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