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Resumo: O artigo discute o processo de apropriagao da vigilancia socioassistencial por municipios
pequenos do norte de Minas Gerais, a partir de uma agdo de extens&do universitaria desenvolvida
durante o segundo semestre de 2022. Para isso. o artigo resgata a frajetoria da Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS) e a emergéncia do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS). Nele
a Vigilancia Socioassistencial se aproxima das leituras territoriais como linha de base para
compreensdo das dindmicas e fluxos que se apresentam no cotidiano das equipes. Neste
movimento, o Diagnostico Socioterritorial ultrapassa a sua fungdo como instrumento para
converter-se em eixo estruturante e fundamento para a qualidade. democratizagdo e
territorializagdo. ndo apenas desta politica publica, mas das demais politicas socioassistenciais, ainda
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SANT'ANNA, A; ZANDONADE, P; ZANIN, M: FERREIRA, D. M.
Leituras territoriais para agdo da vigilancia socioassistencial em territorios interioranos. Relato de experiéncia
de curso de capacitagdo no norte de Minas Gerais

que nao consolidadas nas agdes locais, sobretudo em municipios pequenos e interioranos no Brasil.
Neste sentido, o artigo apresenta uma reflexdo e sistematizagdo dos conhecimentos desenvolvidos
junto as pessoas que participaram da capacitagdo durante a agdo da extensdo universitaria, bem
como destaca alguns resultados dos desafios identificados no desenho, implantagdo e execugao
do eixo de Vigilancia Socioassistencial nas politicas locais de municipios de pequeno porte. Espera-
se que esta idenfificagdo possa colaborar para o amadurecimento das politicas locais
socioassistenciais brasileiras em contextos interioranos.

Palavras-chave: Vigilancia Socioassistencial. Leituras Territoriais. PNAS. Municipios Pequenos e
Médio. Politicas Publicas.

Resumen: El artficulo analiza el proceso de apropiacion de la vigilancia socioasistencial por parte de
pequenas municipalidades del norte de Minas Gerais, a partir de una accién de extension
universitaria desarrollada durante el segundo semestre de 2022. Para ello, el articulo rescata la
trayectoria de la Politica Nacional de Asistencia Social (PNAS) y el surgimiento del Sistema Unico
de Asistencia Social (SUAS). En él. la Vigilancia Socioterritorial aborda las lecturas territoriales como
linea base para comprender las dinamicas y flujos que aparecen en el cotidiano de los equipos. En
este movimiento, el Diagnostico Socioterritorial va mas alla de su funcion como instrumento para
convertirse en eje estructurante y fundamento para la calidad. democratizacién y territorializacion
no sélo de esta politica publica, sino de otras politicas socioasistenciales, aunque no consolidadas
en acciones locales, especialmente en municipios pequefios y rurales de Brasil.

En este sentido, el arficulo presenta una reflexion y sistematizacion de los conocimientos
desarrollados con las personas que participaron en la formacion durante la accion de extension
universitaria, ademas de destacar algunos de los resultados de los desafios identificados en el
disefio, implementacion y ejecucion del eje de Vigilancia Socioasistencial en las politicas locales de
pequefos municipios. Se espera que esta identificacion pueda contribuir a la maduracion de las
politicas locales de asistencia social brasilefas en contextos de interior.

Palabras clave: Vigilancia Socio asistencial. Lecturas del Territorio. PNAS. Municipalidades Pequefas
y Medianas. Politicas Publicas.

INTRODUCAO

No segundo semestre de 2022, no final do periodo de pandemia, desenvolveu-se uma
acdo de extensdo universitéria infitulada "Formacdo em leituras territoriais para politicas
publicas locais". A agdo foi aprovada pela Universidade Federal da Integragdo Latino-
Americana (UNILA) e executada por equipe multidisciplinar interinstitucional, ligada aos grupos
Territérios Interioranos, Paisagens e Povos na América Latina (TIPPA), sediado na mesma
universidade, e o Nucleo Multidisciplinar e Integrado de Estudos, Formagao e Intervengdo em
Economia Solidaria da Universidade Federal de Sdo Carlos (NuMI-EcoSol/UFSCar), Sdo Carlos,
SP. A agdo se caracteriza por um curso de capacitagdo, partindo de demanda feita por um

grupo de gestoras nas politicas de assisténcia social em municipios do Norte de Minas Gerais,
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juntfo & equipe de assessoria confratada para subsidiar o processo de implementacdo da
Vigilancia Assistencial nestas localidades. A capacitagdo se voltou para profissionais das
municipalidades no sentido de instrumentalizar e subsidiar o desenvolvimento do Diagnéstico
Socioterritorial, infegrante das atribui¢cdes do eixo de Vigilancia Socioassistencial. Foi focada
especialmente em contextos inferioranos, pequenas localidades e povos tradicionais,
superando, no contexto universitario, a predominancia das reflexdes focadas em metropoles
ou grandes aglomerados populacionais. Uma das premissas foi a incorporagdo da leitura dos
saberes e potencialidades dos territorios além dos seus problemas e caréncias. £ importante
ainda o debate e o reconhecimento da necessidade de territorializagdo efetiva das politicas

publicas, ja& descrita e demandada em seus marcos legais e ta0 longe das realidades.

As equipes universitarias executoras partem da indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensdo, e tambéem do compromisso e papel das universidades publicas com as demandas
de territorios diversos e multiculturais. Partem também da compreensdo do contexto do Norte
de Minas onde o extrativismo econémico, ligado ao mercado global de matérias primas, esta
em franco processo de apropriagdo e alteragdo das paisagens e dos modos de vida de seus
povos. Assim, entende-se a necessidade de leituras ferritoriais comprometidas com as
populacdes locais em suas demandas, em seus modos de vida, e na resisténcia a novas e

velhas formas de expropriagdo e exploragdo degradantes de seus territorios e culturas locais.

Neste sentido, este texto reflete, desenvolve e sistematiza os conhecimentos
desenvolvidos junto as pessoas que participaram da capacitagdo. Como metodologia para o
desenvolvimento do ftexto, vamos fazer a primeira abordagem com uma breve apresentagéo
do SUAS com seus niveis de protegdo social, seus principios e diretrizes - destacando a
vigilancia socioassistencial, o foco da agédo desenvolvida. Esta apresentagdo se faz necessaria
para o enfendimento comum da politica e suas ferramentas. Em seguida, vamos descrever a
capacitacdo - baseada em pedagogias participantes e de educagao popular — em seu contexto
de projeto de extensdo universitario com equipe multidisciplinar e no territorio da ag3o.
Finalmente, vamos pontuar as principais reflexdes geradas a partir da experiéncia, a partir de
um contexto de acdo universitéaria, debatendo os desafios identificados frente & realidade

territorial interiorana e o contexto da politica local e nacional de assisténcia social.
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OLHAR SOBRE A ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

Quando consulfamos a palavra assisténcia, no Dicionario Online, enconframos duas
definicdes que parecem ser importantes neste trabalho. A primeira delas, faz referéncia a
"acdo de assistir, de estar presente; presenca’. Como um desdobramento da primeira, femos
"agdo de ajudar, de dar auxilio: deve-se assisténcia aos infelizes'. Isso indica que, mesmo hoje,
é preciso marcar com propriedade o lugar da assisténcia social no Brasil e estabelecer os
confornos necessarios para que ela seja compreendida no conjunto do projeto de sociedade
defendido pelos assistentes e por outras categorias, que adotam uma perspectiva critica para

o seu fazer cotidiano.

Um primeiro aspecto a considerar entdo, ¢ que do ponfo de vista das redes de
solidariedade e cuidado humano, a acdo de ajuda e de apoio sempre existiu, acontecendo a
sociedade moderna, tal como a conhecemos hoje (Mestriner, 2005). Se vincula, muito
fortemente, & Igreja Catdlica que constréi a sua base de poder, ndo apenas em razdo do
contfrole de subjetividades que orienfam a moralidade das sociedades, mas de agdes de

disciplinamento dos corpos e subjetividades e insurgéncias periféricas.

Com a expansdo do capitalismo e a ampliagdo da questado social enquanto face externa
da composigdo e desenvolvimento do proletariado em uma dindmica de produgdo que tem
em sua base a producdo de desigualdade (lamamoto e Carvalho, 2006; Netto, 2001; 2011; Netto
e Braz, 2011; Sposati, 2009; Martinelli, 1997) temos uma massa de desvalidos que passam a ser
alcancados pela agéo caritativa e dogmatica da Igreja que encontrou nas experiéncias de
Italia e Franga, um caminho viavel para resgatar o seu poder, que estava em declinio em razao
do avanco do protestantismo na Europa e da transicdo do Estado Absolutista para o Estado

Moderno (Aguiar, 2011).

Assim, do ponto de vista da desigualdade, Yazbek (2012) destaca que ela é construida
e reproduzida nos planos social, politico, econémico e cultural colocando o pobre, ou definindo
o seu lugar, na periferia da sociedade. Desde ai, conseguimos perceber que a oferta da

assisténcia social, como mecanismo de solidariedade e expiagdo, ndo consegue se sobrepor
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ao vetor da desigualdade e da pobreza: um modelo de desenvolvimento econémico orientado

para a acumulagao.

As primeiras regulagdes da assisténcia social, enquanto agdo politica, ocorreram no
Brasil durante o periodo Getulista, em 1938. Segundo Mestriner (2005), o Conselho Nacional de
Servigo Social (CNSS) é instituido enquanto um colegiado que se vinculava aos Ministérios da
Educacdo e da Salude e, por meio dele, a elite cultural e filantrépica brasileira praticava suas
acdes de benemeréncia. Mesmo vinculada a esfera estatal. mantinham=-se os referenciais da
Igreja Catodlica no conjunto das agdes, o que significa dizer, que ndo havia qualquer interesse

em superar a ordem vigente e as desigualdades que ela produzia.

Frente & necessidade de oferecer suporte as familias dos pracinhas que lutavam na |l
Guerra Mundial, Darcy Vargas foi a idealizadora e, em 1942, ¢ instituida, por meio do Decreto
Lei n? 4830, a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) vinculada ao Ministério da Justica e
Negocios Interiores, como um o6rgdo de cooperagdo do Estado na oferta dos servicos de
assisténcia social bem como um espago de consulta para as outras organizagdes/associagdes
que tinham o mesmo objeto de atuacdo. Segundo Mestriner (2005) a base suas acgdes
combinam religido, filantropia e assistencialismo como uma dindmica que se estende no
periodo Pos Guerra passando a atender as familias necessitadas de forma mais abrangente.
A partir de 1969, ja na Ditadura Militar, a LBA se vincula ao Ministério de Trabalho e Previdéncia
Social, a0 mesmo tempo em que ¢ convertida em Fundagdo que atua em consonancia com a
Secretaria de  Assisténcia Social. Anos depois, a LBA é abrangida pelo Ministério de
Assisténcia e Previdéncia Social por meio do Decreto Lei n? 6.439/1977 e, em 1990, o artigo
252 do Decreto n® 99244 a subordina ao Ministério da Acgdo Social. Sobre a forma da
assisténcia social neste periodo, marcada pela filantropia e assistencialismo, a LBA foi um
lugar socialmente aceito para o exercicio publico das primeiras—damas do pais. Além de
garantir o apoio dos eleitores para os governantes, o primeiro damismo e sua vinculagdo com
a assisténcia social refor¢a o papel da mulher na esfera do cuidado, da bondade, da
generosidade e no amor ao préximo. De acordo com Torres (2002, p. 2). “as primeiras—damas
vdo se colocando na esfera publica como sujeitos politicos de decisdo e gestdo, revelando

grande potencial de lideranca e poder de persuasdo junto aos sujeitos sociais com quem
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travam relagdes”. A LBA foi desativada em 1995, apdés um grande escandalo, envolvendo a

entdo primeira—dama do pais, Rosane Collor de Melo.

Percebam que em 1990, a LBA ainda é objeto das intervencdes do Estado brasileiro e
ndo fosse o desvio de verbas absurdas que culmina com a sua extingdo, poderia, ainda, hoje,
estar a servico das camadas de poder, em razdo de sua utilidade politica. A assisténcia social
é um espaco de disputa, em razdo do paternalismo que marcou a formagéo social e politica
do Brasil. Mesmo constituindo-se como politica publica e tripé da Seguridade Social, como
regula o art. 194 da Constituicdo Federal de 1988, os territérios ainda mantém a assisténcia
social como instrumento eleitoreiro, destituida da dimensdo dos direitos sociais e, seus
agentes, sdo vistos como déceis e generosos, o que retira dela a dimenséo de trabalho e que
passa a requerer um conjunto de cuidados dos operadores desta politica publica. A
Constituicdo Federal de 1988 ¢é conhecida como Constituicdo Cidada, pelo conjunto de
direitos, garantias e protec¢des que carrega em seu texto. A assisténcia social passou a
integrar a Seguridade Social o que evidencia seu papel como direito social e uma politica
publica, ndo contributiva, de carater universal, destinado a tfodos que dela necessitar. Em seus
objetivos, descreve o publico desta politica piblica (objetivos | ao V), prevé a existéncia de
uma renda minima, destinada a idosos e pessoas com deficiéncia que, além de no possuirem
0s meios necessarios para garantir a sua reproducado material, também ndo encontram em seu
grupo familiar esse tipo de protegdo (objetivo V) e inscreve a dimensdo comunitaria no

conjunto das agdes de redugdo e combate a pobreza e extrema pobreza (objetivo VI).

Outro aspecto importante diz respeito & oferta da assisténcia social por meio de
acdes publicas, ou seja, de responsabilidade do Estado, no conjunto das ofertas
governamentais, disciplinando a sua fonte de custeio e estabelecendo diretrizes para a sua
operacdo. A dimensdo sistémica da politica é descentralizada politicamente, indicando os
papéis de Unido, Estados e Municipios, chamando para perto o conjunto de enfidades cujo
objeto de trabalho é a assisténcia social. Salienta o carater popular da politica, reconhecendo
a participagdo e represenfagdo das pessoas tantfo na formulagdo quanto no controle da

politica. Por fim, estabelece as bases de financiamento desta politica.
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O SISTEMA UNICO DA ASSISTENCIA SOCIAL: EMERGENCIA, OBJETIVOS E DIRETRIZES EM
MUNICIPIOS DE PEQUENO PORTE |

Entre a constituicdo da assisténcia social como politica publica e a organizagdo do
SUAS, tal como o conhecemos hoje, foi uma longa jornada (Sposati, 2005). O texto
constitucional somente ganhou um primeiro mecanismo de operagdo, em 1993, com a Lei
Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS). De acordo com Yazbek (2003), o carater estatal das
agdes, o reconhecimento do carater piblico e coletivo da pobreza bem como a necessidade
de promover infegragado entre as esferas econdémica e social, converte a assisténcia em um
instfrumento de enfrentamento aos riscos e vulnerabilidades sociais que a populagdo
experimentava. Apenas em 2004, onze anos depois da LOAS e dezesseis anos depois do
texto constitucional, temos a aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), o
espago em que se gesta o Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) e onde se inaugura

uma nova abordagem para o frabalho Social com Familias.

O texto da PNAS se organiza a partir da discussdo e espacializagdo da pobreza e da
desigualdade, o que confere de forma muito natural, a centralidade do territério no conjunto
de suas agdes, ao que podemos dizer que a PNAS tem uma fundamentagdo socioterritorial e
desde ela e para ela que se organizam o conjunto dos bens, servicos e se distribuem os
equipamentos socioassistenciais. Ha, no texto do documento, uma analise situacional que
permite classificar os municipios, em cinco grandes grupos mais comumente utilizados: (a)
Municipios pequenos 1. com populacdo até 20.000 habitantes; (b) Municipios pequenos 2: com
populagdo entre 20.001 a 50.000 habitantes; (c) Municipios medios: com populaggdo entre 50.001
a 100.000 habitantes; (d) Municipios grandes: com populagado entre 100.001 a 900.000 habitantes;
(e) Metropoles: com populagdo superior a 900.000 habitantes.

Ao se reconhecer como politica descentralizada politica e administrativamente, a PNAS
permite que "o chio onde se enconfram e se movimentam setores e segmentos faz diferenca
no manejo da propria politica, significando considerar as desigualdades socioterritoriais na sua
configuragao” (Brasil, 2004, p. 14). o que passa a requerer da assisténcia social uma politica
publica organizada por redes de protecéo social (Acosta e Vitale, 2015). A protecdo social se

afianga a partir de um conjunto de segurangas: de sobrevivéncia — que envolve rendimento
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e aufonomia —; de acolhida - que esta inscrita no campo das necessidades humanas - e de

convivio (ou vivéncia familiar).

Seguindo o contido na LOAS, a PNAS adota como principios: (a) a supremacia do
atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econémica, o que
coloca ou deveria colocar as pessoas acima do mercado e por este motivo, sdo objeto da
preocupagdo precipua do Estado: (b) a universalizagdo dos direitos sociais como meio de
tornar o destinatario da agdo assistencial alcangavel pelas demais politicas publicas, o que
requer das equipes um esforgco para a oferta de agdes e servigos integrados, uma abordagem
interdisciplinar no campo dos diferentes tipos de conhecimento e intersetorial, no que se
refere as politicas publicas, sejam compensatérias ou estruturais; (c) o respeito a dignidade
do cidaddo, & sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servigos de qualidade, bem como
a convivéncia familiar e comunitaria, sendo proibida toda e qualquer situagdo que venha a
envergonhar ou constranger as pessoas — sob este aspecto evidencia-se um fazer profissional
destituido de prée-conceitos ou suposi¢des aprioristicas; (d) do mesmo modo, viabilizar a
igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de qualquer natureza,
garantindo—se equivaléncia as populagdes urbanas e rurais; e, por fim, (e) viabilizar o acesso
da populagdo ao conjunto de bens, servigos e equipamentos publicos disponiveis bem como
os critérios para acesso e concessdo. Do mesmo modo, a PNAS segue o disposto na LOAS
e no texto Constitucional ao defender as suas diretrizes acrescido da primazia do Estado no
que se refere & responsabilidade pela conducdo da politica nas esferas de governo, ou seja,
a presenca de secretarias municipais (escala local) e estaduais (escala regional) de assisténcia
social que se reportam ao Ministério Desenvolvimento Social (escala nacional). A
territorializagdo desta politica parte da necessidade de operacionalizar a PNAS e requer uma
capacidade de infegragdo e articulagdo bastante acentuada, porque requer que cada uma das
partes consiga adotar um ponfo comum, que neste caso, entendemos ser a base territorial.
Ao adotarmos o territorio com um espago complexo, que requer diferentes saberes, vivéncias
e praticas, temos a dire¢do para a produgdo de um saber comum, em que fodos sdo agentes
e o ferritério, o principal protagonista. Neste sentfido, a quebra de paradigmas, especialmente
no que se refere ao "saber—poder”, € um importante caminho para a superagao da focalizagao,

fragmentagdo e segmentacdo que caracterizam a trajetéria da assisténcia social.
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Outro aspecto importante é a cenfralidade na familia, que se converte em métrica
assistencial, seja para a concep¢do e/ou implementagdo dos servicos, projetos, programas,
planos e beneficios. A familia, segundo Sarti ef a/ (2015, deve ser fomada em sua
singularidade, levando em conta os processos de construgéo individual e coletiva que envolve
0s seus membros, seus discursos e a percepgéo de si e do outfro. Este arcabougo conforma
a realidade vivida como produto da soma de ordenamentos objetivos e subjetivos, construidos
na interlocucdo com a cultura e a identidade de seus agentes. E na escala local, ou no nivel
das agdes cofidianas que se manifestam a pobreza e a desigualdade como multiplas
expressdes da questdo social. A diversidade de situagdes de vulnerabilidade a que as familias
estdo sujeitas, organiza o conjunto de protecdes ofertadas pelo SUAS: a protegdo social
basica: e a protecéo social especial, de média e alta complexidade. Na Resolugdo n2 109, de
11 de novembro de 2009, o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) ilustra os niveis,

os equipamentos e os servigos ofertados para garantias dessas protecdes.

O LUGAR DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL NA PNAS

Sendo Fungdo da Assisténcia Social, como politica piblica, e objetivo da LOAS, a
Vigilancia Socioassistencial é um dos eixos estruturantes do SUAS, ao lado da protecdo social
e da defesa de direitos. O Eixo de Vigilancia Socioassistencial desenhado e delimitado na
PNAS, e anfes disso na Constituicdo Federal (artigos 203 e 204), pode ser entendido como o
responsavel pela produgdo, sistematizagdo, analise e disseminagdo de informagdes
territorializadas, cuja finalidade ¢ o embasamento das acdes da PNAS, em um dado territorio.
Tem uma capacidade tanto preditiva quanto projetiva desta politica publica em articulagao
com as demais politicas sociais como educagao, saude, cultura, habitagdo e com o conjunto
dos direitos humanos. De acordo com a Norma Operacional Basica (NOB) do SUAS, a Vigilancia
Socioassistencial se organiza em duas outras bases de sustentagcdo (BRASIL, 2012). Uma
responsavel pela leitura das situagdes de vulnerabilidade e risco social das pessoas e familias
bem como a identificacdo das situacdes de violacdo de direitos no territério. E a outra
encarregada da analise dos servigos ofertados pela rede socioassistencial em sua qualidade

e alcance (ou cobertura).
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Um marco inicial para compreender as competéncias e atribuicdes da Vigilancia
Socioassistencial parte da compreensdo de que ela é ponto de partida, na medida em que
produz leituras e entendimentos sobre as problematicas territoriais em sua relagdo com as
pessoas, familia e com a comunidade, em si. E uma atividade meio (ou de integragdo) porque
se encarrega da mediagdo no processo de comunicagdo entre os enfes federativos, e deriva
dai a necessidade de possuir uma visdo escalar, dos problemas, dos recursos e das normativas
e ser uma alimentadora no processo de tomada de decisdo pelos gestores publicos. Por fim,
a Vigilancia Socioassistencial é também ponto de chegada. pois avalia o conjunto dos bens e

servigos socioassistenciais. A PNAS, descreve como o conjunto de atribuicdes deste eixo:

(al  desenvolver e atualizar frequentemente o Diagnostico Socioterritorial;

(b) colaborar com as agdes de protecéo social basica e especial na elaboragéo de
planos e diagnésticos;

(c) colaborar no planejamento das atividades relacionadas ao Cadastro Unico
(CadUnico) e realizar a gestdo e o Cadastro Nacional do SUAS (CadSUAS):

(d)  construir mapas de vulnerabilidade social nos territérios e fazer a leitura das
populagdes vulneraveis como estimativa da demanda pelos servicos de assisténcia
social;

(e)  responsabilizar-se pela alimentacdo mensal do Sistema de Registro dos
Atendimentos do SUAS;

(f) coordenar o Censo SUAS de realizagao anual;

(g disponibilizar para a gestdo e para o Controle Social as informacdes sobre a

rede socioassistencial e sobre seus atendimentos e servicos, como forma de
fiscalizacdo e controle social:

(h) disponibilizar para os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e aos
Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) as informacdes e
indicadores territorializados;

(i) usar os cadastros e bases de dados e sistemas de informagdes dos programas
de transferéncia de renda e beneficios como instrumento de identificacdo de
demandas para servicos socioassistenciais;

(j) planejar, orientar e coordenar busca ativa feita pelo CRAS e CREAS:

(k) monitorar o cumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia:

() ser responsavel pelo sistema de notificagdes em eventos de violagdo de
direitos;

(m)  estabelecer junto as demais éareas técnicas padrdes de referéncia para

avaliacdo da qualidade dos servicos ofertados pela rede socioassistencial e monitora-
los por meio de indicadores;

(n) coordenar em nivel municipal, de forma articulada com as areas de Protegao
Social Basica e de Protecdo Social Especial da Secretaria, as atfividades de
monitoramento da rede socioassistencial piblica e privada de acordo com os padrées
de referéncia;

(o) estabelecer artficulagdes intersetoriais, com outfras pastas e setores, para
ampliar o conhecimento sobre os riscos e vulnerabilidades que afetam as familias e
individuos nos territérios.
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A partir desse conjunto de afribuigdes fica evidente a importancia das leituras
territoriais nos processos de producédo, sistematizacdo e andlise de informagdes
territorializadas as quais vdo dar contorno ou evidenciar o conjunto das vulnerabilidades e
riscos sociais presentes no cotidiano das pessoas, suas familias e a comunidade. A capacidade
de apreender estas manifestacdes territoriais (em quantidade e em qualidade) orientam os
padrées de ofertas e servigos e beneficios socioassistenciais. O que se evidencia, entdo, é
que a Vigilancia Socioassistencial possui uma dupla dimens3o, interna e externa. A dimensao
interna se relaciona com a capacidade responsiva (em recursos e capacidades estatais) do
ente federativo (municipios, estados e Unido) e uma segunda, de natureza externa que se
vincula & resposta ao cidaddo no campo da Gestao Social do Territorio, que compreende nao
apenas a identificagdo e a caracterizacdo dos problemas publicos e das demandas. mas
também como a oferta de agdes podera produzir os melhores efeitos sobre os niveis de
desenvolvimento humano e social das pessoas que ali vivem, fransitam e usam. A partir disso,
trés das atribuigdes da Vigilancia Socioassistencial revelam seu potencial enquanto espago de
acado dos agentes planejadores do territério e espaco privilegiado para os debates no campo
do planejamento das cidades e fterritérios. Primeiro, a Vigilancia Socioassistencial precisa
enxergar formas e conteddo da vida cofidiana das pessoas, familias e comunidades nos
territérios. A ela cabe saber quem sdo e onde estdo as pessoas, familias e grupos, bem como
a identificacdo e mapeamento dos riscos e vulnerabilidades a que estdo sujeitos. Segundo, a
Vigilancia Socioassistencial precisa saber quanto e como o Estado infervém sobre riscos e
vulnerabilidades por meio da oferta de servicos e beneficios no conjunto das politicas sociais
que estdo em operagdo. Neste mesmo exercicio acompanha o potencial de movimento da
sociedade civil em sua intervencdo sobre os problemas sociais do territorio. Por fim, ao
mensurar a qualidade da assisténcia social no territorio, a Vigilancia Socioassistencial guarda
um potencial de planejamento ferritorial importante quando se ftem como horizonte a

salvaguarda dos direitos e garantias das pessoas, familias e comunidades.

O PROJETO DE EXTENSAO ‘LEITURAS TERRITORIAIS PARA POLITICAS PUBLICAS'
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Como uma das integrantes da equipe de assessoria técnica confratada para
reestruturar o eixo de Vigilancia é egressa do Programa de Mestrado em Politicas Publicas e
Desenvolvimento, na UNILA, e integrante ativa no grupo de pesquisa TIPPA a demanda foi
trazida e discutida no grupo. A solicitagdo dos municipios foi para que o grupo TIPPA, em
conjunto com pesquisadores do NuMI-EcoSol/UFSCar, pudessem oferecer encontros virtuais
para a formagao em Leituras Territoriais Participativas e Economias Solidéarias e Plurais, focada
em confextos interioranos, pequenas localidades e povos fradicionais. Mesmo sabendo ser um
grande desafio, as equipes universitarias aceitaram o convite e encamparam a demanda. Esta
capacitacdo — focada em leituras territoriais - teve a finalidade de subsidiar a reestruturacao
das politicas locais para a implementacdo do eixo de Vigilancia Socioassistencial dentro das
suas politicas locais de assisténcia social. Foi importante, sobretudo, no sentido da
territorializagdo das a¢des, em especial o desenvolvimento do Diagnostico Socioterritorial, de
responsabilidade da Vigilancia. A capacitagdo foi demandada para se inserir como um parte
integrante de uma sequéncia de formagdo ja em andamento, oferecida para gestoras e
servidoras publicas de 13 (treze) municipios de pequeno e médio portes localizados no norte
de Minas Gerais, nas Regides de Salinas e Montes Claros. Como caracteristicas comuns a estes
territérios estd a instalagdo de um grande projeto de mineragéo. a presenga de comunidades
e povos tradicionais (quilombolas, indigenas e ribeirinhos) os quais necessitam de um olhar
sensivel e, a0 mesmo tempo, acurado das politicas sociais, inclusive da PNAS. Soma-se a isso,
caracteristicas ambientais especificas da fransicdo entre Cerrado e Caatinga. Todos os
municipios, por um préprio incentivo da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social de
Minas Gerais (SEDESE). A acéo foi submetida & UNILA e aprovada como Projeto de Extensao
de Curta Duragdo, cadastrado como CR045-2022 Formagdo em leituras territoriais para
politicas publicas locais, discutindo leituras territoriais participativas como ferramentas para
o eixo de Vigilancia Socioassistencial e debatendo as possibilidades e potencialidades dos
territérios para o seu desenvolvimento baseado na sua diversidade cultural, modos de vida e
preservagado ambiental. Também como ferramenta para a busca da solugdo dos seus problemas,
com base nos principios da economia solidaria e sua potencialidade para a incluséo social e

produtiva.
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AS EQUIPES PARTICIPANTES

O curso foi organizado incluindo docentes do curso de Politicas Publicas e
Desenvolvimento na UNILA e de docentes e discentes do curso de Arquitetura e Urbanismo,
Administragdo Publica e Desenvolvimento Rural e Seguranga Alimentar, da UNILA, todos
integrantes do grupo de pesquisa TIPPA, e também de docentes de outra universidade federal
em rede, a UFSCar, a partir do NuMl-EcoSol, onde uma das integrantes do TIPPA desenvolvia
seu pos—doutorado durante a agéo. Foi desenvolvido como capacitagao profissional a partir
de encontros virtuais semanais de 3 horas nos meses de setembro a novembro de 2022 e se
constituiu em uma importante oportunidade de ensino-aprendizagem para a comunidade
externa atuante nas politicas piblicas locais e também para a comunidade académica em rede,
trocando saberes entre comunidades, universidades e gestores piblicos a partir das realidades

interioranas desta regido do norte de Minas Gerais.

METODOLOGIA ADOTADA NA CAPACITAGAO E IMPACTOS DA AGAO

A metodologia adotada foi baseada em pedagogias participantes e de educacao
popular, tendo como objetivo a partilha de saberes e a discussdo de temas sobre leituras
territoriais e ambientais que fizessem sentido para as participantes. Como equipe remota, as
pessoas da equipe universitaria atuaram no sentfido de facilitagdo de debates, problematizagao
e levantamento de questdes, possibilidades de aprendizagem e oferta de ferramentas, criagéo
de redes de colaboracdo entre as profissionais locais de assisténcia social. A proposta foi o
didlogo e o compartilhamento do conhecimento, em um processo participativo e colaborativo.
A capacitacdo teve como foco colaborar no processo de reestruturagdo e implantagdo do
eixo de Vigilancia Socioassistencial por meio do didlogo sobre leituras territoriais,
territorializagdo de politicas publicas e incorporagédo dos principios da economia solidaria como
potencial de inclusdo produfiva e combate das vulnerabilidades. Adotou como objetivo
programatico a capacitagdo das trabalhadoras da assisténcia social dos municipios para o
desenvolvimento e aprimoramento das ferramentas de leitura e diagnéstico socioassistencial,
a partir de um programa estruturado em 2 (duas) partes e 6 (seis) médulos e como culminancia

um frabalho final.
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Primeira Parte: Conhecer e partilhar a realidade no territério: Leituras Territoriais
Participativas

Modulo 1 - Conhecendo as territorialidades, o tferritorio e as partes e comunidades
que o compdem

Modulo 2 - Leituras socioterritoriais participativas, o que ¢ e qual sua importéancia
Modulo 3 - Historias de vida: pessoas e cotidiano como lugar de leitura do territorio

Segunda Parte: Conhecer o potencial do territdrio: economias solidarias, melhoria da
vida e do ambiente

Modulo 4 - Mapeamento participativo: as potencialidades comunitérias do territério
Modulo 5 - Identificando pessoas, comunidades, redes, instituicdes e pontos potenciais
para economias solidarias e melhoria da vida

Modulo 6 - Organizagdo de leituras e apontamentos para uma politica territorializada
Trabalho final a ser apresentado

Proposta de procedimentos e agdo para leitura socioterritorial de uma parte do
territério abrangido

Ao incorporar essas tematicas em seu processo de trabalho, ¢ possivel que as equipes
de profissionais que trabalham diretamente nas politicas locais consigam fazer com que os
diagnésticos e estudos socioterritoriais ultrapassem a simples sistematizagdo e organizagao
de informagdes do municipio e se fortalegam como instrumentos ainda mais estrategicos.
Aumenta assim a capacidade de embasar os processos de tomada de decisdo da gestao

publica e de compreensdo da realidade de seu territorio.

O resultado da capacitagado pode ser observado no momento do retorno das equipes
de profissionais ao final do curso. Os relatos indicam que a capacitacdo para a leitura
territorial mudou a forma das profissionais olharem os seus territérios de frabalho. A partir
das discussées realizadas no curso foi possivel também, identificar impactos da agéo pois
elas manifestaram preocupagdo em idenftificar e considerar os varios elementos do territério
e das territorialidades das familias e comunidades, e um esforco para identificar redes e

afores sociais no territorio como leitura da dindmica, das vulnerabilidades e potenciais locais.

VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL EM MUNICIPIOS DE PEQUENO PORTE | DESAFIOS
IDENTIFICADOS

A partir do desenvolvimento do curso e a partir das discussdes desenvolvidas entre

as equipes participantes, achamos muito importante discutir sobre os resultados e destacar
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os desafios identificados no desenho, implantacdo e execugdo do eixo de Vigilancia
Socioassistencial nas politicas locais. Abaixo, vamos elencar estes desafios identificados, no
sentido de colaborar para sua superagdo e amadurecimento das politicas locais

socioassistenciais em contextos interioranos.

A OBSERVADORA INDESEJADA

A frente da Vigilancia Socioassistencial é aquela responsavel por identificar os
problemas, saber onde e como estdo sendo ofertados os servigos, e o alcance deles. Isso
significa monitorar e acompanhar a qualidade dos servicos socioassistenciais. E a equipe que
vai estar ao lado da gestdo, entende e tem conhecimento dos recursos disponiveis, sempre
analisando sua aplicagdo no territéorio e o que as pessoas estdo fazendo com ele. E uma
identificagdo importante é: este servico, em contextos de disputa ou manutencdo de poder,
ndo é bem-vindo. As gestdes ndo querem avaliagdo negativa, onde os indicadores das suas
acdes precisam ser apresentados publicamente sempre como grandes feitos. Nisto,
verificamos nossa gestao publica ainda sem uma democracia madura, sem ferramentas sociais
fortes para lidar com os problemas e fomar afitudes. As gestdes tendem a individualizar as
falhas e erros, sem analisar as ferramentas e o sistema. Neste confexto, o eixo de Vigilancia

Socioassistencial tem o papel de revelar.

O HISTORICO DAS ACOES DE ASSISTENCIA SOCIAL COMO MOEDA POLITICA / PRIMEIRO-
DAMISMO

Historicamente, no Brasil, as agdes de assisténcia social foram vinculadas a a¢des vistas
como benevoléncia ou caridades de pessoas e grupos politicos. A exigéncia normativa da
democratizagdo do pais e das politicas piblicas tem um caminho recente do ponto de vista
histérico, sobretudo a partir da constituicdo de 88. No entanto, na maioria dos territérios

interioranos do pais a esfrutura de poder se esforga para se manter a mesma. Os donos
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locais de poder mantém sua hegemonia, tratam as politicas piblicas como favor ou caridade
e, sobretudo como moeda de froca politica. Esta realidade é incompativel com ferramentas
de leitura, avaliagdo e confrole social, como é o caso do Eixo de Vigilancia Social. Ndo seria
por acaso se observassemos que no conjunto das frentes de frabalho nas politicas de
assisténcia social € a menos presente nos ferritérios interioranos. A presenca do primeiro-
damismo - heranga conservadora e persistente na assisténcia social - foi um elemento que
tornou mais complexas as nossas reflexdes. Duas posturas das primeiras damas fizeram-se
presentes: aquelas que adotavam um discurso caritativo, clientelista e paternalista; e as
gestoras mais jovens que se empenharam em qualificar a equipe e embasar as agdes no
sentido de melhorar a fomada de decisdo. Esta segunda postura, confraria a ftendéncia
conservadora da posi¢cdo de primeira—dama, revelando uma postura mais empoderada e com

forma politica propria.

A EQUIPE REDUZIDA E ROTATIVA

Também como um sinfoma da perspectiva da assisténcia social como ferramenta para
a manutencdo poder local - no sentido do coronelismo arraigado - as equipes da assisténcia
social sdo frequentemente compostas por pessoas em cargos da gestdo (cargos indicados) e
ndo por equipes de servidoras pulblicas efetivas. Isto dificulta o desenvolvimento de uma
politica continua e transparente e dificulta assim a implantacdo efetiva do eixo de Vigilancia
Socioassistencial, tanto pela falta de contfinuidade como pela necessidade de atender as
orientagdes politico—eleitorais da gestdo a qual esta submetida pela sua natureza de cargo
de ‘confianga’. Foi observado que nos municipios com maior numero de profissionais

concursados, a Vigilancia se estrutura com menor fragilidade.
A TERRITORIALIZACAO DA POLITICA PUBLICA

Um dos principais desafios da Vigilancia esta em como pensar o tferritério desde uma
perspectiva socioassistencial, incorporando a territorializagdo das politicas publicas, como é
solicitado claramente nas normas da politica. Soma-se a este desafio a perspectiva das
escalas de gestdo, tomando em conta o lugar do ente publico (Municipios, Estado e Regido).

Se em escalas supralocais (Unido e Estados) o georreferenciamento & mais comumente
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utilizado para analise socioterritorial, no caso dos municipios, ¢ necessario acrescer recursos
que permitam compreender como esses dados se inscrevem no cotidiano das familias, nas
condicionantes que o territério tem sobre a vida das pessoas, da familia e da comunidade,
sua cultura, seus significados. Isto requer um esfor¢o das equipes da Vigilancia na compreensao
de que os problemas sociais que as pessoas trazem tem relagdo com a dindmica de um
espago socialmente produzido, onde se (sobrelpdem histérias, culturas, identidades, relagdes
de poder (politico, econémico e sociall os quais apontam limites e oportunidades para o

desenho e oferta dos servicos sociais.

A DIFICULDADE EM INCORPORAR O CONHECIMENTO LOCAL SOBRE SEU TERRITORIO

Uma importante identificagdo dos desafios para o eixo de Vigilancia é a falta de
capacidade que a politica de assisténcia social tem de incorporar o conhecimento das pessoas
e comunidades sobre seu ferritorio no processo de analise dos problemas desenho da
intervencdo e tomada de decisdo sobre os rumos desta politica social. Quando a gente olha
as oportunidades e as fraquezas apontadas por estas pessoas, o que elas ja experienciaram,
superaram, também colocamos estas pessoas e as familias num lugar de acédo no territorio.
Respeitando assim o conhecimento acumulado que ele traz e a experiéncia que ele tem,

estamos os considerando como sujeitos sociais e cidadaos.

A FORMAGCAO PROFISSIONAL E A EQUIPE NECESSARIA PARA O TRABALHO SOCIAL NO
AMBITO DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

As equipes técnicas municipais sobretudo que atuam na Vigilancia sdo em sua maioria
infegradas por Assistentes Sociais de formagdo. Isso nos leva a pensar no curriculo de
formagao destes profissionais. Quanto a formacéo atfual consegue incorporar instrumentos
necessarios para a gestdo social a partir de uma leitura adequada, articulada e complexa do
territério? Para um alcance necessario das leituras e monitoramentos de competéncia deste

eixo, &€ de extrema importancia a ampliagdo das areas disciplinares que compdem a sua equipe.
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A Vigilancia precisa de profissionais com formag¢des amplas e multidisciplinares, generalista e
com capacidade de leituras complexas. A equipe do eixo de Vigilancia tem ainda a necessidade
de fazer infegragédo enfre conhecimentos e pastas, alinhar e fazer costuras, e ndo ¢ qualquer

pessoa que se interessa por seguir este perfil.

A NECESSIDADE DE DISPONIBILIZACAO DE ASSESSORIA CONTINUA FRENTE OS DESAFIOS
IDENTIFICADOS

O apoio de universidades e ¢érgdos publicos na construcdo de um trabalho
territorializado, integrado e artficulado enfre as politicas publicas é necesséario. As agdes da
Vigilancia Socioassistencial, no territério onde se deu o projeto de capacitagdo, ndo conseguem
ainda desenvolver procedimentos e leituras capazes de incluir questdes qualitativas do
cotidiano e vivéncias das pessoas e familias. Existem ainda, fronteiras de atuagdo que precisam
ser definidas, pois diante da complexidade dos problemas sociais, a Vigilancia Socioassistencial
precisa ser um campo interdisciplinar, e que necessita de abordagens ndo especializadas ou
restritas a uma area de conhecimento, para alcancar todos os aspectos dos problemas
existentes, e ainda identificar as potencialidades e especificidades das familias e comunidades.
No entanto, requer também a presenca de especialistas em sua equipe, no sentido de ter
conhecimento aprofundado na forma de aplicar o conjunto de recursos da PNAS para o
resultado necessario. Com a incorporagao destes aspectos generalistas na leitura do problema,
e especialistas na aplicagdo de solugdes, ha um fortalecimento da politica social em si mesma.
O estabelecimento de redes de didlogo e frocas entre equipes, integrando uma rede de
colaboragdo, e a aproximagdo de Universidades e de pessoas de areas de conhecimento
ligadas a questdes de territorio e territorialidades sdo fundamentais para o desenvolvimento
e a consolidagdo do conjunto das tecnologias sociais desses municipios de pequeno e medio
porte. As tecnologias sociais, neste caso, sdo entendidas aqui como o conjunto de métodos
e técnicas capazes de produzir melhorias na condi¢do de vida das pessoas, desde um trabalho
infegrado com a comunidade local que se apropria deste conjunto para gerar solugdes para

os problemas cotidianos identificados,

O LUGAR DA PESQUISA QUALITATIVA E PARTICIPATIVA PARA  AS LEITURAS
SOCIOTERRITORIAIS
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Como resultado da froca de conhecimentos, o curso também serviu para pensar em
que medida o Eixo de Vigilancia Socioassistencial, responsavel pela gestdo do conhecimento
e do sistema de informagdo do SUAS e seu territério, conseguem dar conta de analisar
qualitativamente a assisténcia social, de como ela vem sendo estruturada - fundada nas
analises quantitativas relacionadas ao territorio, suas demandas e seus servicos. O
questionamento é como a dimensao qualitativa da Vigilancia pode deixar de ser negligenciada.
A experiéncia do curso nos levanta o claro entendimento de que as analises socioterritoriais
precisam necessariamente passar por processos participativos de leitura do territério.
Somente leituras participativas e considerando os saberes locais permitem identificar as
forgas, os problemas reais e prioritarios das pessoas e familias, a dimenséo da vida cotidiana
e da unidade familiar como parte do tferritério. Sem a participagdo popular e comunitaria, o

eixo nao vai ser suficiente, ndo vai dar conta da realidade.

O LUGAR DA DIMENSAO DO COTIDIANO DA FAMILIA E DAS PESSOAS

Outra identificagdo importante, que deriva do problema anterior, € que os processos
atuais sdo descompassados no que diz respeito a como medimos os servigos socioassistenciais
e a unidade de medida, que nos é principal - a unidade familiar - que é o mesmo tempo, o
foco e o indicador do tfrabalho do eixo. O trabalho social & com familias e pessoas e é esta
a dimensao que precisa ser incorporada, desde a leitura do territério passando pelo desenho
da intervencdo e do trabalho social e, finalizando com a avaliagdo da politica publica. Sem
este aspecto perdemos uma dimensdo que é fundamental que tem a ver com o vinculo
familiar e a comunidade. A escala da familia mostra como se dao estes vinculos, o que permite
o enfrentamento do problema e a superacao de dificuldades. O acumulo de experiéncias de
vida do e no territorio vai ensinar caminhos para superar os problemas e indicar solugdes
possiveis a partir disso. E solugdes possiveis sdo um dos principais desafios da politica de
assisténcia social nos territérios interioranos, porque as caréncias sdo predominantes (de
recursos, de profissionais, a desinformagéo, meios, rede socioassistencial). Se a gestdo publica

incorporar estes desafios, o desenho da politica publica fica melhor, frente as limitagdes
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constantes que se apresentam. A fomada de decisdo ndo é "quanfo” e "o que’ mas "como
fazer" "porque fazer” e "fazer pra quem’. Estas perguntas ndo sdo claramente respondidas,
na afualidade, e precisam passar a ser a prioridade. As respostas sdo, com maior frequéncia,
intuitivas e isso faz com que dependa muito mais do perfil do gestor, do que das orientagdes

da politica de assisténcia social.

PRECISAMOS INCORPORAR O CONHECIMENTO POPULAR SOBRE O SEU TERRITORIO

E como constatacdo principal, derivada das anteriores, precisamos ampliar ao méaximo
a capacidade que nossa politica de assisténcia social tem de incorporar o conhecimento
popular, das pessoas sobre o territorio. Quando a gente olha as oportunidades e as fraquezas,
o que elas superam e como, e dizemos que isso é bom, que é importante, fambém colocamos
estas pessoas e familias num lugar de agdo no territério, respeitando o conhecimento
acumulado e a experiéncia que elas tém. Entdo assim a gente estara finalmente considerando-

os como sujeitos e sujeitas, cidaddos e cidadas, e nado 'usuarios’ do servico.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este relato de experiéncia vem somar na discussdo sobre a importancia das politicas
publicas socioassistenciais no confexto brasileiro, e pondera suas especificidades,
potencialidades e fragilidades em contextos interioranos. A partir da indicagdo clara da Politica
Nacional, da exigéncia da territorializagdo das a¢des no contexto do SUAS nas localidades,
queremos também evidenciar a partir do relato da necessidade de uma equipe de profissionais
multidisciplinar para a leitura do territério e ao mesmo tempo a necessidade de uma formagao
de base, para as profissionais que atuam nas politicas socioassistenciais, que possa incorporar
as ferramentas de leitura ferritorial e das realidades das familias para além dos dados
quantitativos oficiais. Alem disso, enfafizamos a necessidade de incorporar nas leituras

territoriais para politicas publicas, os elementos territoriais como potencialidades para
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superagao das vulnerabilidades e na melhoria da vida, e a rede de afores sociais do territorio
no sentido de identificar pontos de poténcia e ancoragem da melhoria da vida das familias

e do ambiente, e das formas regenerativas de atividades econémicas e culturais.
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