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A QUESTAO SOCIAL NO CAPITALISMO CONTEMPORANEO:
COMO O ESTADO ENFRENTA A QUESTAO SOCIAL?

THE SOCIAL QUESTION IN CONTEMPORARY CAPITALISM:
HOW DOES THE STATE FACE THE SOCIAL ISSUE?

Flavio dos Santos Brito!

Resumo: A questdo social constitui-se como a esséncia do processo prafico e tedrico de
intervengdo do Servigo Social. Ela encontra-se inscrita nos mais diversos segmentos de atuagao
profissional e é desta maneira. enfrelagada, como objeto de teorizagdo para sua melhor
compreensao e elucidagdo. A questao social encontra-se desta forma estreitamente vinculada ao
processo histérico de mercantilizagdo da economia e encontra no aparelho estatal um agente
fortemente promotor das disparidades sociais, econémicas, democraticas e politicas na sociedade
civil em suas mais variadas composi¢des de classes.
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Abstract: The social question constitutes the essence of the practical and theoretical process of
social work intervention. It is inscribed in the most diverse segments of professional activity and
is thus intertwined as an object of theorization for better understanding and elucidation. The social
issue is thus closely linked to the historical process of commodification of the economy and finds
in the state apparatus a strongly promoting agent of social economic, democratic and political
disparities in civil society in its most varied class compositions.
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INTRODUGAO

As desigualdades inerentes a sociedade conduzem a questdo social a apresentar-se na
contemporaneidade sob formas e constituicdo inéditas a partir da lei geral de acumulagado do
capital e na tendéncia de aumento da produtividade do trabalho, resultando numa mudanga
na composi¢do técnica do capital, em que se fundamenta a redugdo da forca de trabalho

frente a processos de producdo mais modernos (produgao, distribuicdo e troca de mercadorias);
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reducdo do tempo de frabalho necessario para a producéo, gerando a mais valia e a diferenca
enfre capital constante (for¢a de trabalho) e capital variavel essa situagcdo traz no ambito
mercadolégico, a submissdo dos trabalhadores as regras de produgéo e dispéndio de sua forga
de trabalho de acordo as regras que gerenciam o sistema de produgéo.

Por isso, desde a critica da economia politica, elaborada por Marx, sabemos que as
expressdes da chamada "questso social’ como o fenémeno do desemprego e da pauperizagao,
ndo sdo estranhos nem novos para um sistema que se baseia na exploracdo do trabalho e na
apropria¢ao privada da riqueza socialmente produzida, deixando aos trabalhadores a venda da
forca de frabalho como possibilidade Unica de obter sua reprodugéo fisica e espiritual
(MARANHAO, 2009, p.98).

Desta forma, a for¢a de trabalho excedente passa a compor o chamado exeército
industrial de reserva, que, acaba sendo vista, como individuos propensos a uma inser¢éo a
parte na sociedade, caracterizando assim, estes sujeitos sociais afastados do sistema, como
agentes promotores de delitos e sua consequente criminalizagdo perante a sociedade classista
imbuida no capitalismo.

E essa despolitizagdo que ao lado da destituicdo do carater publico dos direitos dos
pobres e excluidos em nossa sociedade que esta na base do atual sucateamento dos servigos
publicos, da desqualificagdo de politicas sociais, da destituicdo de direitos trabalhistas e
sociais e da privatizagdo e refilantropizacdo na abordagem da questdo social. Essa
refilantropizacdo é construida a partir de referéncias nao politicas, mas de “iniciativas morais
de ajuda ao necessitado, que ndo produzem direitos, ndo sdo judicialmente reclamaveis”
(RAICHELIS, 1997, p.7) e convive com “a indiferenca diante de um mundo privatizado e ainda
mais desigual que antes” (YAZBEK, 2001, p.36).

A questdo social assim vem encontrando no sistema capitalista um propenso campo
de ampliagdo das desigualdades sociais, fendo em vista que o proprio contexto do capitalismo
necessita da exclusdo de muitos para incluir alguns e desta forma, amplia—se a largos passos
toda uma gama de caréncias e necessidades que segregam cada vez mais a populagdo em
um estamento de classes.

Assim, para Yasbek (2001), propostas neoliberais, em relacdo ao papel do Estado quanto
& questado social, s3o propostas reducionistas que esvaziam e descaracterizam os mecanismos
institucionalizados de protecdo social. Sdo propostas fundadas numa visdo de politica social

apenas para complementar o que ndo se conseguiu via mercado, familia ou comunidade.
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Essa relagdo ¢ posta na estruturagédo da globalizagdo da economia e consequentemente,
na mundializagdo do capital, relacionada a financeirizacdo capitalista e de um mundo sem
fronteiras e sem nac¢des. Ha a infegragdo das relagdes mercadolégicas em um principio de
equidade e acesso ao consumo, fustigado, contudo, em decorréncia do agravamento e
naturalizagdo da questdo social a partir do postulado do acesso ao mercado consumidor,
imposto, pelo proprio sistema capitalista, e que ao mesmo tempo degenera o individuo na
estratificagdo das relagdes sociais de classes.

Citado por lamamoto (2008), lanni (2004b), considera que nesse palco da histéria do
século XXI, o novo ciclo de expansdo do capitalismo transnacional redesenha o mapa do
mundo. Ele desafia a compreensdo da chamada "sociedade global": uma sociedade na qual se
subordinam as sociedades nacionais em seus segmentos locais e arranjos regionais, com suas
potencialidades e negatividades, considerando seus dinamismos e contradigées. Nela se
confrontam o neoliberalismo, o nazifacismo e o neo-socialismo. Nesse novo estagio do
desenvolvimento do capital redefinem-se as soberanias nacionais, com a presenca de
corporagdes transnacionais e organizagdes multilaterais - o Fundo Monetario Internacional, o
Banco Mundial e a Organizagdo Mundial do Comeércio, a "santissima trindade do capital em
geral" - principais porta—vozes das classes dominantes em escala mundial. O autor levanta a
polémica hipotese que esta em curso um novo ciclo da revolugdo burguesa em escala mundial,
por denfro da qual ai se fermentam, simultaneamente, novas condi¢des para uma globalizacado
desde abaixo, para um novo ciclo da revolucdo socialista, vista como revolugdes mundiais
(IANNI, 2004b, p.17).

Nessa visdo otfimista, afirma que, desse processo, também redundam “as condi¢des
sociais, simultaneamente econémicas, politicas e culturais, sob as quais se recriam os ideais,
as praticas e organizagdes empenhadas na socializagdo da propriedade e do produto do
trabalho coletivo agora visto em perspectiva mundial” (IANNI, 2004b, p.34).

Contradizendo o que lanni (2004) demonstra em sua visdo ofimista sobre o
reordenamento do mundo, encontra-se presente no contexto macrossocietario do processo
de financeirizagdo da economia e no aprofundamento das multifaces da questdo social, o
crescenfe aumento do desemprego, que se constitui na raiz longilinea da flexibilizagdo da
produgdo, na desregulamentacdo e apropriacdo da riqueza produzida, levando ao aumento
exponencial da pobreza e desigualdades sociais e na naturalizagdo da questao social no corpo

da sociedade civil.
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Cabe lembrar que a mundializagdo ¢ o resultado de dois movimentos conjuntos,
estreitamente interligados, mas distinfos. O primeiro pode ser caracterizado como a mais
longa fase de acumulagdo ininterrupta do capital que o capitalismo conheceu desde 1914. O
segundo diz respeito as politicas de liberalizagdo, de privatizagdo, de desregulamentagdo e
de desmantelamento de conquistas sociais e democraticas, que foram aplicadas desde o inicio
da década de 1980, sob o impulso dos governos Thatcher e Reagan (CHESNAIS, 1996, p.34).

E nesse involucro, portanto, que. Pereira (2001) entende tratar-se de problemas
agudizados pela economia global e pela hegemonia do liberalismo de mercado, contra os quais
ainda n&o foi possivel articular um efhos unificado, a partir do qual atores sociais estratégicos
possam efetivamente posicionar e impor os inferesses das classes subalternas. Fazendo uso
das palavras de Pereira (2001), reporto-me por fim, aos pressupostos e condigdes que
considero indispensaveis a explicagdo da questao social: a relagdo entfre estrutura e sujeitos,
traduzida pelo confronto entre necessidades (engendradas pela contradicdo fundamental do
sistema capitalista) e atores sociais (estrategicamente situados e com poder de pressao para
desnudar e esconjurar publicamente as forgas subterraneas que os oprimem). Para tanto, ha
que existir uma superestrutura minimamente favoravel que prescinda tanto da presenca de
um Estado com capacidade de regular e garantir direitos, quanfo da existéncia de regras
democraticas susceptiveis a luta politica.

Sequencialmente, a economia mundial estd amparada no sistema capitalista de
financeirizagdo da economia, em que se observa a expansdo imensuravel do aspecto global
das fransagdes multilaterais de um mundo sem fronteiras e sem identidades nacionais. A
economia global compreende um sistema livre e unificado do mercado mundial e consumidor
que faz girar todo o sistema econémico.

Atenta—se desta maneira, ao fato que a mundializagdo estrutural da economia e sua
consequente financeirizagdo compreende um conftexto univoco de desregulamentagdo e
liberalizacdo econémica. O capital financeiro dentro desta conjuntura assume o comando de
todo o conjunto da dominagdo pelos Estados Nacionais frente & sociedade que vive do
trabalho, frente aos trabalhadores que produzem a riqueza indubitavelmente mal repartida.
Fato este que impulsiona os espagos multilaterais levando ao crescimento obscurecido do
trabalho na sociedade e a radicalizacdo da sociedade capitalista em seu fetiche, alienando a

classe trabalhadora.
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O predominio do capital fetiche conduz & banalizacdo do humano, & descartabilidade
e indiferenga perante o outro, o que se encontra na raiz das novas configuragdes da
questdo social na era das financas. Nessa perspectiva, a questao social € mais do que
as expressdes de pobreza, miséria e “exclusdo”. Condensa a banalizagdo do humano,
que atesta a radicalidade da alienacdo e a invisibilidade do trabalho social - e dos
sujeitos que o realizam - na era do capital fetiche. A subordinagdo da sociabilidade
humana as coisas - ao capital-dinheiro e ao capital mercadoria - retrafa, na
contemporaneidade, um desenvolvimento econémico que se traduz como barbarie
social. Ao mesmo tempo, desenvolvem-se, em niveis sem precedentes histéricos, em
um mercado mundial realmente unificado e desigual, as forgas produtivas sociais do
trabalho aprisionadas pelas relagdes sociais que as sustentam. Poténcia contradicdes
sociais de toda natureza que impulsionam as necessidades sociais radicais (HELLER,
1978, p.87-113 gpud IAMAMOTO, 2008): aquelas que nascem do trabalho e motivam uma
praxis que transcende o capitalismo e aponta para uma livre individuslidade social
emancipada das fravas da alienagéo - da sociabilidade reificada - cujas bases materiais
estdo sendo, progressivamente, produzidas no processo histérico em curso

(IAMAMOTO, 2008, p.125).

Entende-se assim, que, a producdo de capital s6 existe mediante a produgdo do
excedente promovido pela exploragdo e expropriagdo do trabalho, radicalizando assim essa
relacdo. Ocorre que o capital financeiro se estrutura e vive a sombra do capital industrial
devido ao proprio processo de produgdo e apropriagdo desenfreada da riqueza produzida.
Esse circuito redunda numa financeirizagdo estrutural da economia mundial. Sendo perceptivel
que a raiz desse processo é o desemprego crénico, flexibilizagdo, desregulamentacdo e
apropria¢ao da riqueza produzida, levando ao aumento exponencial da pobreza e desigualdades

SocCiais.

A autonomia do setor financeiro nunca pode ser sendo uma autonomia relativa. Os
capitalistas que se valorizam na esfera financeira nasceram - e confinuam nascendo
- no setor produtivo. Eles comegam por tomar a forma, seja de lucros (lucros nao
reinvestidos na produgdo e ndo consumidos, parcela dos lucros cedida ao capital de
empréstimo, sob forma de juros): salarios ou rendimentos de camponeses ou artesaos,
os quais depois foram objeto de reten¢des por via fiscal, ou sofreram a forma de
agiotagem moderna dos “créditos ao consumidor”; por fim, depois de quarenta anos,
salarios diferidos guardados nos fundos privados de aposentadoria, mas cuja natureza
se modifica ao enfrarem na esfera financeira, tornando-se massas em busca da
rentabilidade méaxima. A esfera financeira alimenta-se da riqueza criada pelo
investimento e pela mobilizagdo de uma forga de trabalho de multiplos niveis de
qualificagdo. Ela mesma ndo cria nada. Representa a arena onde se joga um jogo soma
zero: o que alguém ganha dentro do circuito fechado do sistema financeiro, outro
perde. Usando uma expressao de P. Salama e J. Vallier (1991): "o ‘milagre da multiplicagéo
dos paes’ ndo passa de miragem” (CHESNAIS, 1996, p.241).

Segundo lamamoto (2008), ¢ importante acentuar o papel que cumpre ao Estado nesse

modo de dominacdo. O Estado tem o papel-chave de sustentar a estrutura de classes e as
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relagdes de produgdo. O Estado requer grupos capitalistas politicamente ativos para articular
seus interesses de classes e defender seus interesses particulares. A expansdo monopolista,
em sua tendéncia a super—acumulagdo permanente, a exportacdo de capital e & divisdo do
mundo em areas de influéncia imperialistas, aumenta o aparato estatal e as despesas
correspondentes. As despesas com armamentos, o financiamento das condi¢des gerais da
producdo, o aumento dos gastos para fazer frente a ampliagdo da legislagdo social - que
determina redistribuigdo consideravel do valor a favor do or¢amento publico - requerem maior
canalizacdo de rendimentos sociais para o Estado. O Estado funciona como esteio do capital
privado, oferecendo-lhe, por meio de subsidios estatais, possibilidades de investimentos
lucrativos nas industrias de armamento, protecdo ao meio ambiente, empréstimos aos paises
estrangeiros e infra—estrutura. A hipertrofia do Estado propicia maior controle sobre os
rendimentos sociais, 0 que amplia os interesses dos grupos de capitalistas em interferir nas
decisdes do Estado?

A mundializagdo ndo suprime as fungdes do Estado de reproduzir os interesses
institucionalizados entre as classes e grupos sociais, mas modifica as condi¢des de seu
exercicio, na medida em que aprofunda o fracionamento social e territorial. O Estado passa
a presidir os “grandes equilibrios” sob a vigilancia estfrita das instituicdes financeiras
supranacionais, consoante a sua necesséaria submissdo aos constrangimentos econdémicos, sem
que desaparecam suas fungdes de regulacdo inferna (HUSSON, 1999; IANNI, 2004b gpud
IAMAMOTO, 2008, p.121).

O fracionamento social mencionado acima encontra ressonancia no meticuloso processo
da acumulagdo capitalista pelo Estado. Levando ao aumento substancial das despropor¢ées
existentes e fundamentadas na reprodugédo concreta da forca de trabalho e sua apropriagao
circunscrita pelo préprio sistema.

Assim, as agdes orientadas pelo aparelho estatal, geralmente, em sua via burocratica e
meritocratica, redundam em aparente enfrentamento da questdo social. Porém, constata-se
serem tais medidas apenas providéncias sinuosas e que ndo atingem de maneira precisa a real

necessidade de intervencao do Estado.

2 "Essa 're-privafizagdo' ndo oficial, por assim dizer, da arficulagdo dos interesses da classe burguesa ¢ uma
contrapartida da concentracdo e centralizacao crescente do capital E a sombra inseparavel da autonomia e da
hipertrofia cada vez maiores do Estado burgués tardio” (MANDEL, 1985, p.344 gpud IAMAMOTO, 2008, p.121).
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Por isso, compreender os reais interesses do Estado e suas formas de enfrentamento
em propensdo a questdo social consolida o proposito de aprofundar conhecimentos e

vislumbrar possibilidades reais para elucidagdo da mesma em suas interfaces contemporaneas.

ENFRENTANDO A QUESTAO SOCIAL - ESTADO E POLITICAS SOCIAIS

Em Marx, o Estado é a expressdo da dominagdo de classe via administragdo publica,
por meio da qual as relagdes de produgdo sdo estruturadas no antagonismo entre as classes
sociais. Nesse viés, a administracdo do Estado se estrutura por uma estratégia racional ligada
a meios e fins, afingiveis ou inatingiveis no propdsito de promover ou ndo a emancipagao
humana a partir dos instrumentos utilizados por esta propria racionalidade.

Além disso, a administragdo constitui-se como expressdo de poder, de conflifo e
disputa de interesses, sendo, pois, a administracdo o instrumento de materializagdo do poder
do Estado perante a sociedade.

O capitalismo demanda desta maneira um processo de administracdo racional a partir
da divisdo técnica e pormenorizada dos meios de produgao, ocorrendo entio, uma racionalidade
instrumental que, fomenta a expansdo e ampliagdo do poder da ordem administrativa do
Estado e consequentemente, da maquina administrativa. Isso ocorre a partir de uma pratica
irracional do capitalismo que gera uma critica racional a esse processo e também a partir das
dimensdes instrumental e emancipatoria da razao.

Dessa forma, entende-se que. a ampliagdo do poder da ordem administrativa publica
materializa a dominagdo e o antagonismo de classe. Devido a sua concepg¢ao ideologica ser o
bem comum, ou seja a justica no corpo da sociedade. Ocorrendo entre maneira, dentro da
ordem administrativa, o revés desta concepgéo, atentando-se ao fato que as dimensdes
ético—politica em sua finalidade (diretrizes, orientagdo, fundamentos) e sua dimensao técnico-
operativa (engenharia institucional. procedimentos e instrumentos) em seus meios, ampliam as
divergéncias gestoras em relagdo as fungdes do corpo administrativo do Estado perante a
sociedade civil.

De acordo com Amorim (2009). em decorréncia da relagdo de dependéncia ontolégica
do Estado para com a sociedade civil, a administragdo ¢ impotente frente as contradicdes

geradas pelo antagonismo das classes sociais que compdem a sociedade civil, o Estado
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expressa "esta razdo de ser”, por isso nenhuma inversdo é possivel, ou seja, ndo se pode

compreender o Estado fora dessa relagdo. Quanto a isto Marx diz que:

Quando o Estado admite a existéncia de problemas sociais, procura—os ou em leis da
natureza, que nenhuma forga humana pode comandar, ou na vida privada, que é
independente dele. [..] Finalmente, todos os Estados procuram a causa em deficiéncia
acidentais infencionais da administragdo e, por isso, o remédio para os seus males em
medidas administrativas. [.] Exatamente porque a administracdo & a atividade

organizada do Estado (MARX, 1985, p.80).

E nesse principio da administragdo como sustenta Amorim (2009) que se percebe ser
a "afividade organizada do Estado” que repousa a fungdo das medidas administrativas:
disciplinar o pauperismo, mediante a administracdo dos conflitos entre classes, dos "males”
decorrentes desses conflitos, para reproduzir e manter a ordem dominante. E ndo podia ser
diferente. O Estado ¢ um instrumento de reprodugéo dos interesses das classes dominantes,
portanto, um instrumento inseparavel da opressdo, porque é essencialmente, coercdo e
dominagdo de classe, ou, nas palavras de Marx (1985) "A existéncia do Estado e a existéncia
da escravidao s3o insuperaveis”.

Em sua analise sobre a teoria liberal-burguesa e a teoria democratica apresentada por
Holloway (1981), é perceptivel na constatagdo de Amorim (2009) que estas diferem das
formulagdes acerca da nafureza do Estado e da sociedade civil®, bem como da relagdo entfre
ambos. Para Marx a sociedade civil constitui a dimensdo social fundante de outfras esferas da
atividade humana, cada qual com funcdes diferentes, dentre elas a esfera da politica e do
Estado. Este é fundado, é produto da sociedade quando esta chega a um determinado grau

de desenvolvimento politico e econémico e, portanto, ndo sé é dependente da sociedade

3Vista sobre o prisma da teoria liberal-burguesa a sociedade civil, aléem de distinguir-se do Estado, é composta
por uma massa de cidaddos individuais que se dirigem ao mercado, em condi¢des de igualdade, para realizarem
seus inferesses privados. E o principio da "igualdade cidada" - formal - que caracteriza a sociedade capitalista,
pois "trata as pessoas como se fossem iguais, numa sociedade onde sdo fundamentalmente desiguais”. A teoria
liberal-burguesa também nega a existéncia de "classes estruturadas de forma antagénica’. bem como a luta de
classes. Quando reconhece a existéncia das classes, refere-se a grupos de cidaddos que tém interesses e
privilegios sociais diferentes, ou seja, a "cidaddos (mais ou menos privilegiados) com direitos e responsabilidades
iguais em Ultima instancia” (HOLLOWAY, 1982, p.25-27). O conceito de cidadania - do cidadao possuidor de
direitos e responsabilidades diante do Estado - formulado pela teoria liberal-burguesa "é a expressao mais clara
da liberdade e igualdade formais, sobre as quais se baseia o Estado burgués”. Ao tratar como iguais os membros
da sociedade que ndo s6 sdo desiguais, mas também antagénicos entre si, oculta o antagonismo das classes
sociais, e, portanto, expressa e confirma a dominacédo da classe capitalista. Nesse sentido, “definir os individuos
como ‘cidaddos’ (ou ‘publico’) implica uma abstracdo das relagdes de produgdo” e da relagcdo do antagonismo
fundamental em que vivem as duas classes sociais que compdem a sociedade, uma vez que "uma vive da

exploracdo da outra’ [HOLLOWAY, 1982, p.27-28 apud AMORIM, 2009, p. 107).
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civil, como sua administragdo é impotente frente as contradigdes geradas pelo antagonismo
das classes sociais (MARX, 1985 gpud AMORIM, 2009). Amorim entende ainda que na sociedade
capitalista, a relagdo de dependéncia ontoloégica do Estado para com a sociedade civil ¢
essencialmente, a relagdo de dependéncia do Estado para com o capital.

Existe assim, o que ¢ definido como confrafo social entre o Estado e a sociedade civil,
por meio do qual, o Estado fica responsavel por manter o ordenamento e a coesdo social
promovendo a regulagdo da sociedade e esta se incumbe de certa forma de fiscalizar o
aparelho estatal, a fim de ter preservado a garantia de seus direitos naturais.

Entretanto, a controversia existe no fato que as divergéncias com relagdo as
modalidades e ao confeudo do contrato social e sobretudo essas Ultimas, repercutem nas
variagdes sobre o tema da sociedade civil (BOBBIO & BOVERO, 1994, p.75).

Por isso, compreende-se que segundo Bobbio e Bovero (1994) o significado ideologico
de uma teoria depende ndo de sua estrutura, mas do valor primario ao qual ela serve: a
ordem, a paz social, a seguranca, a liberdade individual estreitamente ligada & propriedade, a
igualdade social que se realiza ndo na liberdade individual, mas na liberdade coletiva, e assim
por diante.

A contfradicdo esta ai, no fato que o Estado legitima suas agdes num processo de
dominag&do. A politica social é o instrumento utilizado pelo Estado para se legitimar, e esse
processo ¢ identificado no Estado ampliado de Gramsci.

O Estado constitui para Poulantzas (1985) portanto, a unidade politica das classes
dominantes: ele instaura essas classes como classes dominantes. Esse papel fundamental de
organizagado nao concerne, alias, a um Unico aparelho ou ramo do Estado, mas, ao conjunto de
seus aparelhos, inclusive seus aparelhos repressivos por exceléncia. O Estado pode preencher
essa fungdo de organizagdo e unificacdo da burguesia e do bloco no poder, na medida em
que detém uma autonomia relativa em relagdo a tal ou qual fragdo e componente desse
bloco, em relagdo a tais ou quais interesses particulares.

Ocorre ainda que, na conformag3o, Estado coisa/Estado sujeito, existe uma relacdo de
exterioridade em que as classes dominantes se submetem ao Estado (coisa) por um jogo de
"influéncias" e de grupos de pressao, ora o Estado (sujeito) se submete as classes dominantes.
Estado e classes dominantes sdo considerados sempre como entfidades intrinsecas
"confrontadas” entre si. uma “face” & outfra, e assim uma possuiria tanto poder que a outra

nada teria, conforme uma tradicional concepg¢do de poder como quantidade dada numa
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sociedade: a concepgdo do poder soma-zero. Ora a classe dominante absorve o Estado
esvaziando—o de seu proprio poder (o Estado coisa), ora o Estado resiste a classe dominante
e |he retira seu poder em seu préprio beneficio (o Estado sujeito e arbifro entre as classes
sociais, concepgao cara a social-democracia) (POULANTZAS, 1985, p.150).

Isso traz, inicialmente, a baila as transformagdes das relagdes de producdo. Estabelecer
a relagdo do Estado com essas relagdes significa desde ja que as transformagdes do Estado
em sua periodizagdo histérica fundamental (estagios e fases do capitalismo: estagios
concorrencial e imperialista - capitalista monopolista, fases desse ultimo) levam a substanciais
modificacdes das relagdes de producdo e da divisdo social do trabalho capitalistas. Se seu
nucleo persiste, que é o que faz com que o Estado continue capitalista, ndo impede que eles
passem por importantes transformagdes ao longo da reprodugdo do capitalismo (POULANTZAS,
1985, p.142).

Segundo Paro (2006), nas sociedades de classes, em que o poder esta confinado nas
maos de uma minoria, a administracdo tem servido historicamente como instrumento nas maos
da classe dominante para manter o sfafus quo e perpetuar ou prolongar ao maximo seu
dominio.

Diante das argumentagdes até aqui expostas, fica claro que "a contradicdo entre o
social e o politico seria inconciliavel. Dado o carater antagénico da prépria base social,
perpetuada como tal pela estrutura politica, o Estado seria irredimivel, portanto, descartado”
(MESZAROS, 2002, p.565). E em decorréncia dessa contradicdo que a politica em um sentido
negativo para Marx, por isso nem a politica, nem o Estado vao existir na sociedade
eminentemente socialista. Nesse sentido, “a énfase na necessidade de abolir o Estado para
resolver as contradicdes da sociedade civil articula-se & idéia de que o Estado e a politica
em geral, como a conhecemos, sdo, por sua propria natureza, incapazes de abolir a si mesmos”.
Isso porque, segundo Mészaros, para Marx “era claro, desde o inicio que nenhum fator material
pode ser ‘abolido’ por decreto, incluindo o préprio Estado, um dos mais poderosos de todos
os fatores materiais” (2002, p.565 gpud AMORIM, 2009, p.114).

O Estado funda-se na contradi¢do entre os inferesses publicos e privados, e, dessa
forma, mostra-se incipiente perante a necessidade de combater os interregnos que mistificam
e aprofundam as desigualdades sociais. Dada a sua natureza, o Estado é impotente frente as
contradicdes geradas pelo antagonismo das classes sociais. Também & um instrumento a

servico da reproducdo dos interesses das classes dominantes, sendo a sua funcdo social

Servigo Social em Perspectiva, Montes Claros (MG), volume 5., nimero 1, jan./jun. 2021. | ISSN 2527-1849

203



BRITO, F. S.

A Questao Social no capitalismo contemporaneo: como o Estado enfrenta a Questao Social?

essencialmente conservadora e perpefuadora dos inferesses imanenfes as classes sociais
burguesas, mantendo desta forma a dominagdo de uma classe sobre a outra.

Dessa forma, atuar na realidade concreta do espago politico existente é no aceitar o
instituido (o Estado e a administragdo publica) como limite de nossa agdo social e politica,
bem como ndo contribuir para a mistificagdo da luta contra as desigualdades sociais e a
exploragdo dos que produzem a riqueza, evitando-se cair na falacia da eficiéncia
administrativa do Estado ou na busca de medidas remediadoras, como ja aponfou Marx nas
Glosas Criticas (AMORIM, 2009).

A discussdo sobre Estado caminha lado a lado & infencionalidade da manutengao de
interesses privativos e burocraticos que fomentam a inviabilidade de acesso das classes
sociais mais incipientes a prote¢do social promovida por este mesmo aparelho Estatal.

Usando como base de analise o texto de Amorim (2009) "Para uma Critica Marxista do
Lstado e da Administragdo Publica’, apreende-se que a agdo politica e o Estado, segundo
Marx, tém limites bem definidos no campo objetivo, infransponiveis e imanentes a forma de
dominagdo dessa sociedade pela sua funcionalidade ao sistema do capital. Desse modo, o
Estado aftua apenas no campo das possibilidades que ndo comprometam a reproducédo da
dominagdo de classe, sendo esta, portanto, sua ineliminavel fungdo social independente de
qualquer forma de sociedade em que ela ocorra. £ por isso que, para Marx, a politica e o
Estado tém uma funcéo essencialmente negativa.

Marx, nas Glosas Criticas, evidenciou o equivoco da teoria politica e social na sua
reflexdo sobre o Estado e os problemas sociais, ao afirmar que existe uma relagdo de
dependéncia ontolégica do Estado para com a sociedade civil. Para ele, o Estado tem sua raiz
no antagonismo das classes que compdem a sociedade civil. Por sua esséncia encontrar-se na
sociedade civil, o Estado expressa "esta razdo de ser”, por isso nenhuma inversdo é possivel,
ou seja, ndo se pode compreender o Estado fora dessa relagdo (AMORIM, 2009, 103). Quanto

a isto Marx diz que:

O Estado e a organizagdo da sociedade n3o sdo do ponto de vista politico, duas
coisas diferentes. O Estado é o ordenamento da sociedade. [.] Ele repousa sobre a
contradi¢do entre vida privada e publica, sobre a contradicdo entre os interesses
gerais e os interesses particulares. Por isso, a administracdo deve limitar-se a uma
atividade formal e negativa, uma vez que exatamente & onde comeca a vida civil e
seu tfrabalho, cessa o seu poder (MARX, 1995, p.80).
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E importante destacar que o fato de o Estado assumir diversas formas ao longo de
sua frajetéria (imperialista, absolutista, democratico, constitucionalista, etc) em nada altera a
sua natureza, a sua esséncia opressiva de classe, independente do modo (coergdo e/ou
consenso) como se dé essa opressdo. O Estado é impotente frente a essa contradi¢do, pois
ndo existe e nem foi criado para elimina—la, mas para propiciar, mediante administragdo dos
conflitos, a reproducédo da vida privada na qual impera a contradi¢do e o antagonismo de
classes (AMORIM, 2009, 104).

Esse antagonismo esta presente no fato que o Estado se apresenta como um Estado
de classes, no qual, a diferenciagdo econémica dita o ritmo do processo de inclusdo e acesso
a direitos, pela populagéo. Este Estado seria a principio o representante da sociedade civil,
contudo, prima-se pela defesa e perpetuagdo de interesses particularistas, em vez de se
pautar na melhoria do acesso publico aos direitos sociais e econémicos. Dentro desta
contextualizagcdo, Marx critica a emancipagao politica em defrimento da emancipagdo humana.
Por isso, em Marx, o Estado se resume nos aparatos coercitivos usados para representar os
interesses da classe dominante.

Coutinho (1992) discursando sobre a teoria ampliada do Estado* tendo como base o
pensamento Gramsciano mostra que o Estado em sentido amplo, “com novas determinagdes’,
comporta duas esferas principais: a sociedade politica (que Gramsci também chama de "Estado
em sentido estrito” ou de "Estado coerg&o’). que é formada pelo conjunto dos mecanismos
através dos quais a classe dominante detém o monopolio legal da repressdo e da violéncia,
e que se identifica com os aparelhos de coercéo sob controle das burocracias executiva e
policial-militar; e a sociedade civil, formada precisamente pelo conjunto das organizagdes

responsaveis pela elaboragdo e/ou difusdo das ideologias, compreendendo o sistema escolar,

“A teoria ampliada do Estado em Gramsci (conservagdo/superacdo da teoria marxista “classica’) apéia—se nessa
descoberta dos "aparelhos privados de hegemonia’ o que leva nosso autor a distinguir duas esferas essenciais
no interior das superestruturas. Justificando, numa carta a Tatiana Schucht, datada de setembro de 1931, seu
novo conceito de intelectual, Gramsci fornece talvez o melhor resumo de sua concepgdo ampliada do Estado:
"Eu amplio muito - diz ele - a nogdo de intelectual e ndo me limito & nogdo corrente, que se refere aos grandes
intelectuais. Esse estudo leva também a certas determinagdes do conceito de Estado, que habitualmente &
entendido como sociedade politica (ou ditadura, ou aparelho coercitivo para adequar a massa popular a um tipo
de produgdo e & economia de um dado momento); e ndo como equilibrio entre sociedade politica e sociedade
civil (ou hegemonia de um grupo social sobre a inteira sociedade nacional, exercida através de organizagdes itas
privadas, como a Igreja, os sindicatos, as escolas, etc) (COUTINHO, 1992, p.76).
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as Igrejas, os partidos politicos, os sindicatos, as organiza¢des profissionais, a organizagdo
material da cultura (revistas, jornais, editoras, meios de comunicagdo de massa), etc.

Duas problematicas basicas explicam fais fafos justificando que elas recebam em
Gramsci um tratamento relativamente auténomo. Em primeiro lugar, temos uma diferenca na
fungcdo que exercem na organizagdo da vida social, na articulagdo e reprodugdo das relagdes
de poder. Ambas, em conjunto, formam "o Estado (no significado integral: ditadura +
sociedade)’, Estado que, em outro contexto, Gramsci define também como “sociedade politica
+ sociedade civil, isto ¢ hegemonia revestida de coergio’ Nesse sentido, ambas servem para
conservar ou promover uma determinada base econdémica, de acordo com os interesses de
uma classe social fundamental. Mas o modo de encaminhar essa promogdo ou conservagado
varia nos dois casos: no dmbito e através da sociedade civil, as classes buscam exercer sua
hegemonia, ou seja, buscam ganhar aliados para suas posicdes mediante a dire¢do politica e
o consenso; por meio da sociedade politica, ao contrario, as classes exercem sempre uma
ditadura, ou, mais precisamente, uma dominagdo mediante a coergdo. Assim, como podemos
ver, é a sociedade politica (ou o Estado-coer¢do) o momento do fendébmeno estatal que
recebeu a afengdo prioritaria dos classicos, enquanto as novas determinagdes descobertas
por Gramsci concentram-se no que ele chama de sociedade civil. E a novidade introduzida
por Gramsci ndo diz tanfo respeito a questado da hegemonia, ja abordada por Lénin, mas ao
fato de que a hegemonia - enquanto figura social - recebe agora uma base material prépria,
um espaco auténomo e especifico de manifestagdo (COUTINHO, 1992, p.77).

Precisamente aqui reside o segundo ponto de diferenciacdo entre as duas esferas: elas
se distinguem por uma materialidade (social-institucional) prépria. Enquanto a sociedade politica
tem seus portadores materiais nos aparelhos repressivos de Estado (controlados pelas
burocracias executiva e policial-militar), os portadores materiais da sociedade civil sdo o que
Gramsci chama de "aparelhos privados de hegemonia’. ou seja, organismos sociais coletivos
voluntérios e relativamente auténomos em face da sociedade politica. Gramsci registra aqui
o fato novo de que a esfera ideologica, nas sociedades capitalistas avangadas, mais complexas,
ganhou uma autonomia material (e ndo sé funcional) em relagdo ao Estado em sentido restrito.
Em outras palavras: a necessidade de conquistar o consenso ativo e organizado como base
para a dominagdo - uma necessidade gerada pela ampliagdo da socializagdo a politica - criou
e/ou renovou determinadas objetivagdes ou instituicdes sociais, que passaram a funcionar

como portadores materiais especificos (com estrutura e legalidade proéprias) das relagdes
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sociais de hegemonia. E é essa independéncia material - ao mesmo tempo base e resultado
da autonomia relaftiva assumida agora pela figura social da hegemonia - que funda
onfologicamente a sociedade civil como uma esfera propria, dotada de legalidade propria, e
que funciona como mediacdo necesséaria entre a estrutura econémica e o Estado-coercéo.
Temos aqui mais um exemplo de aplicagdo concreta por Gramsci, na esfera da praxis politica,
da ontologia materialista do ser social que estd na base da produgdo tedrica de Marx: para
este, ndo ha forma ou fung¢éo social sem uma base material, ndo ha objetividade histérica que
nao resulte da dialética entre essa forma social e seu portador material. Concretamente: em
Marx, ndo ha valor-de-troca sem valor de uso, ndo ha mais-valia sem produto excedente, nio
ha relagdes sociais de produgdo sem forcas produtivas materiais, etc; em Gramsci, ndo ha
hegemonia, ou diregado politica e ideologica, sem o conjunto de organizagdes materiais que
compdem a sociedade civil enquanto esfera do ser social (idem, p.78).

Liguori (2007), afirma que é a partir da ndo separagdo “ontolégica” de Estado e
sociedade civil e de politica e economia que Gramsci pode captar o novo papel que o politico
assume no século XX, seja em relagdo a producdo econdmica, seja - consequentemente - em
relacdo & composicdo de classe da sociedade. Gramsci se interessa pelo fenémeno, entao
novo, dos fitulos publicos, que fornam o Estado um poderoso pulméo financeiro a servigo do
capital. Estamos nos anos imediatamente subsequentes ao grande “colapso de Wall Street”. A
confianga no sistema capitalista esta profundamente abalada, mas o publico "ndo rejeita a
confianca no Estado; quer participar da atividade econdémica, mas através do Estado” E se o
Estado capta a poupanga - sdo as conclusées clarividentes do raciocinio gramsciano - cedo
ou tarde nao poderia deixar de enfrar diretamente na “organizagao produtiva”. O Estado - diz
Gramsci - "deve intervir" se pretende evitar uma nova depressdo. Em outras palavras, capta
com lucidez a passagem da economia capitalista para sua fase "keynesiana” dos anos 1930
(p.17).

O Estado ndo pode acreditar na impoténcia interior da sua administracao, isto é, de
si mesmo. Ele pode descobrir apenas defeitos formais, causais, da mesma, e ftentar remedia-
los (MARX, 1995, p.82), tomando medidas paliativas. Assim, o Estado ndo so dissimula as causas

do conflito de classes, como também aliena os seus proprios limites, gerando os seus proprios

fetiches (AMORIM, 2009, p.104).
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Numa critica mais distinta, segundo Hollway (1981), para a teoria liberal-burguesa o
Estado ¢ um terceiro poder neutro, pois esta acima das classes sociais e da sociedade civil
para gerenciar o bem comum sem beneficiar uma classe em detrimento da outra.

Portanto, a critica fica no nivel "dos abusos da administracédo, da discriminacdo contra
os pobres, do frato discriminatorio sobre os indios, da corrupgdo dos funcionarios do Estado,
etc” (HOLLOWAY, 1982, p.20-1), em que sdo apontados os defeitos e/ou as injusticas do
Estado, da administracdo publica. Ao apontar apenas os defeitos e injusticas do Estado, essa
teoria supde que se corrigi—los havera justica, a administracdo publica sera eficiente, sugerindo,
assim, "que existe um 'uso’ fundamental e basico da administragédo publica que é bom, razoavel
e justo" (ibidem, p.21). Portanto, a critica permanece ndo ambito dos limites da politica, do
Estado, ou seja, no fundo, as solu¢des propostas sempre tomam como ponto de partida o
aperfeicoamento gradativo desta ordem societaria, mesmo quando isto seja visto como um
passo para ultrapassa—la, conforme argumentam os defensores do “controle social”, ficando
no dmbito das reformas e nunca da revolucao social (AMORIM, 2009).

E afinal, a proposicdo de Marx, referenda esta analise tendo em vista que, o Estado no
final das contas, realiza suas a¢des apenas no mérito burocratico, minimalista e perpetuador
das diferengas sociais reinantes entre as classes. Fazendo com que a emancipagdo humana se
valha apenas no interesse do capitalismo de se perpetuar por meio da apropriagdo do trabalho
e dos frutos deste tfrabalho. E por isso, um Estado letargico e incapaz de exaltar a

transformagao social para evitar por si mesmo o colapso do sistema,

CAPITALISMO CONTEMPORANEO - HEGEMONIA E COMPLACENCIA? RESPOSTAS ESTATAIS AO
ENFRENTAMENTO DA QUESTAO SOCIAL

Combater a questdo social em seus maléficos fatores que submetem grande parte da
populagado as margens da cidadania e da participagao social requer uma intencdo desta mesma
magnitude por parte do aparelho estatal utilizando-se para tanto, de politicas publicas
eficazes e que promovam além do empoderamento sociopolitico do cidaddo, o reconhecimento
por ele proprio que sua participagdo no nicleo da sociedade serve e muito para promover a
prosperidade das relagdes sociais e mercantis que se desenlacam no sistema capitalista.

Existe como visto a necessidade de enfrentar os problemas sociais promovendo a

elevagdo dos sujeitos & condicdo de agente contribuinte para a melhoria das relagdes e
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condigdes de vida da sociedade em sua perspectiva horizontal, holistica, ou seja, ©
enfrentamento da questdo social, passa pela necessidade de ampliagdo da cultura, do
conhecimento e expansdo do sistema educacional com o qual um individuo torna-se capaz de
questionar e promover mudancas em seu meio.

Porém, ¢ notério que as relagdes sociopoliticas se dao de maneira confraria ao ideal
de superagao das disparidades sociais, e, desta forma, as intervengdes que o Estado promove
nos problemas sociais sdo circunstancialmente, propensos ao aprofundamento e manutencao
das condigdes hegeménicas de dominagao pela burguesia e seu corpo burocratico-institucional
que, por esta via encontram forte complacéncia nas intervengdes pifias que o Estado promove.
Preserva—se assim, o circulo de inferesses e desfavorecimentos as reais necessidades
interventivas para promover a igualdade social.

Ha por isto, a mercantilizagdo dos servigos sociais e a intensificacdo de conflitos
envolvendo segmenfos marginalizados pela sociedade. Aumenta-se a fensdo criada pelo
apartheid social e a exclusdo de grande contingente de individuos que n&o partilham das
oportunidades concedidas a alguns poucos privilegiados pelo sistema.

lamamoto (2001) reconhece que as estratégias para o enfrentamento da questao social
tém sido tensionadas por projetos sociais distintos, que presidem a estfruturagdo e a
implementacdo das politicas sociais publicas e que convivem em luta no seu interior.
Mencionando esta questdo por outros autores, lamamoto argumenta que "vive—se uma tensao
enfre a defesa dos direitos sociais e a mercantilizacdo do atendimento as necessidades
sociais, com claras implicagdes nas condigdes e relagdes de trabalho do assistente social”
(OLIVEIRA E SALLES, 1998; BRAVO, 1996 PEREIRA, 1998). Essa mercantilizagdo vem ocorrendo
por meio da privatizaggdo das politicas sociais, abandona—se o real ideério de protecéo social
das politicas para imiscui-las em processos clientelistas e de troca de favores.

Tomando esta concepgdo em que se aposta no avango da democracia, observa-se que
pensar a defesa dos direitos, requer uma afirmagao do Estado como agente central para a
universalizagdo dos direitos sociais através de politicas publicas que abarquem as necessidades
das maiorias (IAMAMOTO, 2001, p.22).

E necessario, além disto, promover uma articulagdo permanente no dmbito da sociedade
civil para sua inser¢do politica em detfrimento a uma organizagéo civil consolidada para o

exercicio da democracia.
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Esse projeto é polarizado por um tipo de requisicdo de inspiragdo neoliberal, que
subordina os direitos sociais & logica orcamentéaria, a politica social & politica
econdmica, em especial as dota¢des or¢amentérias [.]. Observa-se uma inversdo e
uma subversdo: ao invés do direito constitucional impor e orientar a distribuicdo das
verbas orcamentarias, o dever legal passa a ser submetido & disponibilidade de
recursos. Sao as definicdes orcamentarias - vistas como um dado ndo passivel de
questionamento - que se tornam parémetros para a implementagdo dos direitos sociais,
justificando as prioridades governamentais. A leitura dos orgamentos governamentais,
apreendidos como uma técnica, silencia os critérios politicos que norteiam a elei¢do
das prioridades nos gastos, estabelecidas pelo bloco do poder. A viabilizagdo dos
direitos sociais - e em especial aqueles afinentes a seguridade social - pauta-se
segundo as regras de um livro-caixa, do balango entre a crédito e déficit no "cofre
governamental’. Conforme foi discutido no Il Encontro de Servico Social Seguridade
Social, o orgamento publico é a "caixa preta” das politicas sociais governamentais, em
especial da seguridade social. O resultado & a subordinacdo da resposta as
necessidades sociais & mecanica técnica do orgamento publico, orientada por uma
racionalidade instrumental. A democracia vé-se reduzida um “modelo de gestdo”,
desaparecendo os sujeitos e a arena publica em que expressam e defendem seus

interesses (IAMAMOTO, 2001, p.23-24).

A questdo econdémica, o orgamento e suas direfrizes estaftutéarias ¢ um aspecto
importante quando se analisa a maneira que o Estado utiliza para romper com a barreira da
exclusdo e da desigualdade social. Quando o enfe federativo investe seus recursos a bem do
desenvolvimento social e educacional da populagdo os resultados surgem como resposta ao
empenho despendido nesta relagdo. O orcamento publico traz consigo a perspectiva de elevar
o nivel de vida de grande parte da massa de frabalhadores por meio dos investimentos em
cultura, lazer, educacao, seguranca efc.

E importante enftender assim, que o combate a exclusdo social se faz em grande
medida com investimento nas pessoas e em suas capacidades de empoderamento intelectual.
Contudo, ocorre que a premissa do Estado se eleva justamente para a contramao desta
intempestiva vislumbragdo, j& que. suas agdes subjugam o vinculo secular de marginalizagao,
pobreza e perpetuagdo da miséria em grande parte da populagdo. As classes sociais menos
favorecidas e que se encontram marginalizadas socialmente, encontram na informalidade sua

forma de sobreviver e reproduzir-se, precariamente, na sociedade.
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