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Resumo: O presente artigo apresenta um debate construido centrado na
compreensdao acerca da Coordenacdo de Estagio como um agente de
potencializacdo da articulagdo dos sujeitos envolvidos na supervisao e no processo
de formacédo em Servico Social. O objetivo desta proposta é o de contribuir com a
discussdo a respeito das acbOes para a experiéncia do estagio na
contemporaneidade, na busca de construcdo de vivéncias qualificadas para a
formacdo profissional. Para isso, na pesquisa se recorre se recorreu as fontes
bibliograficas e documentais, a sistematizacdo das acbes e pesquisas realizadas,
bem como a experiéncia profissional como docentes da disciplina de supervisao
académica e a frente da gestéo, desde agosto de 2019, da Coordenacéo de Estagio
da Escola de Servico Social da Universidade Federal Fluminense, em Niteroi. As
reflexbes estdo organizadas a partir da apresentacédo da histérica construcédo das
conquistas da categoria na valorizacédo do estagio para a formacéo, e elenca alguns
desafios enfrentados por estudantes e profissionais supervisores - académicos e de
campo, gestores e técnicos assistentes sociais. Finalizando, realiza a analise de
acbes que podem nortear a intervencdo para qualificar a gestdo e,
consequentemente, a experiéncia da supervisdo de estagiarios nos espacos de
formacdo. Nesse sentido, incita um dialogo a partir do entendimento de que uma
perspectiva critica deve ser capaz de estimular uma reflexdo tedrica dos papeis de
cada sujeito no processo de estagio, possibilitando estratégias de enfrentamento
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consistentes e novas proposi¢cdes para transformar a realidade da formagéao
profissional.

Palavras-chave: Estagio supervisionado; Servico Social; Coordenacdo de Estagio;
Politica Nacional de Estagio.

Abstract: The paper discusses about the internship coordination as an agent to
strengthen the articulation of the subjects involved in the supervision and training
process in Social Work. As a methodological choices, it been used bibliographic and
documentary sources, as well as the systematization of professional experience in
front of the UFA internship coordination management, since August 2019. The ideas
are organised from the historical construction of the achievements of the category,
regarding to the valorization of the internship for training and lists some challenges
faced by students and professional academic and field supervisors, managers and
social workers. Finally, in order to contribute to an analysis of actions that can guide
an intervention to improve a management and, consequently, the experience of
supervising. In this sense, inciting a dialogue from the understanding of a critical
perspective must be able to stimulate a theoretical reflection of the roles of each
subject in the internship process, which allows for consistent coping strategies and
new proposals to transform the reality of professional training.

Keywords: Supervised internship; Social service; Internship coordination; Internship
National Politic.

ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL: POR ONDE COMECAR A PENSAR?

A escrita de um artigo pressupde a exposicdo de um raciocinio construido por
meio do desenvolvimento de ideias, articulacdo de saberes e vinculo com os
desafios postos pela realidade. Tais saberes, além daqueles em elaboracgéao,
também correspondem ao que anteriormente foi produzido nas distintas areas de
conhecimento correlatas, sendo fruto das acbes e trajetérias historicamente
percorridas pelos sujeitos coletivamente antes do presente.

Por esse caminho, pensamos que, para falar sobre a experiéncia atual da
supervisao e suas possibilidades no tocante ao lugar da Coordenacao de Estagio, €
indispensavel elucidar alguns pontos de partida. O primeiro deles pode ser
provocado pela afirmacao de Guerra (apud LEWGOY, 2010, p. 45) de que “...] s6 o

estagio permite a analise concreta de situacées concretas”. Este fio sera retomado
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em alguns momentos da exposi¢do, ajudando a concatenar algumas reflexdes sobre
esse espaco fundamental do processo de formacao profissional.

Como parte importante de compreensao da supervisao de estagio em Servico
Social, esta sua histéria e seu significado ao longo da formagdo profissional. A
analise do desenvolvimento atual do debate é resultado da construcdo enquanto
categoria desde os primérdios, com a existéncia das primeiras escolas e as
reflexbes a respeito da conducdo no processo educacional. Os desafios
pedagdgicos hoje, também resultam de um enfrentamento ao conservadorismo e o
tecnicismo empregado na experiéncias do ensino e aprendizagem e nas formas de
supervisao de estagio, na busca por avancar constantemente na constru¢do de uma
formacdo de qualidade, sem perder de vista a natureza interventiva do Servigo
Social.

Enquanto reflexdo, cabe localizar historica, politica, econdomica e
culturalmente, a realidade da qual falamos. Nesse sentido, a sistematizacdo da
experiéncia profissional parte de vivéncia como docentes da disciplina de supervisao
académica e, atualmente, a frente da gestdo® na Coordenacéo de Estagio da Escola
de Servico Social, da Universidade Federal Fluminense (ESS/Niterdi). Entende-se
gue o momento € marcado pelo acirramento da disputa em torno da busca pela
educacéo publica, laica e de qualidade contra o corte de verbas, a precarizacéo das
condicBes de trabalho e do acesso ao direito a educacao, avancando na decadéncia
do discurso elitista e o conservador, que tem ganhado cada vez mais espaco no
Governo de Jair Bolsonaro. Destaca-se, portanto, a reconfiguracado do Estado diante
da crise capitalista, as formas regressivas de respostas as expressdes da questao
social e os impactos para o trabalho profissional.

Docentes e estudantes se colocam na defesa de uma educacédo de qualidade
e dos valores em consonancia ao projeto ético-politico do Servico Social, na busca
de uma razao critica e comprometida, da funcéo publica e coletiva do acesso aos
direitos, participando da construcéo de respostas para a superacao dessa sociedade

tdo desigual. Mas ha, portanto, grandes desafios para a garantir a formacdo de

3 Gestdo iniciada em agosto de 2019 e com duracédo de quatro anos, tendo o seu término previsto
para 2023.
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assistentes sociais comprometidos com um projeto profissional que se contrapde a
gualquer forma de injustica, na defesa da liberdade, igualdade, ampliacdo e
consolidagao da cidadania, equidade e justica social, eliminacéo de todas as formas
de preconceito, dentre outros principios norteadores da profissdo. No bojo deste
agravamento da experiéncia da vida social na atualidade, esta constituido o terreno
para os primeiros contatos com a pratica profissional para estudantes ao fazerem

parte dos espacos socio ocupacionais através do estagio.

Afinal, estagio e supervisdo, como elementos inerentes da formacao e
exercicio profissional, sofrem conjuntamente os reflexos da crise do capital,
da politica reducionista de direitos sociais efetuada pelo Estado, da reforma
universitaria, da mercantilizacdo da educacdo, dos achatamentos salariais,
do retrocesso ao pensamento conservador e suas sequelas desenfreadas.
(CAPUTI, 2016, p. 391)

No que se refere as especificidades desta etapa do processo formativo,
identifica-se o impacto na intensificacdo da precarizacdo das condi¢cOes de vida dos
estagiarios, fazendo com que muitos tenham que dividir seu tempo de estudo e
atividades no campo com as disciplinas, trabalho, fazeres domiciliares, busca por
sobrevivéncia e conclusdo do curso, como demonstrado na pesquisa realizada pelas
assistentes sociais da Coordenacdo de Estagio (SILVA; COIMBRA, 2019). Mas,
também, a complexa realidade vivenciada pelos assistentes sociais em seus
espacos socio-ocupacionais, tendo que lidar com demandas institucionais, dos
usuarios e lutar por melhores condi¢des de trabalho, sendo agente de formacao, por
meio da supervisdo direta dos estudantes. O que demonstra a impossibilidade de
pensar o estagio supervisionado, sem considerar a indissociabilidade entre trabalho
e formacéo profissional, como no argumento de Ferri (2020).

Desta forma, parte-se da defesa de que a supervisdo direta envolve trés
sujeitos - estudante, supervisor de campo e supervisor académico — que possuem
diferentes atribuicbes. Estes devem, de modo geral, assegurar que a Supervisao
ocorra de forma concomitante e que a insercdo do estudante no espaco socio
ocupacional ocorra preconizando o entendimento de que é uma atividade integrante
da formacado profissional, portanto, de ensino e aprendizagem. Mas destacamos

gue, nesta construcdo, também estdo elencadas na Politica Nacional de Estagio
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(PNE), as atribuigbes da Coordenacdo de Estagio, entendida como “esfera de
organizacgao e gestédo da politica de estagio” (ABEPSS, 2010, p. 24) e trazemos para
0 debate a oportunidade, nesse espaco, de realizar atividades conjuntas com 0s
diferentes sujeitos, como estratégias de fortalecimento e qualificacdo da supervisao
de estagio em Servi¢o Social.

Assim, a partir da apropriacdo de autores reconhecidos pela tematica,
documentos produzidos pela categoria profissional, pela Coordenacgéo de Estagio da
ESS/Niter6i e, na participacdo em espacos de troca com outras UFAs e, com
entidades da categoria profissional, como encontros da ABEPSS e da Comisséo e
Formacdo do CRESS/RJ, é realizada a reflexdo a respeito da intervencéo
profissional para qualificacdo da formacgédo frente as demandas colocadas pelo
estagio supervisionado. Entendemos as ac¢fes aqui apresentadas como
potencializadoras para a articulagdo dos sujeitos, abarcando possibilidades de
atuacao profissional no ambito da gestao para a implementacéo da Politica Nacional
de Estagio, sem a pretensao de esgotar o debate no espaco educacional.

BREVE CONTEXTUALIZACAO DO ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL - HISTORIA E
SIGNIFICADO

Falar sobre a supervisdo em sua dimensdao historica faz remissdo ao fato de
gue esta é, segundo Lewgoy (2010), uma das acdes mais antigas concernentes ao
processo de ensino e aprendizagem, em termos gerais, com registros de ocorréncia
desde a Grécia Antiga. Com relacdo ao Servigco Social, inicialmente, esta surge
como um processo de treinamento para execucédo das acdes de caridade no sentido
de alinha-los as instituicbes provedoras. Antes de sua profissionalizacdo, a
supervisdo estava mais vinculada ao campo do trabalho e o estagio, por sua vez,
entendido como um treinamento vocacional, distante de qualquer perspectiva de
articulacdo com um sentido formativo. Além disso, havia também a percepcao de
gue o estagio proporcionava o aprendizado de fato, pois oportunizava a experiéncia
na pratica. Neste momento, o supervisor desempenhava fung¢ao “de natureza mais

administrativa do que pedagdgica”.
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Somente na segunda década do século XX onde, dentre as influéncias se
destaca a obra de Mary Richmond, O Diagndéstico Social, € que o processo de
supervisao vai absorver uma aproximacao com o ensino, tomando aquele como um
“orientador da metodologia”. E procedente observar que, aqui, assim como a
profissdo atendia as exigéncias socialmente colocadas, especialmente vinculadas ao
impulso modernizador — de urbanizacdo e industrializacdo — também a supervisao
deveria corresponder as insignias daquele tempo. Nao havia ainda um
posicionamento de contestacdo da ordem vigente e tampouco das requisicdes dela
decorrentes.

No Brasil, com o surgimento das primeiras escolas de Servico Social em
diante, situada em meados da década de 30, aos poucos a formacéao profissional vai
se constituindo como parte, e se desdobra em processos de aprendizagem diversos.
Estes acompanham o cenario social, em que as transformac¢des do Estado de modo
a atender a promessa de crescimento incutida no projeto desenvolvimentista
passam a exigir maior qualificacdo dos profissionais, no sentido de adequacéo as
mudancas em curso. Assim, corroborando para a elevacdo do Servico Social a um
patamar de institucionalidade, se distanciando, em parte, de sua vinculacao inicial a
religido. Neste periodo, se registra uma maior aproximacéao as influéncias do Servico
Social norte-americano.

Com o Movimento de Reconceituacdo temos um intenso processo de
mudancas no que tange a profissdo e seus elementos norteadores, cuja perspectiva
de busca por uma ruptura e refutacdo ao Servico Social tradicional adquire
destaque. Entretanto, segundo Lewgoy (2010), a renovacdo demandou grande
esforco de construir novas bases para o estatuto da profissdo. Este notadamente
promoveu avancos no campo teérico, contudo, andlises posteriores indicam que
naguele momento ficou faltando maior atencdo a acdo profissional e,
consequentemente, também a supervisao.

Os proximos passos da trilha no sentido da recusa do projeto modernizador
gue se colocava no periodo, foram amplamente descritos e difundidos por grandes
obras de referéncia da area. De modo geral, as mudancas, ao adquirirem félego, vao
paulatinamente contemplando o Servi¢co Social em sua totalidade — da expanséo de

uma producado tedrica, ao inicio e subsequente ampliacdo dos cursos de pos-
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graduacdo, a reformulacdo do curriculo e do cédigo de ética, passando pela
expressiva organizacdo da categoria ao longo da década de 1980. Todo esse
impulso de negacdo das bases tradicionais da profissdo, somadas a elaboracéo de
uma leitura critica da realidade, vao atingir sua maturidade, segundo Netto (2006),
nos anos 1990.

A complexa relacdo de construcdo e efetivacdo no cotidiano, por parte da
categoria, de um projeto profissional contra hegemdnico, coloca o desafio de que a
materialidade palpavel ndo se da transmutada em um documento especifico, uma
cartilha de como fazer, nem com a repeticdo de frases que definam os principios e
valores da profissdo. O projeto profissional, em sua definicdo, segundo Netto (2006,
p. 4), é de &mbito coletivo e

envolve uma série de componentes distintos: uma imagem ideal da
profissdo, os valores que a legitimam, sua funcdo social e seus objetivos,
conhecimentos tedricos, saberes interventivos, normas, praticas etc. Sao
varias, portanto, as dimensdes de um projeto profissional, que deve articula-
las coerentemente.

Se observa, portanto, ndo se tratar de algo como uma carta de
recomendacdes, mas, de um conjunto de elementos que indicam certa projecao
coletiva do Servico Social sobre sua constituicdo e efetivacdo socialmente.
Entretanto, seu processo de consolidagdo € marcado pela existéncia dos
documentos estruturantes, ainda que neles ndo se esgote. Assim, as bases
normativas sdo representadas no Codigo de Etica e a Lei de Regulamentacéo da
profissdo (Lei n. 8.662, de 7 de junho), ambos de 1993, e as Diretrizes Curriculares
para o curso de Servico Social, da ABEPSS, de 1996. E a partir de seus eixos
fundamentais que trataremos a seguir sobre o lugar do estadgio na formacéao
profissional e o papel e relevancia da supervisédo, pontuando 0s marcos expressivos.

Nos interessa aqui destacar que, de modo geral, estes marcos normativos
expressam o acumulo que a profisséo realiza durante as décadas de 1970 e 1980 e
estdo alinhados a uma interpretacdo critica da realidade, de negacdo da logica
capitalista, e defesa de uma sociedade mais justa, igualitaria e emancipada. Valores

esses que vao permear e provocar alteracbes em muitos aspectos relacionados a

Revista Servico Social em Perspectiva — Montes Claros/MG, v.4, n. 2, jul/dez-2020. p.64-89
70



PAULA, J. A. S; KROPF, P. S.
As contribuices da coordenacéo de estagio para a qualificacdo da supervisdo em Servigo Social

profissédo — aqui nos concentraremos com mais énfase na formacao profissional e,
especialmente, na questdo da supervisdo de estagio.

Para isso, parece procedente avancarmos para as contribuicbes das
Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996), como um marco da orientacdo para a
formacé&o em Servico Social, trazendo novos elementos para pensar na formacgéo a
partir da necessaria relacdo ética, tedrica e pratica. No referido documento, é valido
ressaltar, primeiramente, que fica explicito em que bases se fundamentam o
profissional que o Servigo Social pretende formar, em consonéncia com os principios
do Codigo de Etica da profissdo. A formacdo esta orientada entdo no sentido de
promover o requisito para a pratica profissional de aprofundado conhecimento critico
sobre a realidade social, considerando as particularidades da formagdo socio
historica do Brasil, sob a perspectiva da totalidade. Assim, garantindo condi¢des de
gue o exercicio profissional esteja pautado pela indissociabilidade das dimensdes
constitutivas de sua pratica: técnico-operativa, tedrico-metodoldgica e ético-politica.

O estagio esta presente nas Diretrizes Curriculares como atividade
indispensavel integradora do curriculo, tendo assegurada a imprescindibilidade da
supervisdo em seus principios, a partir da “Indissociabilidade entre estagio e
supervisdo académica e profissional” (ABEPSS, 1996, p. 7). Segue abaixo a

definicdo de estagio supervisionado contida no documento:

Estagio Supervisionado: E uma atividade curricular obrigatéria que se
configura a partir da insercdo do aluno no espaco sdcio-institucional
objetivando capacitad-lo para o exercicio do trabalho profissional, o que
pressup8e supervisao sistematica. Esta superviséo sera feita pelo professor
supervisor e pelo profissional do campo, através da reflexdo,
acompanhamento e sistematizacdo com base em planos de estagio,
elaborados em conjunto entre Unidade de Ensino e Unidade Campo de
Estagio, tendo como referéncia a Lei 8662/93 (Lei de Regulamentacéo da
Profissio) e o Coddigo de Etica do Profissional (1993). O Estagio
Supervisionado é concomitante ao periodo letivo escolar. (ABEPSS, 1996,
p. 19)

N&o sdo poucos os desafios para a materializacdo no cotidiano de formacéo e
pratica profissional sintonizadas com o projeto ético-politico, e estes em geral
perpassam a superacdo de experiéncias vinculadas ao exercicio profissional cujos
aspectos centrais do Servico Social tradicional - a heran¢a do conservadorismo, 0

pragmatismo e a ideia de uma neutralidade — ainda ressoem. Nesse sentido, pode-
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se afirmar que ndo é possivel realizar um debate da supervisdo em servi¢co social,
sem destacar a articulagio necessaria entre conhecimentos académicos e a

orientagdo profissional no campo. Como defendido por Ferri (2020, p. 234):

entende-se que o estagio é o espaco privilegiado da formacéo profissional e
deve ocupar lugar de destaque na formacgdo por ter a profissdo uma
natureza interventiva, tem as condicdes de propiciar a sintese entre o
trabalho e a formacdo profissional, mas as condicfes de realizacdo da
supervisdo dependem das condi¢cfes de realizacdo do trabalho profissional
e das condic¢des sob as quais a formacéo se realiza.

O reconhecimento de que esta realidade requer estratégias e respostas
profissionais que ampliem a identificacdo da legitimidade da perspectiva critica, faz
com que este movimento se traduza em sistematizaces tedricas e normativas. E
neste sentido que, em 2010, apés um longo empreendimento de mobilizacéo,
debates e construcdo coletiva da categoria, € publicada a Politica Nacional de
Estagio (PNE), pela ABEPSS.

COORDENACAO DE ESTAGIO: LIMITES E POSSIBILIDADES DE ACAO

E importante assinalar o traco paradoxal que marca a trajetdria da profisséo,
propriamente nos idos subsequentes aos anos 1990 e o amadurecimento do projeto
ético-politico da profissdo. Enquanto o Servico Social avanca no campo tedrico e na
elaboracdo de parametros normativos que contribuissem para a construcdo de um
direcionamento que legitimasse os principios do projeto profissional, o contexto
social € de retrocessos se olharmos pela perspectiva dos direitos sociais.

O agravamento das mudancas no mundo do trabalho, os impactos da
retracdo crescente do Estado, incidem diretamente nas condicbes de vida dos
individuos sociais. Ao mesmo tempo que estimulam o enfrentamento da
desigualdade social em suas multiplas manifestacdes, a busca de estratégias
cotidianas de respostas é um desafio cada vez mais acentuado. E nesse contexto
gue se da o esforcgo coletivo de elaboracdo da PNE, centrada na constatacdo acerca

da “urgéncia na defesa de um projeto profissional vinculado a um projeto de
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sociedade no horizonte estratégico da ampliagdo dos direitos, na direcdo da
emancipagao humana” (ABEPSS, 2010, p. 1).

Fatores como a precarizacdo do ensino superior, a ampliacdo do ensino a
distancia, impactam diretamente tanto na qualidade da formacgé&o profissional quanto
na realizacdo do estagio supervisionado, o que vinha implicando em situacfes que
apresentavam violacdo as recomendacfes expressas nas Diretrizes Curriculares.
Assim, o documento estd organizado de modo inicial pela contextualizacdo do
panorama social que impulsionou a mobilizagdo da categoria profissional e seus
orgaos representativos para debates e elaboracdo do documento; seguido pelos
principios norteadores de sua realizacdo e da concepcédo de estagio supervisionado;
e, por fim, das atribuicbes dos sujeitos e instancias envolvidas no estagio
supervisionado e as estratégias de operacionalizacéo.

Pelos limites proprios de um artigo, colocaremos o foco sobre a questdo da
Coordenacdo de Estagio, responsavel pela organizacdo e gestdo da politica de
estagio na Unidade de Formacdo em Servico Social e, uma vez que essa
coordenacdo nao exista, cabera a Coordenacao de Curso o desenvolvimento da
funcdo. Mas, defendemos que, segundo a PNE (2010), deve-se entender a
valorizacao do estagio como processo fundamental para a qualificacdo da formacéo
profissional, 0 que exige uma estrutura de gestdo e autonomia nas decisoes,
organizacional e de pessoal.

Apresentada as condi¢Oes basicas para que a coordenacédo desenvolva suas
acOes, ha potencialidade dos sujeitos envolvidos realizarem uma intervencao capaz
de qualificar a supervisdo de estagio. Sendo de suma importancia a contribuicdo que
a Coordenacao pode dar para a compreensao do estagio como esfera privilegiada
no processo de formacgéo, na busca por uma experiéncia qualificada dos estudantes
e no dialogo com as assistentes sociais de campo, a respeito do avanco e

concretizacdo das conquistas histdricas da profissdo. Ou seja,

Compreender o significado da profissdo na sociedade capitalista e a relagdo
teoria e pratica € fundamental para garantir uma formacéo e um exercicio
profissional que ndo reproduzam equivocos e posturas fatalistas ou
messianicos quanto as possibilidades de materializacdo de nosso projeto
ético-politico no cotidiano. A tarefa que se coloca para todos nés assistentes
sociais € acionar as dimensdes tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e
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ético-politica no cotidiano da formagéo e trabalho profissional (FERRI, 2020,
p. 237).

Desta maneira, as a¢bes da Coordenacédo de Estagio sdo apresentadas como
potencialidade para ampliar a qualificagdo da formacao, pois dependem de um
conjunto de fatores e sujeitos envolvidos na sua implementacédo. Dentre esses,
destacam-se: autonomia para atuacdo, espaco fisico e equipamentos - sala de
atendimento; carro para visitas institucionais, telefone etc.; equipe permanente (com
docente responsavel, assistente social e secretaria); e a importante atuacao de
outros sujeitos no processo de Estadgio, como a Coordenacdo de Curso e
Departamento, Entidades Representativas da Categoria Profissional e da Formacéo
em Servigo Social (CFESS; CRESS; ABEPSS; ENESSO); Instituicbes conveniadas;
assistente social supervisor de campo; professores supervisores e estudantes.

Com a funcéo de articular o processo de fortalecimento da triade dos sujeitos
envolvidos na supervisdo do estagio; segundo Lewgoy (2009, p.33), constituida por
supervisor pedagoégico, assistente social de campo e aluno. Defendemos que a
gestdo da Coordenacdo de estagio, além da adocdo de um direcionamento
democratico na conducao das acdes, também pode e deve participar da intervencao,
juntamente com os supervisores (académicos e campo) que estdo diretamente em
contato com o estagiario, por meio de atividades que preparem a entrada no campo,
contando com a participacdo das entidades representativas da categoria e de
formacdo nos espacos de troca desenvolvidos, e acompanhamento do atendimento
desses estudantes.

Nesse sentido, a articulacdo dos sujeitos responsaveis pela supervisdo
abarca um leque de possibilidades de atuacdo profissional na gestdo e
implementacdo da Politica Nacional de Estagio (2010). Entretanto, mesmo que
identificadas como norteadoras, essas a¢cdes ndo possuem a pretensado de esgotar o
debate da intervencdo profissional no espaco da coordenacdo de estagio, pois
outras formas de atuacdo podem ser desenvolvidas, e também é necesséaria a
compreensao de que nem todos os espacos de formacgdo profissional possuem as
mesmas condi¢des para a implementacao.

Com o entendimento de que a condicdo ideal é uma suposicdo sem

fundamento para implementacédo das acfes na realidade, cabe a gestdo o papel de
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buscar o melhor resultado diante dos desafios (internos e externos) apresentados,
lidando com os recursos existentes e conquistados. Em outras palavras, pensar em
como a Coordenacao de Estagio, diante do limite de tempo e autonomia da gestéo,
dos recursos fisicos e humanos das universidades, pode contribuir na articulacéo
dos sujeitos envolvidos no processo de supervisao, tendo em vista o atendimento ao

objetivo de qualificagéo da formacao.

OS DESAFIOS DE GESTAO E OPERACIONALIZACAO DO ESTAGIO

A gestdo da Coordenacdo de estagio, responsavel pelo planejamento e
implementacgé&o dos principios e diretrizes da PNE (2010), deve buscar a articulagédo
de profissionais, estudantes e entidades da categoria para uma participacdo ativa na
formulacdo e operacionalizacdo dos projetos, orientada pelo aprimoramento do
processo de supervisédo do estagio, o atendimento aos estagiarios e a interacdo com
0 assistentes sociais de campo. Entretanto, muitos desafios sdo apresentados para
a gestdo, com diferentes sujeitos e necessidades colocadas, com demandas a
serem solucionadas, diante de um cenario de recrudescimento dos direitos e valores
democraticos.

O primeiro desafio € a propria funcéo de planejamento, de elaborar propostas
de normas e diretrizes gerais para a operacionalizacdo da politica de estagio,
condizente com os critérios e objetivos para defender e assegurar uma formacgao
profissional alicercada na teoria social critica, em consonancia com o0s principios do
projeto ético-politico e alinhado a um projeto societario que visa a emancipacao
humana. Sendo primordial realizar a gestdo com a participacdo de docentes,
discentes e supervisores de campo, num processo de democratizacado das decisdes
a respeito das atividades a serem realizadas, acompanhamento e avaliagdo do
desenvolvimento do Estagio.

Segundo Teixeira (2009, p. 3-4), as atuais exigéncias de democratizacédo do
espaco publico, possibilitam decisbes cunhadas no ambito da gestdo e, embora
entendamos essa autonomia como relativa, tende a deixar de ser cada vez mais
centralizada. A dificuldade encontrada na atividade de planejar esta tanto na fungéo

de direcdo e de organizacdo que cabe a gestdo - diante da complexa relacdo
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institucional, de autonomia e recursos necessarios para definir acdes futuras
desejadas - quanto de agregar 0s sujeitos envolvidos para participacdo e
responsabilizacdo para a realizagdo. “Cabe, entretanto, a gestores e técnicos,
processar tedrica, politica e eticamente as demandas sociais, dando-lhes vazéo e
conteldo no processo de planejamento e gestdo, orientando a sua formatacéo e
execugao.”, sem perder de vista a necessidade de que sejam “materializadas por
meio de um cuidadoso processo de planejamento institucional, com alcance capilar,
indicando desde concepcdes globais até acdes (na ponta), de execuc¢do de politicas
publicas”.

Ou seja, para a realizacdo dos objetivos, faz-se necessario definir e detalhar o
trabalho a ser realizado, etapas a serem construidas coletivamente, tambéem
devendo existir as condicbes para a mobilizacdo de recursos e uma implementacao
participativa. Como entendido por Teixeira (2009, p.6), “o planejamento
contemporaneo pode, claramente, no amago de sua reflexdo, o papel da estratégia
no processo de tomada de decisbes compartilhadas”, sem perder de vista a
necessidade de avaliacGes continuadas, na busca pela qualidade dos resultados das
acOes planejadas.

Quando tratamos, portanto, de questdes como recursos e disponibilidade de
tempo para participacdo, vé-se que o primeiro depende diretamente das condi¢des
de cada UFA e, o segundo, acaba limitado na hora da operacionalizacdo. As
precarias condicdes dos equipamentos, a auséncia de profissionais, carros para
visitas institucionais e até mesmo telefone, sdo alguns dos fatores que influenciam
no desenvolvimento do trabalho. Mas também, as exaustivas horas em multiplas
funcdes, tanto do docente (sala de aula, gestdo, orientacdes, pesquisa, extensao),
guanto do assistente social de campo com diferentes vinculos de trabalho. O que se
intensifica com as particularidades das demandas institucionais como, por exemplo,
a necessidade de respostas imediatas dos usuarios, e o rodizio de docentes nas
disciplinas de supervisao académica, dificultando o envolvimento mais continuo com
as propostas previamente planejadas.

Nesse sentido, mais do nunca, faz-se de suma importancia, o fortalecimento
dos espacos de debate internos e externos das UFAs junto as entidades

representativas e os sujeitos diretamente envolvidos na supervisao, no intuito de
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buscar saidas coletivas para enfrentar os desafios quanto ao aperfeicoamento da
experiéncia do estagio. Sendo a reducdo do distanciamento com a instituicdo de
estagio e assistente social supervisor de campo um importante passo nesse
processo, na busca por didlogo para acompanhamento do estudante, participacédo
nas atividades e cursos realizados pela unidade de formacéao.

Um outro grande desafio para a qualificacdo da experiéncia do estagio esta
na condicao de existéncia vivenciada pelos estudantes, sua vida e a necessidade de
recursos para permanéncia no curso. Ao entender essa realidade, a Coordenacéo
de Estagio pode buscar encaminhamentos, juntamente com a Coordenacao e Curso
e os profissionais da gestédo, para tentativa de atendimento das demandas e uma
melhor experiéncia do estagio. Entretanto, € necessario pontuarmos que as
limitacdes decorrentes da desigualdade inerente a I6gica social vigente muitas vezes
extrapolam o campo de possibilidades e recursos disponiveis, persistindo, em
alguma medida, como obstaculos a plena experiéncia de formacéo.

No estagio, ha a intensificagcdo de questdes como tempo e gastos, pois traz a
exigéncia de maiores recursos para passagem e alimentacdo, dificultando a
permanéncia ou disponibilidade de horario para conseguir emprego. Nesse periodo,
ha também a complexa relacdo de atuacdo conjunta com um assistente social,
agregando o conhecimento de funcdes e acao profissional, ou seja, a entrada no
campo como uma nova descoberta do fazer profissional e das possibilidades e
limites da intervencéo social.

A insercdo no campo possibilita a conexado do que aprende em sala de aula
com o processo do fazer profissional, mas pode trazer de forma mais agucada o
dilema das relacbes sociais e busca por sua transformacdo. Se no primeiro
momento, de entrada no curso de Servico Social, ao iniciar um processo de
formacdo que busca desvelar a sociedade capitalista em toda sua esséncia, criando
um pensamento contra-hegemaonico, o estudante se depara com a desconstrucao de
toda uma vida de acbes estimuladas pelas relacdes sociais reificadas. Esses
estudantes, individuos reais, ao adentram na experiéncia do estagio, com um novo
pensamento e as condi¢cdes materiais (muitas vezes) parecidas com a dos usuarios
dos servicos, se deparam com o anseio de transformacédo, mas encontram o limite

da intervencao para conseguir modificar essa realidade.
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Mesmo a questdo nao sendo individual, pois se trata de um projeto societario
gue nenhuma acao profissional, ou projeto de uma categoria, conseguira enfrentar
isoladamente (NETTO, 2006), o descontentamento, até com uma intervencao
gualificada da profissional de campo, pode existir. Observamos nos atendimentos
realizados, na coordenacdo de estagio, um grande numero de estudantes que
solicitam encaminhamento para acompanhamento psicoldgico, e nas disciplinas de
supervisdo académica®, a palavra frustracdo ser utilizada usualmente para definicdo
da experiéncia no campo.

Algumas das dificuldades apresentadas para a realizacdo do estagio com
gualidade, como o pouco tempo dedicado para as leituras e a sistematizacdo da
pratica, para a elaboragdo de documentos como diario de campo e relatérios, sédo
frequentes. Apresenta-se, nesse momento, a necessidade de planejamento de
aclOes que tragam a reflexdo a respeito do principio defendido na PNE (2010), da
indissociabilidade entre as dimensdes constitutivas da profissdo teorico-

metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa. Veja-se:

Além dos valores ético-politicos profissionais, outros principios devem
nortear a realizagdo do estagio no Servico Social, na perspectiva de
preservar importantes dimensbes do processo formativo. Um desses
principios refere-se a indissociabilidade entre as dimensdes tedrico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, que deve ser garantida na
experiéncia de estagio, evitando a tendéncia de autonomizacdo da
dimenséo operativa em detrimento das demais, especialmente quando se
trata da vivéncia no campo ou da supervisdo de campo. (PNE, 2010)

Também cabe pensar que ha uma demanda colocada ao curso, referente ao
atendimento dos estudantes olhando-os em sua totalidade — condi¢bes fisicas,
subjetivas e sociais -, com a compreensao de que 0 acesso € a permanéncia como
direito no ambito educacional, requerem uma articulacdo com outras politicas
sociais. Como demonstra a pesquisa realizada pelas assistentes sociais da

Coordenacdo de Estagio da ESS/UFF - Niterdi, Giselle Silva e Lenilse Coimbra

4 Enquanto docentes na supervisdo académica, tais relatos aparecem nos espacos de discussdo e
reflexdo em sala de aula, bem como nos registros escritos apresentados como parte da disciplina.
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(2019), o quantitativo de estudantes que estavam em condi¢Ges curriculares® de
realizacdo do estagio mas ndo ingressaram em campo e Se encontravam
represados no curso por esse motivo quase triplicou de 2007 até 2017, passando de
24 para 69.

O estudo foi realizado com aplicacdo de questionario direcionado para
identificar os fatores que dificultaram o ingresso dos estudantes no estagio, obtendo
18 respostas, apresentando o perfil: “15 mulheres e 3 homens; 16 inscritos no curso
- 2 com matricula trancada; 9 empregados e 9 desempregados; 11 apresentavam
disponibilidade para estagio somente nos fins de semana.” (SILVA; COIMBRA, 2019,
p.04). Os dados reforcam o perfil de estudantes que ingressam no curso de Servigo
Social, e destacam a questdo da remuneragdo com um fator importante para
subsisténcia dos estudantes. Com isso, exigindo ag¢bfes que respondam a
necessidade de abertura de campos para atender a demanda dos estagiarios
trabalhadores. Com os encaminhamentos realizados pelas profissionais, a partir das
situacOes apontadas nas respostas dos estudantes ao questionario, como abertura
de novos campos e orientacbes para acesso as bolsas de assisténcia da
universidade, foi identificada que a intervencao foi exitosa.

Nesse sentido, os servicos e bolsas podem ser ofertados pela universidade
ou ndo, com acesso limitado a um pequeno numero ou restrito quanto as
possibilidades, se fazendo necesséria a articulagcéo intersetorial para a tentativa de
atendimento das demandas. Pois, diante da necessidade de sobrevivéncia, da
imposicao de decisdo sobre a disposicado de dinheiro para transporte e ir a aula ou
se alimentar, da incerteza quanto a procura de emprego ou realizacdo de estagio
nao remunerado, a producao da vida material sera a primeira opcao, pois trata-se de

uma significacdo concreta e real.

temos de comecar por constatar o primeiro pressuposto de toda a existéncia
humana, e portanto, também, de toda a histéria, a saber, o pressuposto de
que os homens tém de estar em condigbes de viver para poderem “fazer

5 De acordo com o curriculo atualmente em vigor na ESS/UFF — Niter6i, para ingressar no Estagio
Supervisionado e na Supervisdo Académica |, o estudante deve ter cursado e obtido aprovacédo nas
disciplinas de Etica e Servico Social e Fundamentos Historicos e Tedrico-Metodoldgicos do Servigo
Social lll, o que acontece, se cursadas regularmente, ao quinto periodo.
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histéria”. Mas da vida fazem parte sobretudo comer e beber, habitagdo,
vestuario e ainda algumas outras coisas. O primeiro ato histérico é,
portanto, a producdo dos meios para a satisfacdo dessas necessidade, a
producdo da propria vida material, e a verdade é que esse é um ato
histérico, uma condicdo fundamental de toda a historia, que ainda hoje, tal
como ha milhares de anos, tem de ser realizado dia a dia, hora a hora, para
ao menos manter os homens vivos. (MARX; ENGELS, 2009, p. 40)

Assim, a coordenacdo de estagio, deve contribuir para a qualificacdo de uma
formacdo com potencial critico, contestador e também realista, diante da condigc&o
objetiva da atividade humana e dos limites existentes. Mas também, atuar para que
0 acesso e permanéncia com qualidade na politica educacional, mesmo diante das
condicdes precarias de existéncia, o desemprego estrutural e a refracdo das
politicas sociais, sejam possiveis. O que reforca a urgéncia de aproximacdo com o
campo de estagio, de articulagéo para o acesso dos estudantes a rede de servicos,
da busca por ampliacdo de estagios com bolsas e horéarios possiveis de conciliar
com o emprego.

Importante dizer que as questdes apresentadas se referem ao estagio
obrigatério e nao obrigatério, talvez vivenciada de forma diferenciada pelos
estudantes, podendo o estagiario ter bolsa no segundo caso, mas enfrentando
outras dificuldades, como a de ser considerado méo de obra a baixo custo. Por isso,
sublinhamos a necessidade de compreensdo do estagiario como estudante em
formacdo, e mesmo tendo cumprido o estagio curricular obrigatorio, deve ser
acompanhado pela Coordenacéo de Estagio e inserido na disciplina de supervisao
académica. Assim, o estagio supervisionado, nas modalidades obrigatério e nao
obrigatério, deve ser compreendido em seu processo didatico-pedagdgico
consubstanciado pela “indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e
profissional” (ABESS-CEDEPSS,1997, p.62).

Destaca-se, portanto, que sdo grandes os obstaculos diante das demandas e
dos recursos existentes, mas todo processo de transformacdo da realidade exige
novas formas de intervencdo e, no Servico Social, podemos identificar um
movimento constate de busca por saidas coletivas para os desafios impostos a
formacdo e o fazer profissional. Em relacdo ao trabalho atualmente realizado,
algumas acdes estdo se mostrando proficuas e o debate a seguir visa contribuir com

a reflexdo a respeito da potencialidade do trabalho da Coordenacédo de Estagio para
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o desenvolvimento da qualificacdo da experiéncia do estagio para os estudantes em

formacéo.

ACOES PARA QUALIFICACAO DA SUPERVISAO

O processo de supervisado de estigio € uma tarefa que, dentre as inUmeras
atribuicdes da Coordenacado de Estagio, de acordo com a PNE, ndo é estritamente
uma responsabilidade desta, pois deve atuar “diretamente articulada as
coordenacdes de curso ou departamentos, de modo a viabilizar as novas demandas
de qualificagdo do Estagio como elemento central da formagao profissional”
(ABEPSS, 2010, p. 24). Entendemos, assim, que a atribuicdo da gestdo, se
ampliada nessa reflexdo, ao defendermos que ha o desenvolvimento de atividades
para fortalecimento da politica educacional, via trabalho conjunto e intersetorial,
podem se dar direcionadas para o atendimento do estudante em sua totalidade.

A defesa de atuacao conjunta, para busca de estratégias no enfrentamento
dos desafios elencados no ponto anterior, abarca também a relacdo de aproximacao
de diferentes sujeitos, ja anteriormente mencionados, como: Estudantes;
Supervisores Académicos e de Campo; Entidades representativas da categoria.
Pensada como uma parceria para garantir o dialogo em torno das orientacoes,
planejamento e avaliagdo do desenvolvimento da supervisdo, uma proposta
interessante pode ser a criacdo coletiva de um plano de trabalho e sua
implementacéo.

Nesse sentido, a Coordenacdo de Estagio, como indicado pela PNE (2010),
pode criar e acompanhar a formacdo de uma Comissdo de Estagio, composta por
representantes de: supervisores(as) académicos(as), supervisores(as) de campo e
estagiarios(as), com 0 objetivo de evitar centralizacdo e propiciar a participacao
democratica e coletiva. A Comissdo, a partir dos encontros, contribuiria para a
elaboracdo do plano de trabalho, implementacdo - por meio da distribuicdo de
tarefas para cada sujeito envolvido, ou grupos responsaveis, acompanhamento e
avaliacdo permanentemente do processo de supervisao.

Na ESS/UFF — Niter6i, ha — ja anteriormente ao inicio da presente gestao, um

grupo de trabalho de estagio, e este se encontra periodicamente para discutir,
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deliberar e construir espacos de troca sobre a tematica — seja por meio dos féruns
de supervisdo e demais eventos que relinam 0s sujeitos envolvidos em torno dos
desafios concretos do estdgio supervisionado. Em geral, as discussdes e
encaminhamentos tem desenhado positivamente as alternativas definidas, e trazido
contribuicdes relevantes para a construcdo da situacdo do estagio na UFA. A
proposta, entdo, é que sejam pensadas acBes que contribuam para encontro e
didlogo, como o Férum de Supervisdo de Estagio - que visem articular os diferentes
sujeitos inseridos na construcdo e no acompanhamento do estagio-, oficinas e
eventos comemorativos, mas também deem visibilidade a outras atividades
possiveis de serem incluidas na elaboracdo de um plano de trabalho da Comissao
de Estagio.

Entendemos que, para o desenvolvimento do processo de estagio, ao
estudante se faz necessario cumprir algumas etapas de conhecimento, o que cabe
aos demais sujeitos contribuirem na conducdo dessa jornada de aprendizados. Por
isso, as acoes podem ser divididas em duas etapas: preparacdo para entrada no
campo e a permanéncia no estagio; contando com a participacdo dos diferentes
sujeitos ja indicados como participantes do processo. Destes, em especial 0s
estudantes, devem tanto participar das atividades e dos processos seletivos,
apresentar as demandas especificas para realizacdo do estagio, quanto contribuir
enquanto estagiarios.

Algumas acdes da primeira etapa, de preparacdo do estudante para a entrada
no campo, podem ser pensadas no intuito de apresentacdo dos campos de estagio,
politica setorial e instituicbes conveniadas, os critérios para realizacdo do estagio,
legislacdo e documentos exigidos. De acordo com a experiéncia ja vivenciada na
UFA, bem como as acdes planejadas para posterior realizacdo, a indicacdo de duas
atividades possiveis de serem promovidas pela Coordenacdo de Estagio. Ambas
contribuem para aproximacdo do estudante aos campos, a socializacdo da
experiéncia do estagio, e valorizam o trabalho desenvolvido por estagiarios e
assistentes sociais, consideradas importantes para conhecimento dos futuros
ingressantes e também para manutencdo de vinculo e permanéncia dos processos

€em Curso.
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A primeira € a preparagdo de evento que vise a articulacdo com profissionais
assistentes sociais e estagiarios, para apresentacao na UFA, do trabalho realizado
no espago socio-ocupacional, contando com as supervisoras académicas e 0s
estudantes na organizacdo e implementacdo. A segunda, a realizacdo de encontro
de estudantes da disciplina de Etica, para debate a respeito da supervisdo de
estagio, o processo de entrada no campo e as demandas que podem dificultar a
fase inicial, com a participacdo de representantes de entidades representativas da
categoria, estagiarios, assistentes sociais de campo. Entendemos que, tanto a
atividade de apresentacdo dos campos quanto a realizacdo de seminarios de
experiéncias profissionais auxiliariam a escolha dos estudos, em relagdo a politica
setorial e a instituicdo, democratizariam a experiéncia do estagio, mas também
contribuiriam para a sistematizacdo do trabalho profissional, como recomenda a
PNE (ABEPSS, 2010, p. 25).

Além dessas atividades, podemos mencionar também: a pesquisa de
levantamento de perfil e demandas, para acompanhamento de estudantes que nao
iniciaram estagio ja tendo cumprido pré-requisitos; contatos com as instituices
campos de estagio e assistentes sociais, para levantamento de vagas e divulgacao
do processo seletivo, semestralmente, seguindo os critérios de abertura, ampliacao
e/ ou manutencao das vagas de estagio; acompanhamento na elaboracédo do Termo
de Estagio; articulacdo institucional; analise de projeto e visita institucional para
abertura oficial do campo de estagio e acompanhamento; dentre outras.

Para a denominada segunda etapa, uma vez ja inseridos, o objetivo se torna
a permanéncia no campo e as intervencdes necessarias para garantia do direito ao
desenvolvimento do estagio com qualidade. Cabe pensarmos como a articulacéao
com as instituicbes contribui para oferecer melhores condicdes no processo de
estagio, somadas ao atendimento de estudantes e a permanéncia dos professores
nas disciplinas de supervisdo. Ou seja, acdes que visem o fortalecimento de vinculo
institucional, da qualificacéo profissional e dos espacos de supervisao.

Como atribuicdo da gestdo e do supervisor académico, o contato permanente
com o campo se faz como uma forma de acompanhamento a realizacdo do estagio
em seus diferentes aspectos, as condicdbes de trabalho profissional e,

consequentemente, da supervisdo direta, mas também abre o dialogo a respeito da
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necessidade de tempo para qualificacdo. Uma vez que, como regulamenta a
Resolugdo CFESS N° 533, dentre as condi¢cdes adequadas no campo, h& requisitos
bésicos:

Paragrafo Unico. Para sua realizacdo, a instituicdo campo de estagio deve
assegurar 0s seguintes requisitos basicos: espaco fisico adequado, sigilo
profissional, equipamentos necessérios, disponibilidade do supervisor de
campo para acompanhamento presencial da atividade de aprendizagem,
dentre outros requisitos, nos termos da Resolucdo CFESS n° 493/2006, que
dispbe sobre as “condigdes éticas e técnicas do exercicio profissional do
assistente social” (CFESS, 2008).

O contato permanente com assistente social de campo, a oferta de atividades
para qualificacdo, com énfase na supervisdo de estagio, sdo acdes estratégicas.
Sendo o profissional que, por meio do acompanhamento do estagiario, sera capaz
de apresentar a politica setorial, o trabalho desenvolvido no espaco socio-
ocupacional e as condi¢des técnicas, politicas e éticas, realizando reflexdes criticas
a respeito das potencialidades e limites da atuacdo. Se faz necessario pensar as
acOes do campo com as atividades propostas pela supervisora académica e a
garantia de eventos e espacos de debate a respeito do trabalho profissional, como
as sugestdes elencadas na primeira etapa, e a capacitacéo continuada.

Dentre as atividades a serem realizadas, em articulacdo com o supervisor de
campo, pode-se promover com a Comissao de Estagio oficinas, cursos e foruns, em
carater permanente, participacdo de convidados externos como palestrantes e/ou
ouvintes nas disciplinas de supervisdo e outras. Podemos somar ao
acompanhamento continuo e avaliacdo do estagio na UFA, como forma de garantir
“a operacionalizagdo de uma politica de estagio condizente com os critérios e
objetivos da formacéo profissional, com a participacdo de docentes, discentes e
supervisores de campo” (ABEPSS, 2010, p. 24); toda a organizagdao da
documentacdo referente — desde a criacdo de modelos até a conferéncia e
arquivamento dos mesmos, possibilitando o registro do aproveitamento do estudante

dos respectivos vinculos. Como destaca Caputi (2016, p.392),

Supervisdo de campo e académica enquanto faces de uma
mesma atividade curricular, dialeticamente demandam, por
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exemplo, respostas e reflexdes proprias do arcabouco tedrico-
pratico que constituem formacao e trabalho profissional. Cujas
respostas estdo nas mediacdes construidas conjuntamente
pelos seus atores: supervisores e estagiarios no processo da
supervisdo, no espago do fazer profissional, na andlise
institucional que se faz do trabalho profissional. Ambas as
supervisbes (de campo e académica), tem suas
particularidades. S&o momentos distintos que constituem
intrinsecamente 0 mesmo processo, que €é O estagio
supervisionado. Logo, ambos/as supervisores/as devem
dialogar e identificar as particularidades de suas respectivas
proposicoes.

Cabe também buscar, no Estagio, a efetivacdo do principio defendido na PNE
(ABEPSS, 2010, p. 14), da articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao, na
realizacdo da relacdo entre universidade e os diversos espacos de intervencao
profissional, uma perspectiva de totalidade. E, no Forum de Supervisdo, uma
estratégia politica de fortalecimento e permanéncia do debate sobre a tematica e
vinculos entre docentes, profissionais e estudantes, bem como a garantia de
construcéo de alternativas comuns a qualificacdo do estagio em Servi¢o Social.

O supervisor académico, ao conduzir a disciplina de Estagio, tendo em vista o
desenvolvimento das dimensdes constitutivas da profissdo (tedrico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa) e canais de comunicacdo com supervisor de
campo - via contato constante por e-mail, telefone, visitas institucionais -, para
acompanhamento dos estudantes, realiza a participacdo no processo de supervisao.
Nesse movimento, de aproximagdo junto a assistente social de campo, e com a
troca realizada em sala, na producdo de documentos (Plano de Estagio, Diarios de
Campo, Relatorios de Avaliacéo, etc.) com os estudantes, consegue vislumbrar as
condicBes de trabalho profissional e o desempenho no estagio.

Por isso, ressaltamos que a discussao das questdes referentes ao estagio -
troca de informacdes e experiéncias, a busca de unidade no encaminhamento dos
contetdos, articulacdo do processo de estdgio com a proposta curricular e o
acompanhamento do estudante no campo, o debate sobre o limite quantitativo de
estudantes nas turmas (até 15), a garantia de disciplina para estagio nao-obrigatorio,

a permanéncia dos professores na supervisdo académica, sdo aspectos a serem
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realizado com Coordenacdo de Curso e Departamento, no intuito de defesa da
gualidade da formacéao.

Uma atividade que abarca essa demanda, e que tem sido regularmente
realizada na ESS/UFF — Niterdi, € a realizagdo de encontros periodicos entre
Coordenacéo e supervisores académicos, para a elaboracdo de um cronograma de
reunibes de acompanhamento de estudantes, exposicdo de dificuldades
enfrentadas, organizacao de visitas aos campos, preparacao de eventos, etc. Essa
acao pode ser fortalecida com a participacdo de novos sujeitos, como docentes das
disciplinas de Técnicas Interventivas, por exemplo.

Destacamos como uma importante acdo, para 0 acompanhamento de
estudantes, o atendimento social, juntamente com a necessidade de pensar a
criacdo e manutencdo de uma rede de servicos que atenda as demandas e
fortalecam o acesso aos direitos em busca de melhores condi¢cdes de realizacéo e
permanéncia. Como aponta Brant Carvalho (2012, p.46), a gestdo publica, na
formulacao e implementagéo de politicas sociais, deve inovar arranjos com “politicas
e programas desenhados pelo prisma da intersetorialidade, reduzindo a énfase nos
tradicionais recortes setoriais e especializagdes estanques”.

O que traz o entendimento de que a Coordenacdo de Estagio ndo deve
restringir a atuacdo por meio de a¢bes pontuais para o desenvolvimento do estagio,
mas reconhecer a necessidade de contribuir de forma consistente na ampliacdo do
acesso de estudantes a outras politicas sociais. Numa “gestao intersetorial capaz de
integrar e re-totalizar a politica social publica” (BRANT CARVALHO, 2012, p. 53),
com respostas assertivas e combinadas na busca pelo direito a uma melhor

gualidade de vida e condi¢cbes de uma formacéao de qualidade.

CONCLUSAO

Defende-se o0 estagio supervisionado em Servico Social como central no
processo de formacgéo, sendo um locus privilegiado de articulacdo das dimensdes
constitutivas da profissdo. A partir dessa indissociabilidade do trabalho e formacéao

profissional, faz-se fundamental o desenvolvimento de acGes que visem continua
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melhoria da experiéncia de estudantes no estagio, mas também contribuir com o
processo de supervisao de assistentes sociais académicos e de campo.

Os desafios estruturais, resultantes de uma sociedade desigual, e seu
rebatimento direto na vida de estudantes e profissionais, trazem como exigéncia
acOes estratégicas que rompam com o fatalismo e messianismo. Desta forma,
identifica-se grande potencialidade no trabalho da Coordenacdo de Estagio como
um agente articulador dos sujeitos, tendo como horizonte a qualificacdo da formacao
em Servico Social, em associacdo as acbes para responder as demandas dos
estudantes na realizacdo do estagio e concluséo do curso.

Questiona-se, portanto, o motivo pelo qual, embora a orientacédo seja para a
existéncia da instancia da Coordenacao de Estagio, ainda € frequente Unidades de
Formacdo Académica (UFAs) em que a Coordenacdo de Curso responde
integralmente pelas questbes relacionadas ao estagio. Esse fator implica no
acompanhamento do desenvolvimento do estagio, a partir da aproximag¢ao continua
com os sujeitos envolvidos, bem como com as instituicdes que sdo espacos de
atuacao profissional do Servi¢co Social, somadas as atribui¢cbes e responsabilidades
ja existentes do curso. Entretanto, o que pode ser pensado, com relacdo a algumas
instituicbes, é em certa desvalorizacdo dos conteudos tedrico-praticos na formacéo,
“até mesmo pela concepgao de estagio e supervisdo, ainda como secundarios a
formacédo e exercicio profissional” (CAPUTI, 2016, p. 392), e a necessidade de
avancarmos no debate e esforco pela continua qualificacdo do estagio
supervisionado em Servi¢co Social.

Assim, destacamos que as funcdes relativas a Coordenacdo de Estagio
devem se centrar no estabelecimento de uma relacdo que proporcione a insercéo de
estudantes nos campos de estagio, acompanhando as acdes desenvolvidas, a
viabilidade de abertura e ampliacdo de vagas, sempre observando a qualidade do
estagio e as condi¢cdes vivenciadas pelos estagiarios dentro e fora do campo.
Também buscar fomentar a realizacdo de atividades e fortalecimento da interacdo
mais estreita entre os sujeitos envolvidos, com foco na capacitacdo dos supervisores
de campo, relacdo que deve se dar respeitando os principios da PNE (2010), bem

como da politica de estagio da UFA.
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Neste artigo, compartilhamos parte das reflexdes que tem se desenhado a
partir da experiéncia pratica na Coordenac¢do de Estagio, expondo as contradi¢cdes e
0s tensionamentos que atravessam o0s desafios que preenchem tal cotidiano. O
debate em torno das potencialidades desta parcela da constru¢cdo do estagio
supervisionado em Servico Social embora impligue no enriquecimento do
conhecimento e, consequentemente da atuacgéo, ainda é significativamente escasso.
Portanto, trazemos aqui questionamentos que se perpassam entre relatos do que
temos experimentado na realidade da UFA, mas que se somam a uma dimenséo de
planejamento que pode se desdobrar em sugestdes indicativas para a ampliagcao da
discussao acerca deste espaco tao significativo para a promoc¢édo de uma formacéo
profissional sintonizada ao Projeto Etico-Politico do Servi¢o Social.

Por fim, entendemos que as possibilidades de atividades de organizacéo
administrativa e pedagogica do estagio na UFA, que podem ser implementadas
tendo em vista a articulacdo dos sujeitos, sdo diversas. Mas, € necessario
compreender que 0 processo de ensino-aprendizagem no estagio supervisionado
deve responder pelo imperativo de construir atividades académicas que permitam
aos discentes uma formacéao profissional critica e propositiva, sem perder de vista a
direcdo social estratégica da profissdo. Tendo o incremento da capacidade
investigativa no processo formativo de assistentes sociais, como conteudo
transversal das disciplinas e dos demais componentes curriculares, perpassando
toda a formacdo de discentes, potencializando condi¢cbes para uma intervencao
competente e que capacite para atuacdo no movimento coletivo de transformacéo

da realidade social.
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