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RESUMO

A ciéncia é complexo histérico-cultural, busca constantemente compreender e explicar o mundo
de uma maneira critica e evolutiva. Portanto, a ciéncia ndo oferece verdades absolutas, mas
respostas confiaveis sujeitas a revisdes continuas. Na educagdo, as abordagens qualitativas e
quanti-qualitativas sdo essenciais para a exploracdo da complexidade dos fendmenos
educacionais. A pesquisa qualitativa utiliza métodos como entrevistas e observacdes para
compreender interacGes humanas e dindmicas em sala de aula, proporcionando um entendimento
profundo e detalhado das préaticas pedagdgicas. A abordagem quanti-qualitativa, por sua vez,
integra elementos qualitativos e quantitativos, combinando a riqueza descritiva da primeira com
a precisdo dos dados da segunda, permitindo uma compreensdo mais abrangente dos problemas
educacionais. Objetivo da pesquisa é a reflexdo das abordagens qualitativas, quanti-qualitativas
no ambito educacional. A metodologia utilizada foi através de revisdo bibliografica de autores
como Koche (2015), Minayo (2014), Creswell (2014). Portanto, as abordagens qualitativas e
quanti-qualitativas, ao focar nas vivéncias subjetivas e contextos especificos, sdo fundamentais
para o desenvolvimento de intervencdes educacionais eficazes e sensiveis as necessidades dos
alunos.
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ABSTRACT

Science is a cultural-historical complex, constantly seeking to understand and explain the world
in a critical and evolving way. Therefore, science does not offer absolute truths, but reliable
answers subject to continuous revision. In education, qualitative and quanti-qualitative
approaches are essential for exploring the complexity of educational phenomena. Qualitative
research uses methods such as interviews and observations to understand human interactions and
classroom dynamics, providing a deep and detailed understanding of pedagogical practices. The
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quantitative-qualitative approach, in turn, integrates qualitative and quantitative elements,
combining the descriptive richness of the former with the data precision of the latter, allowing for
a more comprehensive understanding of educational problems. The aim of the research is to
reflect on qualitative and quantitative approaches to education. The methodology used was a
bibliographical review of authors such as Koche (2015), Minayo (2014) and Creswell (2014).
Therefore, qualitative and quanti-qualitative approaches, by focusing on subjective experiences
and specific contexts, are fundamental to the development of effective educational interventions
that are sensitive to students' needs.

Keywords: Education; Qualitative; Quantitative; Research.

RESUMEN

La ciencia es un complejo histérico-cultural que busca constantemente comprender y explicar el
mundo de forma critica y evolutiva. Por tanto, la ciencia no ofrece verdades absolutas, sino
respuestas fiables sujetas a revision continua. En educacion, los enfoques cualitativo y cuanti-
cualitativo son esenciales para explorar la complejidad de los fendmenos educativos. La
investigacion cualitativa utiliza métodos como las entrevistas y las observaciones para
comprender las interacciones humanas y la dindmica del aula, proporcionando una comprension
profunda y detallada de las practicas pedagdgicas. El enfoque cuantitativo-cualitativo, por su
parte, integra elementos cualitativos y cuantitativos, combinando la riqueza descriptiva de los
primeros con la precision de los datos de los segundos, lo que permite una comprension mas
completa de los problemas educativos. El objetivo de la investigacion es reflexionar sobre los
enfoques cualitativo y cuantitativo de la educacion. La metodologia utilizada fue la revision
bibliogréafica de autores como Koche (2015), Minayo (2014) y Creswell (2014). Por lo tanto, los
enfoques cualitativos y cuanti-cualitativos, al centrarse en experiencias subjetivas y contextos
especificos, son fundamentales para el desarrollo de intervenciones educativas eficaces y
sensibles a las necesidades de los estudiantes.

Palabras clave: Educativos; Cualitativo; Cuantitativo; Investigacion.

INTRODUCAO

A ciéncia, devido a sua natureza histérico-cultural, ndo é dogmatica. Ja no século
XIX, cientistas comegaram a romper com a concepgao de ciéncia como uma “verdade
absoluta”, reconhecendo que os critérios empregados na atividade cientifica sdo
convencdes estabelecidas em contextos especificos de tempo e espaco histérico (Koche,
2015). O filoésofo Karl Popper (1902-1994) afirmou que quanto mais “[...] falseavel for
uma conjectura, mais cientifica ela sera, e serd mais falsedvel quanto mais informativa e
maior contetido empirico possuir". Estas conjecturas altamente informativas sdo as que
interessam a ciéncia” (Marconi; Lakatos, p. 80, 2010).

Portanto, a ciéncia ndo proclama verdades absolutas, mas mantém uma atitude
critica e permanente na busca por tornar o mundo inteligivel. Ela visa alcangar “[...] um
conhecimento sistematico e o mais fidedigno possivel, vivendo em constante

investigacdo, em continua construcdo e reconstrucdo, tanto das suas teorias quanto dos
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seus processos investigativos” (Koche, p. 78, 2015). E esse caréter historico, dinamico e
provisério da ciéncia que permite sua evolugdo continua e destaca a importancia da
evidéncia cientifica na pesquisa, adaptando-se as demandas emergentes da sociedade.

A ciéncia ¢ uma forma de conhecer a realidade, e os principios epistemolégicos
do fazer cientifico, desde o século XX, rejeitam a adesdo a posturas dogmaticas,
mecanicistas e objetivistas. No entanto, isso ndo a transforma em um campo de "vale-
tudo" de opinides. Segundo Koche (2015, p. 79), “[...] a ciéncia apenas demonstra que é
capaz de fornecer respostas dignas de confianga, submetidas continuamente a um
processo de revisao critica, bem fundamentadas e sistematicas.” Portanto, adotar teorias,
métodos, abordagens e técnicas de pesquisa permite ao pesquisador adotar uma postura
investigativa-cientifica aberta as possibilidades que os objetos de estudo apresentam.

As abordagens qualitativas e quanti-qualitativas emergem dentro de um contexto
dindmico da ciéncia, oferecendo metodologias adequadas para explorar a complexidade
dos fendbmenos educacionais. A pesquisa qualitativa destaca-se pela capacidade de
explorar profundidades significativas por meio de métodos como entrevistas, grupos
focais, observacdes e perspectivas reflexivas. No contexto educacional, essa abordagem
é crucial para compreender as interacbes humanas e as dindmicas em sala de aula,
permitindo o desenvolvimento de praticas pedagdgicas mais eficazes. Denzin e Lincoln
(2011) argumentam que a pesquisa qualitativa situa o observador no espaco e revela as
praticas interpretativas que tornam o mundo mais visivel.

Por outro lado, a abordagem quanti-qualitativa integra elementos das pesquisas
qualitativas e quantitativas para proporcionar uma compreensao mais abrangente dos
fendmenos educacionais. Essa integracdo permite que 0s pesquisadores combinem a
riqueza descritiva da pesquisa qualitativa com a precisdo dos dados quantitativos.
Creswell (2014) afirma que essa metodologia integrada oferece uma maneira mais
completa de investigar problemas complexos da educagédo, aproveitando as forcas e
limitando as fraquezas de ambas as abordagens. Assim, as abordagens qualitativas e
guanti-qualitativas oferecem ferramentas essenciais para pesquisadores que buscam um
aprofundamento abrangente na educacdo, possibilitando uma exploragdo mais rica e
informada dos processos educacionais e das praticas pedagdgicas.

Assim, para afirmar ou refutar teorias e hipoteses, na busca critica pela verdade,

como desejava Popper, ou para aproximar-se dela, o pesquisador deve manter-se em
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constante evolugdo, consciente de que, assim como a ciéncia, ele esta em formacao.
Conforme Koche (2015, p. 79), “[...] a atitude cientifica atual ¢ a atitude critica.”
Minayo (2014, p. 48) observa que a ciéncia é a ""crenc¢a” mais respeitada no mundo
moderno e que:
[...] o campo cientifico tem suas regras para conferir o grau de cientificidade
ao que é produzido e reproduzido dentro e fora dele. Suas atividades caminham
sempre em duas diregBes — numa, elabora suas teorias, métodos, principios e

estabelece resultados. Noutra, inventa, ratifica seu caminho, abandona certas
vias e orienta-se por novas rotas.

No entanto, como sublinham Deslandes e Assis (2013), cada area ou campo
cientifico tem suas bases de cientificidade diferentes e elegem critérios diferenciados para
constituir o valor cientifico das suas préaticas investigativas. E como a ciéncia esta a
servico das demandas postas pelo mundo, sendo estas cada vez mais complexas e
desafiadoras:

Os desafios para os pesquisadores vao desde a formacdo de equipes
multidisciplinares para partilhar conhecimentos de forma respeitosa até a busca
por inovagdes nas abordagens metodologicas que possam melhor encaminhar
essas questdes (Galvdo, Pluye; Ricarte, p.5, 2018).

No ambito da educacdo, as abordagens qualitativa e quanti-qualitativa
possibilitam uma andlise mais abrangente das particularidades presentes no processo de
ensino e aprendizagem. A pesquisa qualitativa, ao focar nas vivéncias subjetivas e
contextos especificos, permite que educadores e pesquisadores compreendam a
complexidade das praticas educacionais e escolares. Por exemplo, ao investigar os efeitos
de uma nova abordagem ou perspectiva, a pesquisa qualitativa fornece informacoes
detalhadas sobre experiéncias individuais e grupais. Essa andlise é crucial para o
desenvolvimento de intervencdes educacionais que sejam ndo apenas eficazes, mas
tambem sensiveis as necessidades e individualidades dos alunos.

A ciéncia deve ser fundamentada na certeza, rigor e exatiddo metodoldgica. Os
critérios de cientificidade—obijetividade, validade e confiabilidade—continuam a ser
fundamentais. Martins e Thedphilo (2009, p. 9) afirmam que a vigilancia critica da
pesquisa envolve “[...] o exame do processo de produgdo dos objetos cientificos — l0gica
da descoberta — e, por outro lado, a analise dos procedimentos l6gicos de validacéo e a

proposicao de critérios de demarcagdo para as praticas cientificas — logica da prova”.
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Portanto, é cada vez mais necessario que o pesquisador tenha uma formacao cientifica
solida e um compromisso com a atualizacdo continua.

Com isso, 0 objetivo do trabalho é discutir as abordagens qualitativa e quanti-
qualitativa na pesquisa educacional, destacando sua importancia e aplicabilidade na
investigacdo dos fendmenos educacionais. Assim, demonstrar como as abordagens
podem demonstrar como essas abordagens podem contribuir para uma compreensdo mais
profunda e abrangente dos processos de ensino aprendizagem. A metodologia utilizada
se baseou a partir da revisdo bibliografica e analise tedrica de estudos relacionados as
abordagens qualitativas e quanti-qualitativas voltadas a pesquisa para a educa¢do. Foram
consultadas obras de autores renomados na area, como Koche (2015), Creswell (2014),
Denzin e Lincoln (2011), Minayo (2014) e outros.

A importancia das abordagens qualitativa e quanti-qualitativa na pesquisa
educacional reside na forma como essas metodologias contribuem para uma compreenséo
mais profunda dos fenébmenos educacionais. O processo se organiza em quatro etapas:
inicialmente, discutem-se os fundamentos tedrico-metodoldgicos das abordagens
qualitativa e quanti-qualitativa; em seguida, apresenta-se uma proposta para o

planejamento e desenvolvimento da pesquisa, utilizando essas abordagens.

ABORDAGENS QUALITATIVA E QUANTI-QUALITATIVA NOS ESTUDOS
CIENTIFICOS NA EDUCACAO

Como destacado, cada area do conhecimento desenvolve, reestrutura e ajusta
métodos e técnicas que atendem as suas particularidades e objetivos especificos. No
entanto, como afirma Minayo (2014, p. 11), “[...] a cientificidade ndo pode ser reduzida
a uma unica forma de conhecer: ela abrange, por assim dizer, diversas maneiras concretas
e potenciais de realiza¢do.” Dessa forma, nenhuma area pode afirmar que produz
conhecimento mais cientifico do que outra, nem se limitar a uma Unica forma de
interpretar os fendmenos.

As abordagens qualitativa e quanti-qualitativa exemplificam a diversidade
metodoldgica nos estudos cientificos na educacdo. A pesquisa qualitativa, por exemplo,
foca em compreender as profundezas das experiéncias humanas e das dindmicas sociais.
Utilizando meétodos como entrevistas em profundidade, observacdes participantes e
analise de conteldo, essa abordagem explora fendmenos educacionais em contextos

especificos, revelando as nuances e complexidades do convivio escolar e das praticas
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pedagogicas. Assim, proporciona uma Visdo rica e dindmica dos processos de ensino e
aprendizagem.

Por outro lado, a abordagem quanti-qualitativa combina as forcas das
metodologias qualitativa e quantitativa, permitindo uma compreensao mais abrangente
dos fendbmenos educacionais. Ao explorar as experiéncias dos professores com novas
metodologias de ensino, a pesquisa quantitativa pode medir o impacto dessas
metodologias nos resultados de aprendizagem dos alunos. Essa integracdo de métodos
permite que os pesquisadores aproveitem a contextualizacdo da pesquisa qualitativa e a
precisdo e generalizacdo dos dados quantitativos, oferecendo uma base mais sélida para
a tomada de decisOes educacionais (Creswell, 2014).

A investigacdo em educacdo, com suas variaveis e dinamicas em constante
mudanca, exige flexibilidade metodoldgica. Creswell (2014) afirma que essa combinacao
de abordagens enriquece a compreensdo dos fendmenos, permitindo pesquisas mais
inovadoras e adaptaveis as demandas atuais. As multiplas abordagens fornecem aos
pesquisadores as ferramentas necessarias para o desenvolvimento da teoria, para a pratica
e para a formulacdo de politicas educacionais sélidas, baseadas em uma visdo ampla e
heterogénea da realidade educacional.

As abordagens qualitativa e mista desempenham papéis cruciais na producéo de
conhecimento cientifico e na compreensdo de fenbmenos complexos, conforme destacado
por Deslandes e Assis (2013), Martins et al. (2013) e Minayo (2010, 2014).

e Compreensdo aprofundada e contextualizada, por permitirem uma exploracéo
mais profunda e detalhada dos fendmenos estudados, uma vez que valorizam a
compreensdo dos significados atribuidos pelos participantes, suas experiéncias
subjetivas e 0s contextos sociais e culturais em que os fenémenos ocorrem. I1sso
proporciona uma Vvisdo mais rica e contextualizada do objeto de estudo.

e Exploragéo de perspectivas multiplas, ja que permitem a incluséo de diferentes
vozes no processo de pesquisa. Os pesquisadores podem interagir diretamente
com 0s participantes, ouvir suas histérias e pontos de vista, e considerar suas
experiéncias e conhecimentos como elementos essenciais na construcdo do
conhecimento. Isso contribui para a representatividade e a diversidade na
pesquisa.

e Flexibilidade metodoldgica, uma vez que oferecem uma variedade de técnicas e

métodos adaptaveis aos objetivos da pesquisa e aos contextos especificos. Essas
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abordagens néo estdo limitadas a medidas quantitativas predefinidas, permitindo

que os pesquisadores se aproximem dos fendbmenos de maneira mais aberta e

exploratdria. Isso possibilita a descoberta de novas perspectivas, relacbes e

insights.

e Contribuicdo para o desenvolvimento de teorias e para 0 avango do conhecimento
em diferentes &reas. Por meio de analises qualitativas ou mistas, os pesquisadores
podem identificar padrdes, tendéncias e temas emergentes, que podem levar ao
desenvolvimento de hipoteses e teorias mais abrangentes. Essas abordagens
também podem desafiar ou ampliar teorias existentes, oferecendo novas
perspectivas e entendimentos.

e Complementaridade epistemoldgica que permite uma compreensdo mais
abrangente e holistica dos fendmenos estudados. Enquanto a abordagem
quantitativa oferece informacdes estatisticas e generalizaveis, as qualitativas e
mistas fornecem insights mais detalhados e contextuais que podem enriquecer e
aprofundar a compreenséo dos resultados.

Embora permitam ao pesquisador uma andlise abrangente e detalhada do objeto
de pesquisa, as abordagens qualitativa e quanti-qualitativa mantém suas singularidades
tedrico-metodoldgicas. Isso requer uma rigorosa fidelidade epistemoldgica e ética no
desenvolvimento do estudo. Como observa Minayo (2014), a excessiva teorizacao e a
improvisacdo de instrumentos para abordar a realidade, quando baseadas em perspectivas
pouco heuristicas, podem resultar em divagacGes abstratas, impressionistas e imprecisas

em relagédo ao objeto de estudo.

ABORDAGEM QUALITATIVA: COMPREENDENDO EM PROFUNDIDADE COMO
OBJETO A EDUCACAO

A pesquisa qualitativa, ao centrar-se no universo dos significados, motivos,
aspiracdes, crengas, valores e atitudes humanas, desempenha um papel fundamental na
compreensdo da realidade social e educacional. O autor Minayo (2010), traz que a
abordagem permite explorar profundamente os fenémenos humanos, considerando nédo
apenas as a¢des, mas também os pensamentos e interpretacdes dos individuos sobre suas
experiéncias com o mundo ao seu redor. Diferente da pesquisa quantitativa, que busca

generalizacGes e leis universais, a pesquisa qualitativa valoriza a subjetividade e a
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contextualizacdo, empregando métodos como entrevistas e observacBes participantes
para capturar multiplas perspectivas sobre o objeto de estudo.
O universo da producdo humana, afirma Minayo (2010, p.11), é o objeto da

abordagem qualitativa, que trabalha, portanto:

Com o universo dos significados, dos motivos, das aspiracdes, das crengas, dos
valores e das atitudes. Esse conjunto de fendmenos humanos é entendido aqui
como parte da realidade social, pois o ser humano se distingue ndo s6 por agir,
mas por pensar sobre o que faz e por interpretar suas acdes dentro e a partir da
realidade vivida e partilhada com os seus semelhantes.

A abordagem qualitativa é caracterizada pela sua natureza interpretativa, na qual
0s pesquisadores buscam compreender fenémenos complexos e os significados atribuidos
pelos participantes. A epistemologia subjacente a essa abordagem reconhece que 0
conhecimento é construido social e historicamente, e que as perspectivas dos participantes
sdo essenciais para a compreensdo desses fendmenos. Diferente da pesquisa quantitativa,
que procura generalizagdes e leis universais, a pesquisa qualitativa valoriza a
subjetividade, a contextualizacdo e a compreensao profunda dos fendmenos estudados.
Utilizando técnicas e instrumentos como entrevistas e observacdes participantes, é
possivel capturar multiplas perspectivas sobre o objeto de estudo. Como afirma Minayo
(2014, p. 17), a abordagem qualitativa “[...] se aplica ao estudo da historia, das relagdes,
das representagdes, das crencas, das percepcdes e das opinides, produtos das
interpretagdes que os humanos fazem a respeito de como vivem, constroem seus artefatos
e a si mesmos, sentem e pensam.”

Essa epistemologia esta alinhada com a nocdo de construtivismo social, segundo
a qual o conhecimento é construido através de interagdes sociais e interpretativas,
baseadas na atribuicéo de significados. Os pesquisadores devem estar cientes de que suas
proprias crencas, experiéncias e posi¢des influenciam o processo de pesquisa e devem
refletir sobre seus papéis dentro do estudo. Além disso, a epistemologia qualitativa esta
também vinculada aos conceitos de validade, confiabilidade e objetividade, que séo
fundamentais para a cientificidade dos achados de pesquisa.

Para Minayo (2014), a importancia da abordagem qualitativa reside na sua
capacidade de oferecer uma compreensdo profunda e contextualizada dos fenbmenos
estudados. Isso exige a consideracdo do contexto social, cultural e historico dos sujeitos
envolvidos, bem como de suas percepcdes, significados e experiéncias individuais. A
abordagem qualitativa reconhece que o conhecimento € construido nas interacfes sociais
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e nas interpretacbes mdltiplas sobre o objeto estudado, permitindo capturar a
complexidade e a subjetividade da realidade, contribuindo para uma visdo mais
aprofundada e contextualizada.

Minayo (2014, p. 19) cita Granger (1967) ao alertar para “[...] o risco de uma
reducdo simplista do qualitativo”, quando o observador se limita a uma percepgao parcial
do fendmeno, o que pode resultar em interpretacGes incompletas. Todo fenémeno €
maultiplo e traz consigo implicacdes da realidade.

A abordagem qualitativa se destaca por sua capacidade de aprofundar a
compreensdo dos fendmenos complexos na educacgdo. Por meio dessa metodologia, 0s
pesquisadores podem ir além das estatisticas e explorar as nuances da realidade
educacional, ampliando as percepcdes sobre alunos, professores, dinamicas institucionais
e relacOes sociais no ambiente escolar. O estudo qualitativo lida com uma ampla gama de
complexidades, conceitos e suposic¢des, além de convergéncias e divergéncias de pontos
de vista, refletindo a evolucdo da pesquisa qualitativa ao longo do tempo (Alves &
Aquino, 2012).

Por outro lado, a abordagem qualitativa volta-se para o estudo da historia,
representacdes, relacdes, crengas, percepgdes e opinides, oferecendo uma visdo das
interpretacdes que 0s sujeitos constroem sobre a producgéo e reproducéo de suas vidas, e
das determinaces que a totalidade real imprime sobre o objeto. Como afirmam Denzin e
Lincoln (2006), a definicdo da pesquisa qualitativa deve considerar o complexo campo
histérico no qual ela se originou e desenvolveu.

A abordagem qualitativa néo se limita a descrever a realidade educacional, mas
contribui para a construcdo de conhecimento e para a proposi¢do de solugdes para 0s
problemas identificados. Ao analisar diferentes pontos de vista e experiéncias dos
colaboradores, os pesquisadores podem identificar padrdes e contradi¢Oes que servem de
base para o desenvolvimento de teorias educacionais mais abrangentes e
contextualizadas. Dessa forma, a pesquisa qualitativa desempenha um papel crucial na
promocdo da transformacdo social, dando voz aos marginalizados e invisibilizados e
contribuindo para uma educacdo mais justa e equitativa, que atenda as necessidades e

diversidades dos alunos (Alves & Aquino, 2012).

ABORDAGEM QUANTI-QUALITATIVA: REFLEXOES SOBRE APLICACAO NA
EDUCACAO
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A abordagem quanti-qualitativa ganhou destaque ao se reconhecer que essa
combinagdo pode permitir uma compreensdo mais abrangente e aprofundada dos objetos
de pesquisa. Observa-se que, ao associar as abordagens qualitativa e quantitativa, 0s
pesquisadores podem obter uma visdo mais completa e ampla das questdes investigadas.
Dessa forma, os resultados encontrados podem ser generalizados, conforme Galvao,
Pluye e Ricarte (2018, p.8).

A pesquisa com métodos mistos combina 0s métodos de pesquisa qualitativos
e quantitativos e tem por objetivo generalizar os resultados qualitativos, ou
aprofundar a compreensdo dos resultados quantitativos, ou corroborar 0s
resultados (qualitativos ou quantitativos). Uma pesquisa que empregue
métodos mistos, geralmente, é desenvolvida por um grupo de pesquisadores
que possuem diferentes habilidades e competéncias em pesquisa e podem
aplicar com coeréncia e precisdo diferentes métodos.

Essa abordagem permite aos pesquisadores utilizar métodos, procedimentos e
técnicas sincrénicos ou assincronos para a coleta e andlise de dados, respondendo as
problematizacdes da investigacdo de maneira mais abrangente do que seria possivel com
uma Unica vertente.

Por dominio, uma das abordagens geralmente predomina sobre a outra.
Normalmente, a abordagem quantitativa se sobressai a qualitativa, sendo utilizada “[...]
como etapa preliminar a construcdo de instrumentos quantitativos, possibilitando uma
maior compreensao do fenomeno a ser estudado” (Deslandes & Assis, 2013, p. 54). Um
exemplo seria a realizacdo de um grupo focal com os participantes para explorar um
conceito especifico antes da elaboracdo de um questionario a ser aplicado posteriormente.

Deslandes e Assis (2013) identificaram trés formas de combinar as abordagens
quantitativa e qualitativa: por dominio, justaposicdo e didlogo. Nesse contexto, vale

destacar que:

e Por dominio: Nesta abordagem, uma vertente predomina sobre a outra. O método
quantitativo, por exemplo, pode ser utilizado como base para o desenvolvimento
de ferramentas quantitativas.

e Justaposicdo: Aqui, as abordagens quantitativa e qualitativa sdo empregadas
separadamente, e a analise busca identificar convergéncias e divergéncias entre
0s resultados de ambas.

e Dialogo: Este modelo implica uma interagdo mais integrada entre as abordagens,
promovendo a interdisciplinaridade e a triangulacdo. Vai além da fragmentagéo

imposta pela modernidade, que “[...] reduz a existéncia humana a um estatuto de
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perfeita objetividade” (Deslandes & Assis, 2013, p. 11). Apoiando-se em Gusdorf

(1976), Deslandes e Assis (2013) afirmam que “[...] todas as ciéncias sdo ciéncias

do humano e, portanto, a ciéncia que dissocia e desintegra seu objeto pode ser

considerada alienada e alienante”.

A complexidade das demandas contemporaneas sugere que apenas enfoques
interdisciplinares, que busquem uma compreensdo integral do conhecimento, podem
oferecer respostas precisas. Assim, a coleta, tabulacdo e analise de dados de maneira
quanti-qualitativa aproximam a pesquisa da possibilidade de produzir um conhecimento
que abarca a totalidade da realidade (Deslandes & Assis, 2013).

Creswell (2007) propde a integragéo das abordagens qualitativa e quantitativa no
"research design" ou "desenho de pesquisa”, destacando a importancia de uma abordagem
flexivel e adaptavel ao planejar uma pesquisa quanti-qualitativa. Ele sugere seis

estratégias para a sua realizacéo:

e Sequéncia explanatoria: nesse design, a pesquisa inicia-se por meio da coleta e
analise de dados quantitativos, sequidos pela coleta e analise de dados qualitativos
e 0 objetivo € usar os dados qualitativos para explicar e aprofundar as descobertas
quantitativas;

e Sequéncia exploratdria: a pesquisa inicia-se por meio da coleta e analise de
dados qualitativos, seguidos pela coleta e analise de dados quantitativos. A
abordagem qualitativa é usada para explorar e desenvolver teorias e hipoteses,
enquanto a pesquisa quantitativa busca testar e generalizar as descobertas;

o Transformadora sequencial: atende a perspectiva tedrica do pesquisador e pode
iniciar-se por qualquer uma das abordagens ou pelas duas ao mesmo tempo, dando
voz a diversas perspectivas, ou para melhor defender os participantes ou para
entender melhor o fendmeno em estudo;

e Triangulacdo concomitante: as duas abordagens sdo utilizadas como estratégia
para confirmar, validar ou corroborar resultados dentro de um unico estudo,
compensando os pontos fracos de uma abordagem com os pontos fortes da outra.
Além de gerar resultados mais validados, essa estratégia reduz o tempo necessario
a coleta das informagdes;

e Aninhada concomitante: as informacdes sdo coletadas simultaneamente, com a

predominancia de uma das abordagens, sendo que a secundarizada fica embutida
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ou aninhada na predominante, o que pode significar que essa aborda uma questéo
diferente daquela e

e Transformadora concomitante: é guiada pela base tedrica da pesquisa que pode
se basear em ideologias e pode assumir as caracteristicas da triangulacdo ou da

estratégia aninhada, mas a integracdo dos dados se dara na fase de anélise.

Contudo, como ressaltam Galvao, Pluye e Ricarte (2018, p.22), a integracédo de

abordagens em uma pesquisa é valida:

Mas somente quando essa integracao satisfaz a trés condi¢des: a integracéo
compreende, pelo menos, um método qualitativo é um método quantitativo;
cada método é usado rigorosamente e seguindo padrdes cientificamente
aceitos; e a integracdo compreende abordagens metodoldgicas, dados e
resultados. No entanto, ndo se considera que um estudo emprega métodos
mistos quando esses métodos e resultados sdo totalmente dissociados, sem
qualquer abordagem explicita de integragéo.

A abordagem quanti-qualitativa na configuracdo da educacéo oferece um vasto
leque de oportunidades para construir um ensino e aprendizagem enriquecidos por
conhecimentos profundos, além de fornecer subsidios valiosos para tomadas de decisdes
mais eficazes na melhoria da area educacional. Ao desvendar as complexas nuances da
realidade educacional, essa abordagem contribui para uma educacéo mais justa, equitativa
e de qualidade para todos.

A combinacéo das abordagens quantitativa e qualitativa pode levar a descobertas
mais precisas das demandas educacionais, proporcionando compreensdes mais
abrangentes dos fenémenos estudados e ampliando o alcance das conclusées do estudo.
Sob essa perspectiva, integraram-se a explicacdo em extensdo e a compreensao em
profundidade, pois o quantitativo e o qualitativo abordam, cada um a seu modo, as
articulacbes entre o singular, o individual e o coletivo presentes nos processos
educacionais.

Creswell (2007) destaca a importancia da triangulacdo, que envolve a combinacéo
de diferentes métodos, fontes de dados e perspectivas para validar e enriquecer as
descobertas, garantindo a complementaridade e a consisténcia entre as abordagens
utilizadas. O autor também enfatiza a necessidade de uma reflexividade constante, na qual
0 pesquisador deve refletir sobre sua influéncia nas decisdes metodologicas da pesquisa.

O uso de mdltiplas fontes de evidéncia, por meio de técnicas distintas, proporciona
um maior grau de confiabilidade a pesquisa. Martins e Thedphilo (2009, p. 68)

identificam quatro tipos de triangulacéo:
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(1) fontes de dados — triangulacdo de dados — alternativa mais utilizada pelos
investigadores; (2) de pesquisadores — avaliadores distintos colocam suas
posicdes sobre os achados do estudo; (3) de teorias — leituras dos dados pelas
lentes de diferentes teorias; (4) metodoldgica — abordagens metodolégicas
diferentes para conducdo de uma mesma pesquisa.

Uma andlise mais aprofundada das singularidades e significados que compdem
um objeto de pesquisa permite ao pesquisador compreendé-lo nas vertentes micro e macro
da realidade. Toma-se 0 objeto na sua complexidade compreendendo as conexdes que
existem implicitas entre as suas estruturas. Nesse sentido, pode-se afirmar que, ao trazer
0s contributos quantitativos e qualitativos para a realizacdo de pesquisas, a abordagem
mista possibilita o uso de informagGes numéricas, utiliza técnicas estatisticas e possibilita
generalizacGes, quando necessarias, aliadas as descricdes, aos significados patentes ou
ocultos no objeto, reconhecendo a complexidade e os significados subjacentes aos
fendmenos estudados.

A sociedade demanda problemas e necessidades proprios de cada momento
historico e, a medida que novas exigéncias vado se impondo no cenario social, desafios
séo colocados também na realidade do sistema educacional.

No delineamento de uma pesquisa, a construcdo do percurso tedrico-metodolédgico
se da sempre em funcdo do problema que originou o estudo e dos objetivos propostos

para 0 mesmo:

Considerando-se questfes importantes, tais como: validade dos instrumentos
para coleta de dados, amostragem e sele¢do de individuos, métodos de coleta
de informagBes nos trabalhos de campo, de laboratério ou outros, além de
fatores praticos como questdes éticas, os recursos financeiros (orcamento) e o
tempo (cronograma da pesquisa) disponiveis para condugdo da mesma. Deve-
se, ainda, avaliar a viabilidade e os beneficios da pesquisa ¢ a “forca de
evidéncia” que representara (Martins et al, p. 66, 2013).

Portanto, a escolha da abordagem a ser usada ndo pode ser feita a priori, mas
sim sob a analise do que se busca naquele estudo.

A educacdo como objeto de estudo, apresenta caracteristicas para investigacdes
qualitativas, quanti-qualitativas, que mesmo que sua natureza seja complexa, exige
abordagens que possibilitem sua compreensdo das diferentes camadas da realidade e indo
além da quantificagdo de dados e objecBes. A pesquisa qualitativa se destaca pelos seus
métodos abordados como entrevistas, observacgdes e anélise documental, capaz de captar
as percepcOes, experiéncias e vivéncias dos individuos envolvidos no processo
educacional, demonstrando 0s aspectos contextuais e interacionais que em muitos

momentos passam despercebidos por abordagem quantitativas. (Martins et al, 2013).
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J4, quanto a pesquisa qualitativa, o pesquisador assume o papel de protagonista
ativo na construcéo de conhecimento e assim interpretando os dados coletados a fundo de
teorias conceituais. Assim, essa metodologia permite a identificacdo de padrdes,
categorias e teorias para a realidade educacional, revelando novas compreensdes sobre o
objeto de estudo. A pesquisa quanti-qualitativa, surge como alternativa promissora para
0 estudo da Educacéo, pois ao ato de combinar pontos de interesse das ambas abordagens,
essa metodologia permite a investigacéo de diferentes aspectos educacionais e assim cria-
se um panorama mais completo e potente. (Martins, 2013).

Mas, como abordar um objeto qualitativa ou quanti-qualitativamente, em uma

pesquisa para com a educacgao?

ETAPAS GERAIS PARA PLANEJAR E CONDUZIR UMA PESQUISA DE
ABORDAGEM QUALITATIVA OU QUANTI-QUALITATIVA NA EDUCACAO

Para planejar e conduzir uma pesquisa independente de sua abordagem na
educacdo, é fundamental seguir uma serie de etapas bem definidas que garantam a
sistematicidade e a profundidade necessarias para investigar os fendbmenos educacionais.
Inicialmente, deve-se definir claramente o problema de pesquisa, estruturando uma

pergunta orientadora que guiara todo o processo investigativo.

e Defina o problema de pesquisa: para se decidir a realizar uma pesquisa, uma
problematica referente a um assunto ou fendmeno emergiu na realidade, mesmo
que de forma tedrica. A partir dai, estruture a pergunta que vai guiar a pesquisa,
isto €, o problema de pesquisa que, consequentemente, vai trazer em si 0 objeto a
ser estudado;

e Defina o(s) objetivo(s) geral(is) e especifico(s) da pesquisa: defina claramente
0(s) objetivo(s) da pesquisa, de modo que a consecucdo de cada objetivo
especifico aproxime a consecucédo do objetivo geral;

e Selecione a populacdo-alvo da pesquisa e defina a sua amostra (se for o caso):
determine quais grupos populacionais sdo relevantes para a pesquisa. 1sso pode
incluir diferentes faixas etarias, grupos étnicos, niveis socioecondmicos.
Considere também o tamanho da amostra necessaria para obter uma compreensdo
abrangente e representativa. E importante que a escolha da amostra esteja alinhada

com o objeto de estudo e com os objetivos da pesquisa;
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e Escolhaasteorias que constituirdo a plataforma teérica da pesquisa e estude-
as: nenhuma pesquisa se realiza sendo aportada em um estudo teérico, do tipo
revisao de literatura, sobre o(s) tema(s) e subtema(s), se esse(s) existir(em). Trata-
se da construcdo de um arcabouco tedrico que permita realizar interpretacdes
sobre o objeto de pesquisa, lendo-o por suas vertentes mais significativas;

o Defina os procedimentos de pesquisa: alem do estudo teorico, para se responder
ao problema que originou a investigacdo, pode ser necessaria a realizacdo de uma
pesquisa de campo e/ou documental. No caso dessa segunda, procede-se a selecéo
dos documentos. Ja se for de campo, requer-se que se defina o seu tipo: grupo
focal; pesquisa participante; pesquisa-acdo; pesquisa intervengdo dentre outros;

e Defina as técnicas e os instrumentos para a coleta de informacdes: esta
definicdo parte do(s) objetivo(s) estabelecido(s) e do perfil dos participantes. Por
exemplo, ndo se deve optar por utilizar questionario, se o grupo for analfabeto ou
semi-alfabetizado. Nesse caso, o formulario € o instrumento mais indicado. Além
desse, ha, também, as entrevistas estruturadas, semi-estruturadas ou livres. Como
apresentado, no caso das abordagens qualitativa ou mista, o ideal é sempre
trabalhar com a triangulacdo dos dados, o que leva a consideracdo de se utilizar
mais de um instrumento ou técnica para coletar os dados. Por exemplo, pode-se
aplicar um formulario para uma amostra maior de participantes e, depois, com
base em critérios de selecdo a fim de se atender ao(s) objetivo(s) da pesquisa,
extrair uma nova amostra para ser entrevistada;

e Elaborar os instrumentos necessarios a coleta dos dados empiricos ou
documentais: no caso das entrevistas estruturadas ou semi-estruturadas, ou da
realizacdo de grupo focal, desenvolva um roteiro, um guia para orientar a
discusséo. Inclua perguntas abertas que permitam aos participantes expressar suas
experiéncias, opinides e conhecimentos relacionados ao tema em questéo,
certificando-se de abordar diferentes aspectos dos assuntos tratados. A pesquisa
documental também requer a criacdo de roteiros, definindo o que precisa ser
capturado nos documentos;

e Realize os procedimentos e/ou técnicas escolhidos: conduza esse processo
conforme planejado. A sensibilidade as necessidades e perspectivas dos

participantes é imprescindivel, assim como realizar a coleta das informacdes em
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um ambiente acolhedor que encoraje a participacdo aberta e honesta. Além disso,

as questdes éticas exigidas para qualquer pesquisa precisam se fazer presentes;

e Tabule as informacdes coletadas: transcritas as entrevistas ou de posse dos
formulérios, questiondrios ou anotacdes sobre os documentos, proceda a
tabulacdo das informacdes, que consiste na organizagcdo dessas em tabelas,
quadros ou graficos, transformando-as em dados;

e Analise os dados: de posse dos dados, analise-os conforme a abordagem
estabelecida para a pesquisa. Esta etapa pode envolver a codificacdo dos dados,
identificando temas, padrdes e tendéncias emergentes. Utilize uma abordagem
sistematica e transparente para garantir a confiabilidade e a validade dos
resultados e

e Intérprete e relate os resultados: ao interpretar os resultados, relacione-0s aos
objetivos da pesquisa e a plataforma tedrica construida para a pesquisa.
Identifique insights-chave, estabeleca conexdes entre os diferentes temas e relate
as descobertas de forma clara e convincente. Organize, descritivamente, os dados,
sintetizando-os e fazendo a interpretacdo pelas categorias conceituais levantadas.
Considere também a relevancia dos resultados para a pratica da realidade
educacional e até mesmo programas voltados para a educacgdo na sociedade.

E imprescindivel observar que estas sdo apenas orientacbes gerais para 0
planejamento e realizacdo de uma pesquisa utilizando abordagens qualitativas ou quanti-
qualitativas. Deve-se também lembrar que cada época, regido socioeconbémica e
populacdo/amostra impde uma série de fatores, demandas e exigéncias que afetam a
producdo material e imaterial da vida, assim como ideais politicos e culturais que nao
podem ser ignorados ao escolher abordagens, métodos e técnicas para a pesquisa. Estes
fatores ndo devem ser sobrepostos as especificidades da pesquisa.

E fundamental ter em mente que, desde a delimitacdo do problema até o
planejamento, a execucdo e a conclusdo da pesquisa, o pesquisador influencia o fenbmeno
estudado com seus proprios ideais politico-ideoldgicos. A neutralidade total na pesquisa
cientifica, como postulam os positivistas, € uma meta inatingivel. Assim, é essencial que
0 pesquisador adote principios éticos e metodologicos que previnam a invasao de suas
perspectivas pessoais nas defini¢des e conclusdes da pesquisa. O pesquisador deve refletir
sobre seu papel e a influéncia que exerce sobre os resultados. Considerando o Viés

potencial do pesquisador, estratégias como a triangulagdo de dados e a busca por
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confirmacéo através de diferentes perspectivas sao cruciais para assegurar a cientificidade

do processo.

CONSIDERACOES FINAIS

A investigacdo cientifica é impulsionada pelas demandas cotidianas da vida
humana, que também incitam a reelaboracdo e ressignificacdo dos elementos que
compdem uma pesquisa, sem, no entanto, comprometer os preceitos da cientificidade. A
articulacdo logica dessa investigagdo requer a integracdo de métodos, teorias, abordagens,
instrumentos e técnicas, sem 0s quais 0 processo de elaboracdo do conhecimento
cientifico se tornaria insubstancial. Esses elementos devem estar presentes, de forma
explicita ou implicita, em todo o trabalho cientifico, independentemente do seu grau de
desenvolvimento e coeréncia.

Nas areas da educagdo, a pesquisa tem historicamente seguido caminhos
predominantemente quantitativos. No entanto, ao longo do tempo, tem-se observado uma
abertura para novas perspectivas, especialmente no que se refere a ampliacdo do olhar
sobre a educagdo em contexto social. A compreensdo da educacdo em relacdo aos
aspectos sociais, econdémicos e culturais interfere na forma como se lida com a realidade
educacional e com os discentes.

As abordagens qualitativa e quanti-qualitativa oferecem uma compreensao mais
profunda e contextualizada dos fenémenos estudados. Elas permitem a inclusdo de
mualtiplas perspectivas, sdo flexiveis em termos de métodos e técnicas, contribuem para o
desenvolvimento de teorias e ampliam o alcance da pesquisa. Essas abordagens sdo
especialmente relevantes para explorar fendmenos complexos, compreender experiéncias
humanas e capturar a riqueza e a diversidade dos contextos sociais e culturais.

N&o é por acaso que essas abordagens tém sido incorporadas nas metodologias de
pesquisa na educacdo, demonstrando a importancia dos diferentes olhares que
enriquecem os estudos sobre objetos e fenbmenos. Além disso, contribuem para o
processo de internacionalizacdo da ciéncia, pois a aplicacdo dessas abordagens ainda é
incipiente no contexto global, embora apresente uma tendéncia de crescimento. Nesse
sentido, universidades brasileiras tém promovido o dialogo com pesquisadores de
diversas partes do pais e do mundo, constituindo-se como espacos de criagdo, composicao

e producao intelectual comprometida com o avanco da ciéncia.
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Contudo, a pesquisa possui diversos caminhos a trilhar, incluindo a incluséo de
profissionais capacitados para os diversos campos da educagdo, visando a construcao
cientifica voltada para a realidade educacional. E essencial que profissionais da educaco,
tanto na graduacdo quanto na pds-graduacao, sejam formados para compreender essas
abordagens e suas formas de aplicacdo nas investigagdes. Este texto busca contribuir para
essa trajetoria, reconhecendo que o processo de formacéo e integragdo é continuo.
Além disso, a formacao dos profissionais da salde, na graduacéo e p6s-graduacéo,
é igualmente importante para compreender e aplicar essas abordagens nas investigacdes
cientificas. Este texto pretende iniciar uma discussao sobre a necessidade de colaboracéao
interdisciplinar e o desenvolvimento continuo de préaticas cientificas na area da salde,
destacando a importancia da formacéo e da inclusdo de diversos profissionais nesse

processo.
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