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RESUMO

A pesquisa ora apresentada teve como objetivo principal averiguar os diferentes tipos de
politicas de assisténcia estudantil existentes dentro de uma Universidade Federal
localizada ao Sul do Pais. Os participantes desta investigacdo foram estudantes de
graduacdo de cursos presenciais, de um centro de ensino, da referida Universidade.
Trata-se de um estudo de caso de carater qualitativo. Em virtude do isolamento social,
ocasionado pela pandemia da COVID-19, a investigacdo se desenvolveu de forma
remota, onde os dados foram coletados atraves da Plataforma Google Forms composto
por 14 perguntas, divididas em duas categorias: perfil dos participantes e assisténcia
estudantil. Foi encaminhado uma carta convite para as cinco coordena¢des dos cursos
do Centro investigado, ao final, obteve-se a participacdo de 45 estudantes, de quatro
diferentes cursos. Entre os principais resultados, destacam-se que 97% eram do sexo
feminino; 54% dos participantes ingressaram na Universidade através de ampla
concorréncia; 74% utilizavam algum dos meios de assisténcia estudantil descritos pelo
PNAES, sendo a alimentacdo a mais utilizada. Diante do exposto, foi possivel inferir
sobre a importancia da efetivacdo e divulgacdo das politicas existentes, visto que 20%
disseram ndo saber o que eram politicas de a¢des afirmativas e 13% ndo sabiam se ja
tinham utilizado algum meio de assisténcia estudantil. Reafirma-se a importancia de
continuar com investigacdes que acompanhem o desenvolvimento dessas politicas, bem
como se faz importante a manutencdo dos recursos governamentais compativeis a
demanda e a ampla divulgacéo das a¢cdes implementadas.

Palavras-chave: Assisténcia Estudantil. PNAES. Ensino Superior. Inclusao.

INTRODUCAO

Os resultados ora apresentados compdem uma pesquisa maior intitulado “As
politicas de a¢des afirmativas na perspectiva dos académicos de um centro de ensino de
uma Universidade Federal” que objetivava averiguar os diferentes tipos de politicas de
assisténcia estudantil existentes dentro de uma Universidade Federal, focando em
questdes relativas a acessibilidade e politicas para inclusdo de estudantes com

deficiéncia e em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica.
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Assim, nesse artigo apresentamos uma breve discussdo a respeito das politicas
de acdes afirmativas para estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondémica no
Ensino Superior, partindo da realidade de discentes de uma universidade publica
federal. Tal discussdo, mesmo ndo focando na proposta central do dossié, é entendida
por n6s como relevante para ampla divulgacao, visto que tais agdes vem garantindo o
ingresso e permanéncias de muitos estudantes nas universidades Brasil afora.

Deste modo, partimos do conceito de inclusio descrito por Booth e Ainscow!

(2002, p. 9.) que estende para além das pessoas com deficiéncia:

[...] a inclusdo esta relacionada a qualquer tipo de discriminacdo e exclusao,
pois entende-se que hd muitos estudantes que ndo possuem a mesma
igualdade de oportunidades educativas e nem recebem uma educagdo
adequada as suas necessidades e caracteristicas pessoais

Entendemos, assim que a incluséo se destina a distintas minorias, aproximando e
objetivando a equidade para o ingresso, mas principalmente, para a permanéncia e
formacéo adequada.

O Governo brasileiro, entre 2010 e 2016, instituiu politicas de assisténcia
estudantil e acGes afirmativas que visam 0 acesso e a permanéncia de estudantes em
Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES).

As acles afirmativas, segundo o Ministério da Educagdo, sdo “o conjunto de
medidas especiais voltadas a grupos discriminados e vitimados pela exclusdo social
ocorridos no passado ou no presente” (BRASIL, 2020). Entre as quais estdo: pessoas
pretas e pardas; indigenas e quilombolas; e, também fazem parte desse grupo, as
pessoas com deficiéncia, mesmo que comumente ndo esteja relacionado nas pesquisas.

Ja a assisténcia estudantil sdo programas que tem como objetivo principal a
viabilizacdo da permanéncia e insercdo de forma efetiva no ensino superior (VARGAS;
HERINGER. 2017) para os estudantes pertencentes a grupos discriminados.

Assim, as acdes afirmativas “visam cumprir uma finalidade publica e decisiva
para o projeto democratico, que € a igualdade de direitos, apesar da diversidade e da
pluralidade social” (FALCAO et al., 2008).

Entre as politicas instituidas, destacam-se: o Decreto 7.234/2010, de 19 de julho
de 2010, e a Lei 12.711/2012, de 29 de agosto de 2012.

! Traducéo livre das autoras do presente artigo.
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O Decreto 7.234/2010, cria o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES) (BRASIL, 2010) visando garantias de condicbes bésicas de vida para 0s

estudantes de baixa renda, como:

| - moradia estudantil;
Il - alimentacdo;

111 - transporte;

IV - atencdo a salde;
V - incluséo digital;

VI - cultura;
VII - esporte;
VIII - creche;

IX - apoio pedagdgico; e

X - acesso, participacao e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacdo.
(BRASIL, 2010, Art.2°)

E a Lei 12.711/2012, a popular “Lei de Cotas” (BRASIL, 2012) que prevé a
reserva de vagas para grupos considerados minoritarios, como: estudantes que tenham
cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas; estudantes oriundos de
familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo per capita; estudantes
autodeclarados pretos, pardos ou indigenas. Posteriormente, o0s estudantes com
deficiéncia foram inseridos como um dos grupos minoritarios, através da Lei
13.409/2016, de 28 de dezembro de 2016 (BRASIL, 2016).

Com a Lei de Cotas (BRASIL, 2012) houve a ampliacdo do PNAES, pois
sucedeu um avanco na democratizacdo do acesso de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social e oriundos de escola publica (MATTOS; FERNANDES. 2019).
As autoras ainda referenciam os trabalhos de Ristoff (2014); Silva e Fernandes (2017);
Nodari e Lima (2017), entre outras, que demonstram o impacto positivo da aplicacdo do
PNAES e da Lei de Cotas aqueles a quem se destinam.

Na Universidade pesquisada os estudantes podem ingressar através de oito cotas,

sendo elas (UFSM, 2020a, grifos proprios):

Cota L1 — Candidatos que tenham cursado integralmente o Ensino Médio em
escolas publicas com renda bruta familiar por pessoa igual ou inferior a
1,5 salario-minimo.

Cota L2 — Candidatos que tenham cursado integralmente o Ensino Médio em
escolas publicas com renda bruta familiar por pessoa igual ou inferior a 1,5
salario minimo autodeclarados pretos, pardos ou indigenas.

Cota L5 — Candidatos que tenham cursado integralmente o Ensino Médio
em escolas publicas com renda bruta familiar por pessoa superior a 1,5
salario minimo.

Cota L6 — Candidatos que tenham cursado integralmente o Ensino Médio
em escolas publicas com renda bruta familiar por pessoa superior a 1,5
salario minimo autodeclarados pretos, pardos ou indigenas.

Montes Claros (MG), Brasil
3 Revista Ciranda
v. 05, n. 03, p. 336-352, 2021



revista

CIRANDA

Cota L9 - Candidatos com deficiéncia (que se enquadre no Decreto Federal
n° 3.298, de 20/12/1999 e na Recomendacdo n° 03 de 01/12/2012) que
apresente necessidade educacional especial e que tenham cursado
integralmente o Ensino Médio em escolas publicas com renda bruta
familiar por pessoa igual ou inferior a 1,5 salario-minimo.

Cota L10 - Candidatos com deficiéncia (que se enquadre no Decreto
Federal n° 3.298, de 20/12/1999 e na Recomendacdo n° 03 de 01/12/2012)
que apresente necessidade educacional especial e que tenham cursado
integralmente o Ensino Médio em escolas publicas com renda bruta familiar
por pessoa igual ou inferior a 1,5 salario-minimo autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas.

Cota L13 - Candidatos com deficiéncia (que se enquadre no Decreto
Federal n® 3.298, de 20/12/1999 e na Recomendacdo n° 03 de 01/12/2012)
que apresente necessidade educacional especial e que tenham cursado
integralmente o Ensino Médio em escolas publicas com renda bruta
familiar por pessoa superior a 1,5 salario minimo.

Cota L14 - Candidatos com deficiéncia (que se enquadre no Decreto
Federal n° 3.298, de 20/12/1999 e na Recomendacdo n° 03 de 01/12/2012)
que apresente necessidade educacional especial e que tenham cursado
integralmente o Ensino Médio em escolas publicas com renda bruta familiar
por pessoa superior a 1,5 salario minimo autodeclarados pretos, pardos ou
indigenas.

A pesquisa de Mattos e Fernandes (2019) aponta que mesmo com essas politicas
implementadas, isso ndo é o suficiente. Muitos estudantes ainda necessitam procurar por
atividades extras que os remunerem, entre estigios, bolsas académicas, trabalhos
formais e informais. Levantamos a hipotese que questdes como essas podem ocasionar
evasdo por dificuldade em conciliar os estudos com o trabalho.

Os recursos financeiros destinados a Educacdo, que ja vinham sendo cortados,
foram ainda mais impactados: desde 2019, houve redugdo de 25% do valor destinado ao
referido fim (OLIVEIRA, 2021). Esses cortes afetam, de forma acentuada, os estudantes
beneficiarios dessas politicas, uma vez que isso reflete diretamente na assisténcia
estudantil (UFSM, 2020b.), visto que havera a necessidade de reestruturacdo em
aspectos relacionados as novas demandas de seguranca para o retorno das atividades
presenciais se adequarem ao ‘“novo normal”.

A ANDIFES (Associacdo Nacional dos Dirigentes da InstituicGes Federias de
Ensino Superior) ainda prevé um aumento na demanda por essas politicas, ocasionadas
pelo impacto socioecondmico ocorrido devido a pandemia da COVID-19 (UFSM,
2020b). De acordo com as informagdes, a Associacdo estd desenvolvendo estudos com
detalhamentos acerca desse impacto de novos recursos financeiros, para ser apresentado
ao Congresso Nacional.

Além da legislacdo que discorremos, de acesso e permanéncia, em 2010 houve a

implementacdo do Sistema de Selecdo Unificada (SISU), aumentando as possibilidades
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dos estudantes que realizem o ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio) ingressem
em universidades de outras cidades e estados. De acordo com Li (2016), apds a adeséao
do SISU houve aumento de matriculas de estudantes interestaduais. Os dados de
Rodrigues (2016) indicam que as matriculas de estudantes de escola publica e de
estudantes de baixa renda também elevaram.

Com o0 aumento de estudantes de escola publica e de baixa renda, bem como o
aumento de matriculas interestaduais, levanta-se a suspeita do aumento da demanda de
estudantes pelo PNAES, porém néo foi possivel encontrar dados que confirmassem ou
negassem tal hipotese.

Para Lima (2019), o PNAES ¢ fundamental, ¢ proporciona “maior equidade de
oportunidades na tentativa de eliminar possiveis dificuldades que se sobrevenham
durante o desenvolvimento académico, contribuindo para a melhoria do desempenho”
(LIMA, 2019, p. 14). Os dados da pesquisa ainda indicam a forma significativa que
esse ambiente possui na permanéncia dos assistidos dentro da Instituigdo pesquisada.

As bolsas académicas, por vezes, sdo as mais favoraveis para os estudantes que
necessitam de renda extra, uma vez que, de forma geral, possibilitam a conciliacdo do
horario de atividades com os das aulas.

Na pesquisa de Nunes e Veloso (2017) é demonstrado como a escassez de
bolsas académicas e de estdgios acabam favorecendo os estudantes com melhor
desempenho académico, deixando de fora 0s que mais necessitaram destas
economicamente. Subentende-se que aqueles com melhor desempenho académico sao
0s que possuem disponibilidade para se dedicar integralmente aos estudos, e ndo os que
precisam exercer atividades laborais para seu sustento ou de terceiros.

Quanto ao baixo rendimento académico, alguns dos entrevistados da pesquisa de
Lima (2019) justificam pela falta de apoio pedagdgico e psicoldgico, enquanto os dados
de Mattos e Fernandes (2019) indicam a falta de apoio pedagdgico. Mesmo que tais
apoios sejam previstos pelo PNAES.

A defasagem da qualidade de ensino, que muitas vezes ocorre nas escolas
publicas, é relatada como um dos principais dificultadores na transi¢cdo do ensino médio
para 0 ensino superior, segundo uma das entrevistadas de Mattos e Fernandes (2019). Os
dados apontam ndo somente a questdo de conteudo académico, mas também em relacéo
a apresentacdo de trabalhos e ao pensamento critico, bem como estar aberta a discutir

tais pensamentos.
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Além de desafios académicos e instituicionais, 0 ambiente universitario também
demanda habilidades pessoais, interpessoais e, claro, cientificas (MATTOS;
FERNANDES, 2019). Como facilitadores de permanéncia, sdo apresentados a relacao
de proximidade com colegas e professores (SANTOS, 2018).

As pesquisas apresentadas evidenciam a importancia das politicas de acesso e
permanéncia e dos demais programas de assisténcia estudantil, bem como a necessidade
dos estudantes de buscarem por meios complementares a fim de se manterem dentro do
curso.

Nesse contexto, surge a necessidade de verificar as politicas de assisténcia estudantil
e como essas vém ocorrendo. Assim, estabeleceu-se como objetivo conhecer as politicas
de assisténcia estudantil existentes dentro de uma Universidade Federal (UF) brasileira,
assim como analisar a percep¢do dos estudantes sobre a importancia dessas para a sua

formacéo.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa basica, de natureza descritiva. A abordagem utilizada é
0 estudo de caso e os dados foram analisados de forma qualitativa.

O estudo qualitativo considera a relagdo do sujeito com o mundo, considerando
que sdo subjetivas e pessoais demais para que sejam quantificadas (MINAYO;
DESLANDES; GOMES. 2009). E o estudo de caso, de acordo com Gil, “¢
caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira
a permitir seu conhecimento amplo e detalhado” (2008, p. 76).

Para a coleta de dados foi utilizado um questionario online, através do Google
Forms e pesquisas no site da Instituicdo. O formulario foi composto por 14 perguntas,
divididas em duas categorias: identificacdo do participante e politicas de assisténcia
estudantil.

Na primeira categoria, o estudante deveria preencher dados pessoais basicos; a
segunda foi sobre o que conhecia da assisténcia estudantil, e/ou e quais utilizava, as
opcOes de resposta eram com base no que € proposto pelo PNAES (BRASIL, 2010).
Assim, o questionario tinha questdes como: Vocé ingressou utilizando alguma cota?
Qual? Vocé sabe 0 que sdo as politicas de assisténcia estudantil?; Vocé ja utilizou ou

utiliza alguma politica de assisténcia estudantil?

Montes Claros (MG), Brasil
6 Revista Ciranda
v. 05, n. 03, p. 336-352, 2021



revista
_‘ CIRANDA

Para o envio do formulario aos participantes, houve contato, através de e-mail,
com as coordenacdes dos cursos do Centro pesquisado sendo solicitado que fosse
repassado aos estudantes com matriculas ativas. O formulario ficou disponivel de
09/10/2020 a 01/11/2020. O consentimento foi presumido aos participantes que
decidiram dar sequéncia e finalizacdo do formulario.

O presente artigo, bem como o trabalho de qual foi originado, esta vinculado ao
projeto internacional intitulado de Acessibilidade e inclusédo em contextos universitarios
diferenciados, vinculado as demandas do Comité Académico Accesibilidad y
Discapacidad da Asociacion de Universidades Grupo Montevideo (AUGM), sob
coordenacdo da Prof.2 Dr.2 Sandra Eli Sartoreto de Oliveira Martins (UNESP). O
Projeto foi enviado ao Comité de Etica da Faculdade de Filosofia e Ciéncias/lUNESP —
Marilia, estando 0 mesmo em consonancia com a Resolucdo de Pesquisa com Seres
Humanos (CNS, 2012).

A busca no site da Universidade se deu entre novembro de 2020 e fevereiro de
2021. Acessando as paginas do proprio Centro pesquisado, da Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis (PRAE), Coordenadoria de Ac¢des Educacionais (CAED), entre outros.
Destaca-se aqui, a dificuldade no acesso de informacdes, j& que ndo estdo unificadas e
nem interligadas umas as outras.

Para a pesquisa, estava previsto, além do questionario, entrevistas presenciais
com uma amostra dos estudantes que respondessem ao questionario. Porém, devido ao
isolamento social imposto pela pandemia da COVID-19 (anos de 2020 e 2021), que
limitou as atividades presenciais na Universidade pesquisada, optou-se, com base em
Gil (2008), por apresentar apenas os dados do questionario, visto que apontavam dados
suficientes para uma discussdo ampla acerca do objetivo proposto.

Nesse sentido, Gil (2008, p. 140) nos aponta que o questionario “[...] consiste
basicamente em traduzir objetivos da pesquisa em questdes especificas”. Apos essa
“traduc¢ao” foram obtidos os dados a respeito do publico pesquisado. Segundo o autor,
entre as vantagens desse tipo de coleta, estdo a possibilidade de atingir um maior
nimero de pessoas e a comodidade de que os participantes respondam quando
quiserem.

Os participantes desta pesquisa foram estudantes de graduacdo de cursos
presenciais de um centro de ensino, localizado no campus sede da Universidade

pesquisada. O Centro conta com oito cursos de graduacdo presenciais e a distancia,
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sendo todos eles de licenciaturas, além de quatro cursos de pds-graduacdo de lato sensu
e stricto sensu.

Em setembro de 2020, haviam 1.045 matriculas ativas, e participaram dessa
pesquisa 45 estudantes. Mesmo com o numero reduzido de participantes, considera-se

que o objetivo foi atingido, visto que conseguimos conhecer amplamente as politicas de
assisténcia estudantis presentes na UF.

RESULTADOS E DISCUSSAO DE DADOS
Quanto ao perfil dos participantes:

Das respostas obtidas, 93% pessoas se declararam do sexo feminino e os outros
7% do sexo masculino (nenhum dos participantes marcou a opgdo “prefiro nao
informar”).

Acredita-se que essa disparidade de respostas entre 0s sexos deve-se, ao fato que
as mulheres ainda s&o a maioria nos cursos de licenciaturas. Segundo os dados do Censo
da Educacdo Superior, divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), as mulheres correspondiam a 72.2% dentro dos
cursos de licenciatura do pais (INEP, 2019a).

A idade dos participantes variou entre 18 e 46 anos. Sendo que 40% dos
participantes estavam entre 18 a 20 anos de idade, configurando-se como a maior faixa
etaria dos participantes. Nas instituicbes de ensino superior do Brasil, esse grupo
corresponde a 20%, enquanto 0 maior percentual esta entre os estudantes de idade entre
21 a 24 anos que ocupam 32% das matriculas, entre pablicas e privadas (INEP, 2019b).

A segunda maior participacéo foi dos estudantes entre 21 e 25 anos, com 38% de
respostas. Seguidos de 13% entre os participantes de 31 a 43 anos e, por Ultimo,
participantes entre 26 a 30 anos com 9%.

O Centro pesquisado possui cinco cursos de graduacao, sendo trés deles diurnos
e dois noturnos. Um dos cursos diurnos ndo teve nenhum participante. Como o contato
foi através das coordenacgdes dos cursos, levantamos a hip6tese de que o convite para
participar da pesquisa nao chegou até os académicos.

Entre os participantes, 46% utilizaram algum dos tipos de cota. Os outros 54%
ingressaram por ampla concorréncia. A cota com mais incidéncia foi a Cota L5 — escola
publica, independente de renda, instituida pela Lei 12.711 (BRASIL, 2012) de agosto de
2012,
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Em 2019, o Centro pesquisado contava com 15 matriculas regulares de
estudantes que ingressaram pela reserva de vagas de estudantes com deficiéncia
(UFSM, 2019a), instituia pela Lei n® 13.409 de 2016 (BRASIL, 2016). Infelizmente,
ndo houve participacdo de nenhum desses estudantes na pesquisa.

O perfil dos participantes € marcado por jovens mulheres, onde a maioria
ingressou por ampla concorréncia. Além das mulheres ainda ocuparem maior espago
dentro dos cursos de licenciatura, os dados de Savian (2018, p. 80) indicam a idade
como um “fator de risco para a evasao” dentro da maioria dos centros investigados.
Além disso, a pesquisadora ainda aponta que, de forma geral, os discentes da Instituicao
ingressam através da ampla concorréncia e, somente 3,7% utilizando cotas raciais ou de

pessoa com deficiéncia.

POLITICAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Os estudantes de baixa renda da Universidade podem contar com a assisténcia
estudantil através do Beneficio Socioeconémico (BSE). O edital é lan¢ado no inicio de
cada semestre, e sdo solicitados diferentes tipos de documentacfes voltadas para 0s
dados socioeconémicos, a fim de que seja comprovada a necessidade do Beneficio.

Ha ainda critérios que devem ser atingidos em relacdo a situacdo académica do
estudante, para que o Beneficio seja mantido, como aprovacdo em mais de 50% das
disciplinas matriculadas e carga horaria minima de 240h por semestre (UFSM, 2015a).
O BSE abrange desde o ensino médio até a pds-graduacdo, essa ultima com critérios
diferenciados, uma vez que o recurso vem direto da propria Instituicdo, e ndo do
PNAES que contempla apenas cursos de graduacéo.

Os programas ofertados pela Universidade sdo: moradia, alimentacdo, auxilio
transporte, auxilio material pedagdgico, bolsas, acompanhamento psicossocial e
atendimento odontol6gico (UFSM, 2019b), além de lavanderia coletiva para uso dos
moradores, com agendamento prévio. Em 2019, 20% dos estudantes da Universidade
eram beneficiarios de algum dos tipos de assisténcia estudantil (UFSM, 2019b).

A Universidade conta com o total de seis moradias estudantis, denominadas de
Casa do Estudante Universitario (CEU): quatro no campus da cidade sede, sendo uma
especifica para a pos-graduacdo e uma indigena; e duas localizadas em outros dois

campi.
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As moradias sdo apartamentos que abrigam, geralmente, de dois até oito
estudantes. Na cidade sede, a Instituicdo ainda conta com um bloco de apartamentos
destinados a estudantes menores de idade, e alojamento provisorio para 0s estudantes
que aguardam aprovacdo do BSE, denominada de Unido Universitaria. Estima-se que o
total de vagas na moradia provisoria seja de 180 (UFSM, 2021a), 2400% nos
apartamentos da graduagdo/ensino médio e 83* vagas nas moradias da pds-graduagao.

Cabe destacar que a moradia estudantil passou a ter as suas primeiras instalagdes
em 1963 (UFSM, 2008), muito antes do PNAES, que foi decretado em 2010. E, mesmo
com um admiravel nimero de vagas, situaces como falta destas e de estruturas
irregulares costumam ser presentes (VENTURINI, 2017), além da falta de
acessibilidade interna para chegar até aos apartamentos ou até mesmo dentro destes.

Dos participantes da pesquisa, 80% responderam de forma afirmativa sobre
saber 0 que sdo as politicas de assisténcia estudantil e 20% participantes ndo tinham
certeza. Entre eles, 69% responderam que utilizam algum tipo de assisténcia estudantil,
enquanto 13% nédo tém certeza e 18% ndo utilizam. Como demonstrado no gréafico

abaixo:

Gréfico 01 - Conhecimento e utilizacdo de politicas de assisténcia estudantil.
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
0%

Vocé sabe o que sdo as politicas de assisténcia  Vocé ja utilizou ou utiliza alguma politica de
estudantil? assisténcia?

B Sim MENdo Ndo tem certeza

Fonte: dados da pesquisa, 2020.

2 Dado fornecido por servidor da PRAE via e-mail em 04/01/2021.
% Ibidem.

Montes Claros (MG), Brasil
10 Revista Ciranda
v. 05, n. 03, p. 336-352, 2021



revista

CIRANDA

Quando os tipos de assisténcia, citados no paragrafo primeiro do Art. 3° do
PNAES (BRASIL, 2010), sdo dispostos como opg¢des de respostas, 27% dos
participantes responderam nao utilizar nenhuma.

Se comparados, o Grafico 1 — Conhecimento e utilizacdo de politicas de
assisténcia estudantil e o Gréfico 2 — Utilizacdo de meios de assisténcia estudantil, é
possivel perceber um aumento de 9% de participantes que consideram ndo usar meios
de assisténcia estudantil. Levantando a hipdtese de que esse 9% nédo sabiam exatamente
quais seriam os tipos de assisténcia estudantil.

As opcdes de respostas sdo descritas no PNAES (BRASIL, 2010), conforme
segue no gréfico abaixo:

Gréfico 02 - Utilizagdo de meios de assisténcia estudantil.

Nenhum
Cultura
Esporte
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Apoio pedagogico
Atencdo a saude (odontologica, apoio...
Transporte
Alimentacao
Moradia estudantil

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: dados da pesquisa, 2020.

A alimentagdo foi o item mais selecionado pelos participantes, sendo
mencionado 71,1% das vezes. Na Instituicdo, os beneficiarios da assisténcia estudantil

pelo BSE possuem as trés refeicdes (café, almoco e janta) de forma gratuita.

A Ultima pergunta da categoria, reflete sobre a importancia da assisténcia
estudantil para os assistidos. Dos 74% participantes que utilizam algum tipo de
assisténcia estudantil, 82% deles assinalaram n&o conseguir dar continuidade na

trajetéria académica sem essa assisténcia.

Os dados de Lima (2019) demonstram sobre a relevancia da moradia estudantil
como meio de estar e permanecer no ensino superior. Assim como 0s dados de Savian
(2018) que indicam um baixo indice de evasdo entre os moradores das CEUs,
estudantes que tinham acesso a alimentacdo dentro da Universidade, e que estdo
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inseridos em projetos académicos e bolsas. Indicando, assim, que tais fatores
influenciam de forma positiva na permanéncia dos académicos.

Abordando a¢bes voltadas para a assisténcia estudantil no periodo de pandemia
(2020-2021), onde a Instituicdo estd com aulas remotas via REDE (Regime de
Exercicios Domiciliares Especiais), mantiveram-se 0s atendimentos psicologicos
através de 6rgdos internos da Universidade, em formato remoto.

Ademais, a fim de minimizar as barreiras de aprendizagem, foram lancados
alguns editais, destacam-se: auxilio inclusdo digital objetivando “fornecer recursos
financeiros para aquisi¢do de plano de internet/dados moéveis” (UFSM, 2020c¢); e auxilio
incluséo digital — aquisi¢ao de equipamento que “tencionava prover recursos financeiros
para aquisi¢do de computador ou tablet” (UFSM, 2020d) ¢ o projeto alunos conectados
que visava a “cessao de chip novo de telefonia celular com pacote de dados moveis do
Servico Movel Pessoal” (UFSM, 2020e). Os dois ultimos eram de valores pré-
estabelecidos de acordo com os editais, sendo que os trés eram destinados aos

estudantes com BSE ativo.

CONSIDERACOES FINAIS

Utilizando-se de um conceito mais amplo de inclusdo, os dados aqui
apresentados referem-se aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
no Ensino Superior, visto que esse publico compde 70,2% dos estudantes da Instituicdo
(ANDIFES, 2018) e que, até mesmo por isso, a Universidade pesquisada é considerada
como “uma das maiores assisténcias estudantis da América Latina” (UFSM, 2019e)
pelo tamanho de sua abrangéncia.

Diante dos objetivos propostos, relacionados diretamente a assisténcia
estudantil, foi possivel reconhecer a existéncia destas, bem como identificar quais sdo e
que vao de encontro ao que é proposto pelo PNAES. Devido a falta de participagdo por
parte dos estudantes com deficiéncia, ndo foi possivel inferir sobre como as politicas de
assisténcia estudantil acontecem para este publico.

Os participantes evidenciam a importancia da assisténcia estudantil para a sua
formacéo, onde a maioria indica que ndo poderiam prosseguir com o0s estudos sem estas.
Pelos estudantes, houve destaque na utilizacdo de moradia estudantil e a alimentacdo,

que séo indicados como itens que corroboram para a baixa evasao (SAVIAN, 2018).
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O Centro pesquisado teve uma alta de 7,76% em sua taxa de evasao, entre 0 ano
de 2016 e 2018 (UFSM, 2019f). Ainda assim, de acordo com Savian (2018), o indice de
evasdo do Centro pesquisado estava entre 0s menores quando comparado aos demais
centros da Instituicdo pesquisada.

Acredita-se que, entre os fatores, podem estar a falta de conhecimento sobre as
politicas e acOes existentes que buscam garantizar a permanéncia na Instituicdo, bem
como a falta de manutencdo, investimento e recursos publicos. Indicando, assim, a
importancia de recursos governamentais, bem como a divulgacdo por parte da
Instituicdo e Centro de Ensino.

Como referenciado por um dos entrevistados na pesquisa de Saldanha, Costa e
Castro (2019, p. 198):

[...] tem a cota, a gente coloca o estudante dentro da graduacao [...] s6 que vai
chegar Ia na frente e vai ver quantos se formaram, pouquissimos concluiram,
porque dentro da graduacdo, da sua vivéncia aqui, ndo tiveram politicas
publicas e politicas de assisténcia estudantil efetivas que garantissem a
permanéncia do individuo [...]

E necessario que as politicas plblicas e politicas de assisténcia estudantil sejam
efetivas, e que oportunizem a permanéncia dos estudantes, para que estes se formem
enquanto profissionais na carreira que escolheram, além de amplamente divulgadas.
Reitera-se, assim, a importdncia de prosseguir com investigaces sobre o

desenvolvimento de acdes afirmativas dentro das Instituicdes de Ensino Superior.
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