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RESUMO

Visando especificar o assunto a ser tratado neste artigo delimita-se o
objeto de estudo na area de formacdo de professores que atuam na
modalidade Educagdo a Distancia. A questdo norteadora que motiva
nosso estudo é: como a literatura vem registrando a formacao docente na
ultima década para a modalidade Educacdo a Distancia (EaD)? O
presente trabalho objetiva analisar a formacdo docente no manejo das
novas tecnologias visando identificar possibilidades de ensino
aprendizagem por meio da educacao a distancia; identificar as produgdes
cientificas na éarea de formacdo de professores para atuarem na
modalidade educacdo a distancia; descrever o papel docente frente as
necessidades e habilidades individuais e as de grupo, de forma presencial
e virtual. Utilizar-se-a a pesquisa quanto aos objetivos como um estudo
descritivo, que tem como principal objetivo descrever as caracteristicas
de determinada populacdo ou fenbmeno; e exploratorio, pois este, na
maioria dos casos, envolve levantamento bibliografico do problema
pesquisado. Para elaboracdo deste estudo optamos por uma pesquisa
bibliogréfica, pois € desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos.

Palavras Chave: Educacdo a distancia; Formacdo de professores;
Ensino aprendizagem; Novas tecnologias; Ensino presencial e a
distancia.

ABSTRACT

Aiming to specify the matter to be discussed in this article delineates is
the object of study in teacher training area working in the Distance
Education mode.The main question that motivates our study is how
literature has seen the teacher training in the last decade for Distance
Education (EaD)? This work aims to analyze teacher training in the
management of new technologies to identify teaching and learning
opportunities through distance education; identify the scientific
production in the teacher training area to work in the mode distance
education; describe the teaching role with the individual needs and
abilities and the group in person and virtually. Will be using research on
the objectives as a descriptive study that aims to describe the
characteristics of a given population or phenomenon; exploratory and,
for this, in most cases, it involves the bibliographic researched problem.
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To prepare this study we chose a literature search, it is developed on the basis of already
prepared material, consisting mainly of books and scientific articles.

Keywords: Distance education; Teacher training; Teaching and learning; New technologies;
classroom teaching and distance.

INTRODUCAO

As primeiras manifestacbes que a literatura apresenta como o exercicio de
comunicacdo a distancia sdo os desenhos registrados nas pedras, promovendo a comunicacao
entre pessoas presentes, ou ndo, no mesmo momento e local. No entanto, a possibilidade de
ensino a distancia so foi possivel no séc. XV com a invencéo da imprensa, facilitando assim a
producéo e reproducao do conhecimento além de possibilitar a comunicacdo e socializacdo da
documentacao para um maior numero de pessoas.

A histéria da Educagdo a Distancia (EaD) definido por Moran (2002, s.p.) “como o
processo de ensino-aprendizagem, mediado por tecnologias, no qual professores e alunos
estdo separados espacial e/ou temporalmente”, localiza a educagdo no sentido amplo de
formagdo: professores e alunos, por ndo estarem normalmente juntos, fisicamente, “podem
estar conectados, interligados por tecnologias, principalmente as teleméticas, como a Internet.
Mas também podem ser utilizados o correio, o réadio, a televisdo, o video, o0 CD-ROM, o
telefone, o fax e tecnologias semelhantes”. Assim sendo, visando especificar o assunto a ser
tratado neste artigo delimita-se o objeto de estudo na area de formacdo de professores que
atuam na modalidade Educacéo a Distancia.

Pode-se registrar trés geracdes da EaD:

a) a primeira geracao esta relacionada a materiais primordialmente impressos e encaminhados
pelo correio, por conta do desenvolvimento dos meios de transporte e comunicacdo, em
especial com a oferta de cursos por correspondéncia em meados do século XIX;

b) a segunda geracdo estéa relacionada a utilizacdo de novas midias como televisdo, radio, fitas
de &udio e video e telefone; além do surgimento das universidades abertas®.

c) EaD on-line caracteriza a terceira geracdo com a utilizacdo do videotexto, do
microcomputador, da tecnologia de multimidia, do hipertexto e de redes de computadores.
Somente em 1995 varias instituicdes passam a oferecer educacéao a distancia.

A Educacdo a Distancia apds sua Regulamentacdo em 1996, com a promulgagédo da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, LDB n°® 9394/96, deixou de ser Projeto
Experimental e passou a ser vista como estratégia de ampliacdo democratica do acesso a

educacdo de qualidade. (LOBO NETO, 2000). Como estratégia de ampliacdo democratica

8A Universidade Aberta do Brasil € um sistema integrado por universidades publicas que oferece
cursos de nivel superior para camadas da populacdo que tém dificuldade de acesso a formagéo
universitaria, por meio do uso da metodologia da educacgéo a distancia.
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visa “recuperar” a historia de muitos no ambito da educacgdo. Vista como direito do cidadao e
dever do Estado e da sociedade os textos oficiais possibilitam a uma parcela significativa da
populacdo oportunidades educativas por meio de uma sofisticada tecnologia. Quanto a oferta
o0 Art. 80, no Titulo VIII: Das Disposicdes Gerais, estabelece:

e a educacdo a distdncia sera oferecida por instituicGes especificamente
credenciadas pela Unido;

e caberd a Unido regulamentar requisito para realizacdo de exames, para
registro de diplomas relativos a cursos de educacgdo a distancia. (BRASIL,
1996).

A mesma lei em outros artigos refere-se a EaD como no art. 32, pardg. 4° determina
que o ensino fundamental deva ser presencial, limitando a utilizacdo do ensino a distancia,
nesse nivel, a dois casos: complementacdo de aprendizagem e situacdes emergenciais; art. 47
parag. 3° trata do ensino superior isentando professores e alunos da frequéncia obrigatoria nos
programas de educacdo a distancia; art. 87 parag. 3° quando trata da década da educagdo
estabelecendo que devem ser providos cursos a distancia para jovens e adultos
insuficientemente escolarizados (item I1), além de determinar a realizacdo de programas de
capacitacao a todos os professores em exercicio utilizando os recursos da EaD (item I11).

Visando implementar a determinacdo legal da LDB n°® 9394/96, o Decreto n® 2 494
de 1998, regulamenta o art. 80 e d& outras providéncias que passamos a registrar:

a) conceituacdo de educacdo a distancia como previsto no art. 1°, caput:

e uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem;

e com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente organizados;

e apresentados em diferentes suportes de informacdo — utilizados isoladamente ou

combinados e veiculados pelos diversos meios de comunicagéo.

b) regime especial expresso no art. 1°, pardg. Uinico, como; “flexibilidade de requisitos para
admissdo, horéario e duracdo, sem prejuizos, quando for o caso, dos objetivos e das diretrizes
curriculares fixados nacionalmente”;
¢) no art. 2°, caput, dispde que somente “instituicdes publicas e privadas especificamente
credenciadas para esse fim” podem oferecer cursos a distancia;
d) a promocéo dos atos de credenciamento de instituicdes estd delegada ao MEC, institui¢cGes
vinculadas ao sistema federal de ensino entre outras, previstas no art. 2°, com redacdo
estabelecida pelo Decreto n° 2 561/98;
e) o prazo de credenciamento das instituicdes e de autorizacdo dos cursos serd limitado a
cinco anos, podendo ser renovado apos avaliagdo, como previsto no art. 2°, parag. 4°;
f) o art. 6° estabelece que os certificados e diplomas obtidos em cursos de EaD em institui¢des

estrangeiras “deverdo ser reavaliadas para gerarem efeitos legais, de acordo com as normas
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vigentes para ensino presencial”’, mesmo as institui¢des conveniadas com as instituicdes
brasileiras;
g) o art. 7° dispGe sobre a avaliagdo do rendimento do aluno para fins de promogéo,
certificacdo ou diplomacao;

Quanto a abrangéncia ainda destaca-se o Art. 1° do Decreto Lei n° 5 622/ 2005, que

finalmente regulamenta a EaD no Brasil:

caracteriza-se a educacgdo a distancia como modalidade educacional na qual
a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizacio de meios e tecnologias de informacdo e
comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou em tempos diversos. (BRASIL, 2005).

Diante da relevéancia do Art. 1° do Decreto Lei citado acima a questdo norteadora que
motiva nosso estudo €: como a literatura vem registrando a formacdo docente na Ultima
década para a modalidade Educacéo a Distancia (EaD)?

A expressao "ensino a distancia" da énfase ao papel do professor (como alguém que
ensina a distancia), que viabiliza interagir com aquele que esta fisicamente distante, ndo lhe
oferecendo algo pronto, mas possibilitando um equilibrio entre as necessidades e habilidades
individuais e as do grupo - de forma presencial e virtual. Nessa perspectiva, é possivel
avancar rapidamente, trocar experiéncias, esclarecer duvidas e inferir resultados.

Logo, novas possibilidades de ensino-aprendizagem se constituem causando-me certa
inquietacdo; afinal como professora universitaria o interesse € aprofundar os estudos em torno
do processo ensino-aprendizagem mediado pelo ensino a distancia; enfocando a formacao
docente para tal modalidade na Gltima década.

Objetiva-se analisar a formacdo docente no manejo das novas tecnologias visando
identificar possibilidades de ensino aprendizagem por meio da educacdo a distancia;
identificar as producdes cientificas na area de formacdo de professores para atuarem na
modalidade educacdo a distancia; descrever o papel docente frente as necessidades e
habilidades individuais e as de grupo, de forma presencial e virtual.

METODOLOGIA

A abordagem utilizada foi a qualitativa, pois esta abordagem esta direcionada para
investigacdo dos significados das relagdes humanas em que suas atitudes sdo influenciadas
pelas emocdes e ou sentimentos aflorados diante das situagOes vivenciadas no cotidiano.
(MINAYO et al., 2007).
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Quanto aos objetivos caracteriza-se a pesquisa como um estudo descritivo, que tem
como principal objetivo descrever as caracteristicas de determinada populagéo ou fendmeno;
e exploratorio, pois este, na maioria dos casos, envolve levantamento bibliografico do
problema pesquisado. (FIGUEIREDO, 2008).

Para elaboracéo deste estudo optamos por uma pesquisa bibliogréafica, pois Gil (2002)
descreve que a pesquisa bibliogréfica € desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos os estudos
sejam exigidos algum tipo de trabalho dessa natureza, a pesquisa € desenvolvida
exclusivamente a partir de fontes bibliograficas.

Para realizar a coleta do material bibliografico, utilizamos como palavras chave:
“Educacdo a distancia”; “formacdo de professores”; ‘“ensino aprendizagem”; “novas
tecnologias”; “ensino presencial e a distancia”.

Apbs o refinamento, realizou-se a leitura dos artigos encontrados e selecionados. Cabe
salientar que os critérios de inclusdo estabelecidos serdo artigos e legislacdo, publicados entre
0s anos de 1990 a 2011 e que atendem aos objetivos do estudo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As necessidades expressas pelo mercado de trabalho e as recentes abordagens do
Parecer do Conselho Nacional de Educagdo n° 5/2005 (apud SAVIANI, 2008, p.243) sobre a
formacdo de docentes, dentre as quais se destaca “[..]sendo a organizacdo escolar
eminentemente colegiada, cabe prever que todos os licenciados possam ter oportunidades de
ulterior aprofundamento da formagdo pertinente, ao longo de sua vida profissional”,
justificam a atencdo destinada a qualificacdo de profissionais formados em cursos de
licenciatura na modalidade presencial mas, por inserir-se de forma relevante no contexto de
ambientes virtuais de aprendizagem, considera-se necessaria a atualizacdo dos mesmos para
atuarem neste novo cenario.

Do ponto de vista tedrico-metodoldgico a proposta é sedimentada nos seguintes
pilares:

e “[...] a experiéncia docente ¢ pré-requisito para o exercicio profissional de quaisquer outras
funcdes de magistério, nos termos das normas de cada sistema de ensino” (BRASIL, 1996).

e “[...] o dominio da dimenséo tedrica do conhecimento para a atuacdo profissional é essencial,
mas ndo é suficiente... o ponto de partida e de chegada da formacdo é a atuacdo
profissional[...]” (BRASIL, 2000, p.36).

e “[...] para que seja realmente um processo participativo € preciso participagdo nas
responsabilidades de elaboracdo, execugdo e avaliacdo e ndo apenas na execucdo. Este
procedimento - a participacdo no processo global de planejamento - repercutira na vida da
escolal...]” (DALMAS, 1994, p.21).

Revista Ciranda — Montes Claros, v. 1, n.3, pp. 1-15, jan/dez-2019.




LOBO, C. M. N.

As Secretarias Municipais de Educacdo e os sistemas de ensino continuam
necessitando da participacdo de todos os profissionais para construir uma educacdo realmente
democrética e de qualidade, o que nos leva a afirmar que a agdo integrada permite a presenga
na escola de profissionais antenados as tecnologias de informacdo e da comunicacdo, ndo
mais como categorias controvertidas e oponentes, mas como profissionais que pensam 0s
objetivos educacionais e 0 processo pedagogico escolar de forma instrumentalizada pela
modalidade de ensino a distancia.

Para Demo (2001), qualidade em educacdo implica em qualidade académica, que se
origina na producdo original do conhecimento, por meio da docéncia; qualidade social
decorrente das atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo; qualidade educativa é a
capacidade das instituicbes atuarem na formacdo plena do cidaddo, para que possam
contribuir e interferir em suas respectivas realidades sociais.

Tal conceito implica, portanto em uma avaliacdo constante das estruturas e dos
processos decorrentes do ensino, neste caso, a distancia.

A Gestdo de Educacdo a Distancia requer estratégias para o gerenciamento, tais como:
académico (servicos aos estudantes e docentes); pedagdgico (processos e metodologias de
ensino aprendizagem que potencializem a formacéo e a aprendizagem em rede); tecnologico
(softwares de apoio e de gestdo dos processos e dos servicos); articulagdo com a estrutura da
prépria instituicdo; e, avaliagdo permanente e integral do sistema.

De acordo com os Referenciais de Qualidade em EaD (BRASIL, 2007), o sucesso de
um projeto de educacdo a distancia envolve o atendimento a legislacdo vigente; a inovacao
pedagodgica e tecnoldgica; uma proposta curricular em sintonia com a sociedade da
informacdo e do conhecimento; uma rede de cooperacdo e de intercambio, estudantes e
professores compartilharem com outras instituicdes; uma gestdo descentralizada que preza
pelo processo agil de tomada de decisoes.

Ao perpassar a qualidade em EaD citando a prética pedagdgica, os Referencias
relacionam-se a didatica como indicador de qualidade da EaD, para tal é necessario
compreender os elementos que constituem a prética pedagdgica e suas implicagdes na
qualidade do ensino ministrado a distancia. Como o objeto de estudo da didatica € o ensino,
como se ensina e como se aprende, a didatica para a EaD precisa considerar o perfil do aluno.
A avaliacdo tem fundamental importancia para o processo de ensino e sua eficacia advém da
qualidade do material didatico disponibilizado para os estudos da disciplina, do qual as
atividades de avaliacdo fazem parte.

A avaliacdo compreende as diferentes etapas de um planejamento educacional e, por

isso, caracteriza-se pelas suas funcdes diagnostica, formativa e somativa. Assim, a avaliagcdo
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nos processos de EaD é instrumento para verificar, entre outros aspectos a aprendizagem; por
meio de instrumentos de verificacdo por disciplina, por competéncia ou por modulo de
estudo; o nivel de satisfacdo dos alunos; as caracteristicas da qualidade do curso; a eficiéncia
e a eficacia dos processos; as caracteristicas a serem agregadas ao sistema para a eficacia dos
Servigos.

Para avaliar, portanto, os resultados da execucao e do desenvolvimento dos processos
de educacdo a distancia — decorrentes dos processos de ensino e de aprendizagem e dos
processos de gestdo institucional — em relagdo ao desempenho planejado; os desvios devem
ser apurados e, sempre que possivel, corrigidos. O modo de coletar os dados deve propiciar a

visdo generalista.

Representacdes sobre o Processo de Ensino Aprendizagem

Estabelecendo as representacdes sobre ensino e aprendizagem presencial em
comparacdo aos oferecidos a distancia podemos destacar que na medida em que 0 ensino
viabiliza as tarefas da instrucdo, “se refere ao processo e ao resultado da assimilacio solida de
conhecimentos sistematizados ¢ ao desenvolvimento de capacidade cognitiva”, por isso
“consiste no planejamento, organizagdo, direcdo e avaliagdo da atividade didatica,
concretizando as tarefas da instrugdo” (LIBANEO, 1994, p. 53). Ao conter a instrugdo, o
processo de ensino, considerado em seu conjunto, inclui: “os conteudos dos programas e dos
livros didaticos, os métodos e formas organizativas de ensino, as atividades do professor e do
aluno e as diretrizes que regulam e orientam esse processo.” (LIBANEO, 1994, p.54).

Cabe ao professor despertar a inquietagdo diante do desconhecido, buscando
desenvolver explicacdes l6gicas e razoaveis, comparadas em elementos tangiveis, fortalecera
desenvolver no aluno posturas criticas, realizar julgamentos e tomar decisfes fundadas em
critérios tanto quanto possivel objetivos, defensaveis, baseados em conhecimentos
compartilhados por uma comunidade escolarizada definida de forma ampla.

Quanto aos contetdos, sdo de grande importancia e devem ser ressignificados e
percebidos em seu contexto educacional especifico.

O ensino ¢ uma tarefa complexa “envolve tanto condi¢cdes externas como condigdes
internas das situagdes didaticas” (LIBANEO, 1994, p. 55), por isso a a¢do docente se refere &
relacdo entre aluno e a matéria, com o objetivo de apropriar-se dela com a mediagdo do
professor possibilitando que ocorram relagdes reciprocas entre a matéria, o professor e o
aluno. Nessa relacéo o professor possibilita o encontro com a realidade social do aluno e com
0 proprio interesse, a motivagdo para o aprender do aluno. Ou seja: “O professor tem seus

propositos definidos visando assegurar o encontro direto do aluno com a matéria”; tal
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encontro “depende das condigdes internas dos mesmos alterando o modo de lidar com a
matéria”. Assim, as decisdes didaticas sdo afetadas por determinantes “economico-sociais,
socio-culturais, objetivos e normas estabelecidas conforme interesses da sociedade e de seus
grupos”. (LIBANEO, 1994, p. 55).

A inter-relacao entre professor e aluno néo se reduz a sala de aula, implica em relagdes
muito mais abrangentes. De acordo com Libaneo (1994, p.56), “o processo didatico esta
centrado na relagdo fundamental entre o ensino e a aprendizagem, orientado para a
confrontacdo ativa do aluno com a matéria sob a mediacdo do professor.” Nessa relagao o
autor identifica os seguintes elementos constitutivos:

o0s conteudos das matérias que devem ser assimilados pelos alunos de um
determinado grau; a agdo de ensinar em que o professor atua como mediador
entre 0 aluno e as matérias; a acdo de aprender em que o aluno assimila
consciente e ativamente as matérias e desenvolve suas capacidades e
habilidades. (LIBANEO, 1994, p. 56)

Como expressa finalidades e exigéncias da pratica social, o processo didatico “implica
vincular conteudos, ensino e aprendizagem a objetivos sdcio-politicos e pedagdgicos e
analisar criteriosamente o conjunto de condi¢fes concretas que rodeiam cada situagéo
didatica”. (LIBANEO, 1994, p. 56)

Parafraseando Libaneo (1994, p. 56-7), 0 ensino €, portanto, um processo social,
“integrante de multiplos processos sociais, nos quais estdo implantadas dimensdes politicas,
ideoldgicas, éticas, pedagogicas, frente as quais se formulam objetivos, contetidos e métodos
conforme opc¢bes assumidas pelo educador, cuja realizacdo esta na dependéncia de
condi¢des”, as que encontra e/as que precisa transformar ou criar.

Ao longo da histéria defendem-se diferentes concepcdes de educacdo estabelecendo
diferentes representacdes de ensinar e aprender.

Quando se diz que aprender significa dizer o “certo”; “repetir” palavras dificeis
percebe-se que os valores defendidos pela representacdo de pais, professores e alunos estdo
ligados ao resultado do ensino por meio da memorizagdo de nomes complicados, canalizados
para apresentar o resultado esperado pelo professor e ndo voltados para desvendar 0s
significados presentes naquele conhecimento. (BIZZO, 2002).

A democratizagdo do ensino declarada pelos governantes e autoridades aguarda por
solugbes de diversas ordens, entre elas destaca-se a qualidade das relacGes ensino
aprendizagem, uma vez que os resultados educacionais ilustram que os estudantes néo

atingem os objetivos planejados.
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A escola assumiu o compromisso de tornar acessivel a todos os cidaddos os
conhecimentos cientificos e informagbes necessarias a viver em uma sociedade que apresenta
avancos tecnoldgicos notaveis.

Entre esses avancos destaca-se a modalidade EaD. Considerada a nosso ver, muito
mais uma postura na relacdo do ato de aprender e ensinar reline uma forma de planejar e
coordenar pensamento e acdo diante do desconhecido diferentes em comparagdo com o ensino
presencial, por ser mediada por profissionais que dever&o estar habilitados a desenvolver nos
estudantes capacidades que lhes despertem a inquietacdo diante do desconhecido, posturas
criticas, julgamentos e tomada de decisGes fundadas em critérios tanto quanto possivel
objetivos e baseados em conhecimentos compartilhados historicamente.

Existe, portanto, uma diferenca fundamental entre a comunicacdo de conhecimentos
relacionados e utilizados em sala de aula presencial e a selecdo de parcelas desses
conhecimentos a serem utilizados na modalidade a distancia.

No nosso entender o profissional que atua na EaD na elaboracdo do conteudo, o
chamado professor conteudista e o professor tutor, aquele que acompanha o estudante no seu
percurso de formacdo precisam estar atentos ao perfil desse novo aluno, assim como tais
profissionais apresentam um perfil diferente na relacgdo com o ato de ensinar e aprender e,
portanto, na elaboragdo e acompanhamento do material produzido ao “novo” aluno.

Diante do novo, da atual Revolugdo Tecnoldgica e seus avancos a passos largos, a
apresentacdo e preocupacdo que os novos profissionais apresentam ndo desconsideram as
contribuicbes da cultura acumulada pela humanidade, construindo modelos validos no
contexto da atualidade, mas precisam estar atentas as ideias l6gicas e coerentes que nossos
alunos vem demonstrando.

O aluno do séc. XXI encontra uma variacdo de estimulos tecnologicos que
desenvolvem suas habilidades técnicas, além da autonomia e curiosidade pelo novo. Diante
desse novo perfil precisamos formar profissionais que atuem no despertar da curiosidade,
investindo na autonomia pela aprendizagem e na responsabilidade pela sua formacao. Neste
caso, ndo podemos apresentar um professor ou tutor na formacdo a distancia que pense o
aluno por meio dos aparelhos tecnoldgicos, mediaticos, como aquele sujeito passivo,
desconectado do mundo social, do trabalho, da vida... que ndo tem vivéncia/experiéncia para
estabelecer relagfes com o seu cotidiano em vias de possibilitar-lhe transformacdes efetivas.

Este aluno ndo é o da EaD, assim como o profissional que atua nesta modalidade
precisa incentivar os alunos a procurarem novas respostas a velhas perguntas; analise
situacOes didaticas e sugestdes de trabalho que o orientem no seu dia a dia, na solugéo de seus

problemas cotidianos. Assim, o professor e tutor precisam repensar a pratica cotidiana,
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tornando-a mais rica e estimulante, por meio da conexdo com o mundo mediatico. Mas sem
deixar de lado a tarefa constitucional de ensinar proporcionando o0 acesso a todas as formas de
conhecimento, artistico, filosofico, cotidiano, cultural e cientifico. Para Bizzo (2002, p. 22),
“o conhecimento cientifico tem especificidades que o transformam em ferramenta poderosa
no mundo moderno. Essas especificidades podem ser evidenciadas pelo contraste com o
conhecimento cotidiano em cinco caracteristicas principais”, que passamos a relacionar sem
nos debrugar sobre elas neste artigo: contradi¢Ges, terminologia, independéncia de contexto,
independéncia conceitual e socializacéo.

Tendo por base 0 objeto de estudo deste artigo tomamos a caracteristica socializacao
acima relacionada para analise em relacdo ao que vem sendo defendido nos paragrafos
anteriores. Bizzo (2002) reconhece que existe uma grande diferenca na socializacdo dos
conhecimentos e destaca que o conhecimento historicamente acumulado € socializado
tardiamente na vida escolar dos jovens. No entanto, para o perfil do aluno da EaD, que na
maioria das vezes ja esté inserido no mundo trabalho e vai em busca de uma formacéao para a
sua aplicacdo imediata e pratica, essa socializacdo do conhecimento cientifico deve ser
acelerado e de modo eficiente.

A aproximacdo dos conceitos cientificos, tarefa de quem ensina, precisa levar em
conta as caracteristicas proprias do conhecimento a ser trabalhado e as caracteristicas dos

alunos, sua capacidade de raciocinio, seus conhecimentos prévios etc.

A FORMACAO DOCENTE PARA A EAD

Nos ultimos 20 anos a questdo da formacdo docente estd no centro do debate das
politicas nacionais e internacionais chamando atencdo para as dimensdes ideoldgicas,
econémicas e politico-pedagdgicas.

Ao citar a formacdo docente para a EaD exige marcar o deslocamento nesses Gltimos
anos da formacdo para a capacitacdo em servico. Para Barreto (2001, p.12), “falar de
formacdo de professores hoje ja ndo ¢ falar da formacéo inicial, ou mesmo da dicotomia entre
formacéo inicial e continuada, mas falar de capacitagdo em servico e, até, de certificagdo.”

Os desafios da modernidade atrelados a mudanca de paradigma na formagdo docente
tem as tecnologias como estratégia para a atualizacdo desse segmento de profissionais como
um todo. No entanto, as politicas de formacdo de professores precisam estar atentas aos
professores que atuardo no modelo EaD, estabelecendo politicas de formacéo especificas para
este grupo de profissionais. Esta proposta parte do principio que é fundamental o
reconhecimento de novas possibilidades para a educacdo. Segundo as Diretrizes, estabelecidas
pelo Plano Nacional de Educagéo (PNE apud BARRETO, 2001), a EaD é considerada como
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uma abertura de grande alcance para a politica educacional. E preciso ampliar
0 conceito de educacdo a distdncia para poder incorporar todas as
possibilidades para as tecnologias de comunicagdo possam propiciar a todos
os niveis e modalidades de educacdo, seja por meio de correspondéncia,
transmissdo radiofonica e televisiva, programas de computador, internet, seja
por meio dos mais recentes processos de utilizacdo conjugada de meios como
a telemética e a multimidia. (PNE apud BARRETO, 2001, p. 24).

N&o podemos cair no engodo mais uma vez da formacdo aligeirada dos que irdo atuar
diretamente com esta modalidade de ensino. Precisamos repensar, a EaD sustenta a politica
atual de mercado minimizando a formacdo profissional? Segundo Barreto (2001, p.23), a
resposta é afirmativa pois

[...] a capacitacdo em servico 'substituindo' ou preenchendo as lacunas de
uma formacdo inicial descuidada; a valorizagdo do ensino desvinculado da
pesquisa; a concentragdo nos Novos materiais em si; o 'sistema tecnoldgico’
no lugar do sujeito; os 'métodos, técnicas e tecnologias de educacdo a
distancia’ sustentando o que o MEC representa como sendo a ‘construcéo de
um novo paradigma para a educacéo brasileira’. (BARRETO, 2001, p.23).

Do ponto de vista do profissional que atua, a EaD néo pode ficar restrita ao que a LDB
n°® 9394/96 considera: “instrumento de formacao e capacitagdo de professores em servigo.”
(BARRETO, 2001, p. 25). Como instrumento submete-se a finalidade de formar professores a
distancia com certificagéo.

Precisa superar esta finalidade ja que o ensino a distancia estd associado a ‘“novas
linguagens”, a “novas tecnologias” avaliando que “o ensino presencial fica 'mais' velho,
desgastado, esvaziado.” (BARRETO, 2001, p. 26). Neste caso, o investimento dos
governantes em relacdo a democratizacdo e elevacdo do padrédo de qualidade da educacao
brasileira, ndo pode se restringir a certificacdo em larga escola, a homogeneizacdo e
nivelamento por baixo do ensino, simplificacdo das questdes, levando a populacdo, que busca
por tal formagao, a um “apartheid educacional”. (p. 22).

A nova perspectiva de formacdo, no nosso entender, precisa voltar suas lentes ndo s6
para a formacdo basica e continuada dos profissionais da educacdo mas também precisa
repensar

[...] o discurso da urgéncia, da solu¢cdo magica e, no bojo de ambos, a
desqualificagdo do saber profissional dos educadores e a desvalorizagdo do
seu fazer, ja que as exigéncias decorrentes das propostas de mudanca ndo
corresponde restricdo salarial, formativa e trabalhista adequada [...]
Autoritarismo e arrogancia camuflados nos argumentos de 'orientacdo e
capacitacdo técnica'. (PNE apud BARRETO, 2001, p. 20).

Tal perspectiva ndo pode “reduzir a formacdo ao treinamento das habilidades

desejaveis ao manejo dos materiais de ensino que, traduzindo os parametros curriculares
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estabelecidos, favorecam um bom desempenho na avaliacdo das competéncias estabelecidas.”
(BARRETO, 2001, p. 18).

Nesta linha de pensamento novamente nos colocamos na posicdo vertical de ensino
apesar de serem oferecidos programas diversificados longe da proposta tecnicista. No entanto,
guestionamos se a abordagem progressista presente nos documentos legais do MEC, que tem
Piaget e Vygotsky como referéncias realmente estdo inseridos na EaD. Ou seria mais um
engodo politico pedagdgico mascarando o modelo vertical por meio de um discurso
horizontal?

A educacdo, segundo AAVV (2000 apud PRETTO, 2001, p. 32) “é¢ um elemento
importante 'pelo qual a sociedade pode disponibilizar para todos seus cidaddos 0 acesso as
possibilidades de seu desenvolvimento integral como seres humanos, em suas dimensdes
social e individual, objetiva e subjetiva.”

Assim, o desafio dos formadores em EaD esta relacionado a criacdo de condi¢cdes em
seus espacos virtuais para que o aluno em formacao tenha

[...] acesso a informacdo, ao conhecimento, e capacidade de processa-los
significativamente dentro da subjetividade individual e do contexto de cada
um em particular. Meios fisicos, culturais e sociais, que permitam a
participacdo ativa na configuragdo de &mbitos cognitivos, expressivos, de
interacdo social e de manifestagdo politica. Acesso informado as facilidades,
servigos e bens produzidos pela sociedade, com meios que facilitem uma
interacdo em que o individuo ndo seja esmagado pelo poder econémico ou
politico. (AAVV, 2000 apud PRETTO, 2001, p. 33).

Para tal o professor e o tutor precisam estar preparados para compreender a EaD ndo
como a solucdo da universalizacdo do saber, mas como aquela que nos possibilitara discutir as
questBes ligadas a cidadania, a subjetividade e a diversidade por meio da intensa reflexao
sobre as concepgdes de educacgdo e de sociedade que estamos formalizando em pleno século
XXI.

Pretto (2001) ainda chama atencdo para a era tecnoldgica e para o cuidado com a
introducdo de um novo tipo de excluséo social: a digital.

A inclusdo das tecnologias de informacdo e da comunicacdo, as chamadas TID, como
estratégia para promover a modalidade de EaD possibilita uma mudanga na construcdo do
saber e sua transmissdo além de estabelecer a valorizagdo da qualidade da agdo educacional;
um novo tempo e ritmo de aprendizagem; investigacdo da inteligéncia coletiva dos alunos;
reconhecimento das experiéncias adquiridas. Para Rosini (2007),

a educacdo a distancia, como proposta alternativa do processo ensino-
aprendizagem, significa pensar em um modelo de comunicagdo, capaz de
fundamentar e instrumentalizar a estratégia didatica, o que se faz necessario
porque muitos sistemas de EaD deturpam e distorcem a comunicagdo. A
partir de estudos e experiéncias comunicacionais, surgem novos modelos de
comunicacdo, em que O emissor ndo apenas transmite mensagens, mas
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promove processos de didlogo e participacdo. Assim, na educacdo e na
comunicacdo, conforme comprovam os estudiosos do assunto, hd muitos
aspectos convergentes para abrir caminho a propostas alternativas, tanto na
educagéo presencial quanto na educacéo a distancia. (ROSINI, 2007, p. 65-
66).

O autor sugere a aprendizagem colaborativa para que a EaD trabalhe sob a
perspectiva horizontalizada de ensino superando a visdo tradicional: “A principal diferenca
dessas abordagens esta no fato de que a aprendizagem colaborativa é centrado no aluno e no
processo de construgdo do conhecimento, ao passo que a tradicional € centrada no professor e
na transmissao do contetudo disciplinar.” (ROSINI, 2007, p. 66).

Como estratégia educacional a aprendizagem colaborativa desenvolve

um ambiente que incentive o trabalho em grupo, respeitando as
diferencas individuais. Todos 0s integrantes possuem um objetivo em
comum e interagem entre si em um processo em que o aluno é um
sujeito ativo na construcdo do conhecimento, enquanto o educador é
um mediador, orientador e condutor do processo educativo. (ROSINI,
2007, p. 66).

O desafio novamente estd no papel do educador que deixa de apenas informar ou
formar e passa também a “incentivar seus alunos a obter uma aprendizagem mais participativa
e evolutiva.” (ROSINI, 2007, p. 67).

As novas geracOes estdo diante de uma sociedade conectada a uma rede que atinge a
todos, mesmo aquelas que ndo estdo diretamente vinculados. O ensino precisa estar atento a
isso, ndo mais massificando e manipulando o cidaddo, mas contribuindo para o fortalecimento

de sua histéria “de forma competente, responsavel, critica, criativa e solidaria.” (ROSINI,

2007, p. 70).

CONSIDERACOES FINAIS

A implantacdo do sistema de educagdo a distancia no territdrio brasileiro passa por
critérios de avaliacdo bastante rigorosos, tais como: do contexto educacional com analise do
projeto politico pedagdgico da instituicdo; dos profissionais envolvidos no processo de
elaboracdo, implantacdo e tutoria dos cursos ofertados ao publico; por fim, aspectos
infraestruturais para a viabilizagdo dos cursos.

O sucesso de um projeto de educacdo a distancia envolve o atendimento a legislagéo
vigente; a inovagdo pedagogica e tecnoldgica; uma proposta curricular em sintonia com a
sociedade da informacdo e do conhecimento; uma rede de cooperacdo e de intercambio,
estudantes e professores compartilharem com outras instituicbes; uma gestdo descentralizada

que preza pelo processo agil de tomada de decisdes. Para tal € necessario compreender 0s
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elementos que constituem a préatica pedagogica e suas implicacdes na qualidade do ensino
ministrado a distancia.

Quanto & questdo que norteia nosso estudo conclui-se que as tecnologias sdo
importantes para a educacdo presencial e a distancia. Identificamos no referencial teorico
estudado uma tendéncia das instituicdes de ensino oferecer cursos que combinam presenca e
distancia. Neste caso, em breve “ndo mais usaremos essa distingdo tdo comum hoje em nosso
vocabulério: falaremos em educacdo sabendo que ela incorpora atividades de aprendizagem
presenciais e atividades de aprendizagem a distancia.” (ROSINI, 2007, p. 68).

Assim, a educacdo precisa ser vista “como a estratégia determinada pelas sociedades
para levar cada individuo a desenvolver seu potencial criativo e, por sua vez, aperfei¢oar sua
capacidade de se engajar em ag¢des comuns.” (D'AMBROSIO, 2001 apud ROSINI, 2007, p.
57). Dessa forma podemos alcancar os quatro pilares da Educacdo para século XXI
estabelecidos pela UNESCO (apud DELORS, 2003): “aprender a conhecer, aprender a fazer,

aprender a ser e aprender a viver juntos.”
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